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Актуальность магистерской диссертации Ангелинь| 6ергеевнь! йиклухо
обусловлена спецификой работь: территориально распределеннь|х компаний:
проблема органи3ации эффективной системь] коммуникаций внутри крупной
компании между ее географически удаленнь!ми подра3делениями, группами
сотрудников и мехцу отдельнь|ми сотрудниками на даннь|й момент не решена, хотя
очевидно, что успешность деятельности любой крупной орган и3ации в
существенной степени зависит от обмена информ ацией между сотрудниками
органи3ации, как по вертикали, так и по гори3онтали'

Работе Ангелинь! 6ергеевнь|, безусловно, присуща нови3на, поскольку на
даннь:й момент не существует комплексного исследования особенностей внутренних
коммун икаций в территориально распределеннь|х компан иях.

Ангелина 6ергеевна [/иклухо грамотно сформулировала цель и 3адачи
вь:пускной квалификационной работь:, четко опреде лила обьект и предмет
исследования.

[/агистерская работа Ангелинь! !\/!иклухо имеет теоретическое значение, так
как полученнь|е результать| способствуют ра3витию теории коммуникаций, но
одновременно делает вклад практического характера' так как намечает пути
совершенствования коммун икаций внутри крупной компании. [1рактинескую
3начимость работь: обусловливают рекомендации по повь|шению эффективности
деятельности в сфере внутренних коммун икаций, применимь]е для компаний с
территориально распределенной структурой.

[/агистерская диссертац\Ая А. с' йи:ш:ухо имеет логичную структуру,
обоснованную задачами исследования. в первой главе автор рассматривает
особенности функционирования территориально распределеннь!х компаний в
России, вь]деляет основнь!е проблемь: орган и3ации системь| внутренних
коммун икаций в них, а также приводит классификацию инструментов внутренних
коммун икаций.

Бо второй главе дано описание органи3ации и проведения эмпирического
исследования, анали3 полученнь!х ре3ультатов, а также вь|водь! и рекомендации'
сформулированнь!е на их основе. €ледует отметить развернутое обоснование
вводов, которое делает их убедительнь!ми.

в рамках вь:пускной квалификационной работь: автором бь:ли решень!
поставленнь!е 3адачи: описань| особенности функционирования территориально
распределеннь|х компаний, а также системь| внутренних коммун икаций в них;
проведено исследование эффективности инструментов внутренних коммуникаций в
территориально распределеннь!х компаниях ра3нь!х сфер деятельности;
разработань! практические рекоменАации по оптими3ации стратегии коммун|Акации
с внутренней общественностью.

6одержание диссертационного исследован1Ая, бе3условно, соответствует
3аявленной в на3вании теме, которая в полной мере раскрь]та автором.



Ангелина 6ергеевна основательно проработала литературу по теме
исследования' продемонстрировала умение структурировать материал' и3лагать
мь!сли логично и последовательно понятнь!м, грамотнь|м, научнь|м язь|ком. [1люсом
также является нал ичие качественно оформленного иллюстративного матери ала.

Фтдельно следует отметить эмпирическое исследование, проведенное с
исполь3ованием разработанного автором инструментария, которое включало в себя
опроса сотрудников территориально распределеннь!х компаний ра3нь!х сфер
деятельности, а также интервью с экспертами в области внутренних коммуникаций.

[оворя о недостатках рецен3ируемой работь:, можно отметить следующее:

1. 1ребования к вкР определяют обьем магистерской диссертации научно-
исследовательского характера в 90-100 страниц. Фбьем работь: А. с. \4иклухо
составляет 80 страниц. [1олуненнь!е в эмпирическом исследовании ре3ультать]
вполне по3воляли провести более широкий анализ полученнь!х даннь!х в рамках
неиспользованнь|х страниц.

2. 8 работе не хватает более подробного описания вь:борки респондентов (по полу,
во3расту, 3анимаемь!м должностям), а также характеристики проинтервьюированнь!х
экспертов.

3. (оличество экспертов (три неловека) явно недостаточно для работь:
магистерского уровня.
4' [1олуненнь:й в эмпирическом исследовании материал по3воляет провести более
основательнь:й статистический анали3 ре3ультатов, не ограничиваясь только
средними пока3ателями и подсчетом процентов. Ёо, к сожалению, автор этого не
сделал.

Фднако, несмотря на отмеченнь]е недостатки, в целом диссертация Ангелинь:
6ергеевнь! \4иклухо является 3аконченнь!м самостоятельнь]м исследованием.
Работа соответствует требованиям, предъявляемь!м к магистерским диссертациям,
и 3аслуживает вь:сокой положительной отметки, а сама Ангелина 6ергеевна
[/!иклухо достойна присвоения ей квалификации магистра по специальности
<Реклама и свя3и с общественностью) (профиль <6тратегические коммуникаци|А в

рекламе и свя3ях с общественностью>).
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