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[bookmark: _Toc153824008][bookmark: _Toc167280424]Введение 
В настоящее время изучение понятия «социального капитала» является одним из наиболее востребованных и широко обсуждаемых в области социальных наук, ведь его интерпретация многогранна и в большинстве случаев носит контекстуальный характер. Вопросы измерения социального капитала все еще вызывают бурные дискуссии в социологическом дискурсе, несмотря на многочисленные попытки его фиксации и определения. Так, наравне с повышенным вниманием исследователей к всестороннему изучению этого конструкта к нему добавляется и другой, более новый термин - «сетевой капитал», который ученые рассматривают прежде всего во взаимодействии с «социальным». 
В условиях современного информационного общества, в котором проявляются особенные социальные взаимодействия, актуальным становится вопрос рассмотрения потенциала и возможностей наращивания сетей коммуникации. Специфика взаимодействия участников сети в виртуальном пространстве заключается в том, что оно предполагает высокий уровень дифференциации связей. Безусловно, коммуникация в онлайн-пространстве имеет динамичную структуру, для нее свойственны факторы как позитивного, так и отрицательного характера. Следует добавить, что постоянное взаимодействие и поддержание межличностных связей является некоторой необходимостью для сохранения положения акторов сети на довольно устойчивом уровне. На сегодняшний день именно молодежь в силу своих социальных особенностей становится одним из ключевых участников взаимодействия в виртуальном пространстве. В качестве основного источника информации, Интернет выбирают подавляющее большинство молодых людей[footnoteRef:1]. Последствием такого включения в пространство сетей становится постепенное формирование и наращивание социального капитала. [1:  Медиапотребление и активность в интернете // ВЦИОМ: [сайт] 23.09.2021. URL: https:// wciom ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/mediapotreblenie-i-aktivnost-v-internete (дата обращения: 10.04.2024).] 

Кроме того, студенты формируют сетевой капитал, используя различные социальные платформы, что в итоге позволяет повысить их шансы на доступ к некоторым ресурсам и информации для индивидуального и профессионального становления. Принято полагать, что студенты являются максимально динамичным и передовым слоем населения любого общества, сегодняшняя студенческая молодежь является будущим старшим поколением страны, поэтому, именно от того, в каком направлении она осуществит свой потенциал, а также реализует свои устремления, будет предопределяться успешное развитие будущего нашего общества. 
Актуальность исследования. Сегодня жизнь молодых людей происходит как в онлайн, так и в офлайн пространствах, поэтому граница между ними становится условной. Важно понимать, что взаимодействие в условиях современных сетевых связей имеет ряд особенностей. Сетевой капитал – мера, с помощью которой можно определить ценность социальных связей в сетях. Социальный капитал – способность индивида извлекать преимущества из социального статуса, связей или ресурсов, принадлежащих определенному сообществу. При соотношении сетевого и социального капиталов важно отметить, что оба капитала дополняют друг друга, а также, по своей сути, представляют собой определенную совокупность полезных ресурсов, которые актор способен достигать благодаря своим социальным связям. Изучение сетевого и социального капиталов студенческой молодежи полезно с точки зрения рассмотрения и дальнейшей разработки эффективных стратегий поддержания молодых людей, развития и укрепления их социальных ресурсов и связей. Актуальность исследования продиктована недостаточной информацией о способах формирования сетевого капитала современной молодежью.
Состояние научной разработанности проблемы.
[bookmark: _Ref153210363]Изучению проблемы сетевого и социального капиталов в нынешнем информационном обществе посвящено значительное количество публикаций как зарубежных авторов, так и отечественных исследователей. Под сетевым капиталом понимается способность акторов создавать и поддерживать социальные отношения, находясь в любой точке мира, и извлекать из этого максимальную выгоду. Социальный капитал в свою очередь определяется способностью индивидом извлекать преимущества из социального статуса, связей или ресурсов, принадлежащих определенному сообществу. Важно отметить, что сетевой капитал, также как и социальный, способствует обмену ресурсами и информацией между индивидами, а также достижению максимальной выгоды. В ходе исследования в первую очередь мы использовали работы П. Бурдье[footnoteRef:2], М. Грановеттера[footnoteRef:3], Дж. С. Коулмана[footnoteRef:4], В. В. Радаева[footnoteRef:5], Р. Патнэма[footnoteRef:6] и Ю. Хабермаса[footnoteRef:7], Э. Дюркгейма[footnoteRef:8], М. Вебера[footnoteRef:9] и Ф. Фукуямы[footnoteRef:10]. [2:  Bourdieu P. The Forms of Capital // Handbook of Theory and Research for the Sociology of Education / J. Richardson (ed.). New York: Greenwood, 1986. P. 241–258.]  [3:  Granovetter M.S. The Strength of Weak Ties. The American Journal of Sociology. 78 (6). 1973. P. 1360–1380.]  [4:  Coleman J. Social Capital in the Creation of Human Capital // American Journal of Sociology. Vol. 94. 1988. Supplement. P. 95-120.]  [5:  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. №4.]  [6:  Putnam R. D. Who Killed Civil America? Prospect, 7, 1996. P. 66-72.]  [7:  Habermas Jürgen. Communicative Action: Essays on Jürgen Habermas’s The Theory of Communicative Action, translated by Jeremy Gaines and Doris L. Jones. Cambridge, Massachusetts: MIT Press, 1991. P. 214-264.]  [8:  Дюркгейм Э. Представления индивидуальные и представления коллективные // Дюркгейм, Э. Социология: ее предмет, метод, предназначение. М.: Канон, 1995.]  [9:  Вебер М. Избранные произведения: Пер. с нем. / Сост., общ. ред. и послесл. Ю. Н. Давыдова; предисл. П. П. Гайденко. М.: Прогресс, 1990. 808 с.]  [10:  Fukuyama F. Social capital, civil society and development // Third World Quarterly, 2001. Vol. 22, N 1. P. 7–20.] 

В современной российской социологии опубликовано немало работ, посвященных изучению студенческой молодежи как особенной общественной группы: Ж. Т. Тощенко[footnoteRef:11], Г. Ф. Кунгурцева[footnoteRef:12], В. Т. Лисовский[footnoteRef:13], В. В. Орлова[footnoteRef:14], Р. В. Леньков[footnoteRef:15] и Б. С. Волков[footnoteRef:16], З. В. Сикевич[footnoteRef:17], Ю. А. Зубок[footnoteRef:18] и В. И. Чупров[footnoteRef:19], М. К. Горшков[footnoteRef:20] и Д. В. Иванов[footnoteRef:21].  [11:  Тощенко Ж.Т. Тезаурус социологии: темат. Слов.-справ. / под ред. Ж.Т. Тощенко. М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. 415 с.]  [12:  Кунгурцева Г.Ф. Интеллектуальный потенциал молодежи в процессе формирования новой культуры управления в России // Социальная политика и социология. 2018. № 8. С. 119-125.]  [13:  Лисовский В.Т. Социология молодёжи / В.Т. Лисовский. СПб.: Изд-во СПбГУ, 2015. 302 с.]  [14:  Орлова В.В. Социализация молодежи в условиях трансформации современного российского общества: автореф. … д-ра социол. наук. Улан-Удэ: БГУ, 2011.]  [15:  Леньков Р.В. [и др.] Социология молодежи: учебник для вузов / под ред. Р.В. Ленькова. М.: Юрайт, 2020. 357 с.]  [16:  Волков Ю.Г. Социология молодёжи / под ред. Ю.Г. Волкова. Ростов-на-Дону: Феникс, 2001. 576 с.]  [17:  Сикевич З.В. Социальные настроения молодых петербуржцев: Вестник Санкт-Петербургского университета. Социология. 2020. Т. 13, № 4. С. 374-392.]  [18:  Зубок Ю.А., Чупров В.И. Жизненные стратегии молодежи: реализация ожиданий и социальные настроения // Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены. 2020. № 3. С. 13—41.]  [19:  Чупров В.И., Зубок Ю.А. Молодежь в общественном воспроизводстве: проблемы и перспективы. М., 2000.]  [20:  Горшков М.К., Шереги Ф.Э. Молодежь России: социологический портрет. М., 2010.]  [21:  Иванов Д.В., Асочаков Ю.В., Богомягкова Е.С. Включенность в интернет-коммуникации и креативность в социальных сетях как показатели социального развития. Журнал социологии и социальной антропологии, 2021. 24(2): C. 56–80. https://doi.org/10.31119/jssa.2021.24.2.3] 

Изучение концептов формирования сетевого капитала, цифрового доверия, а также соотношения сетевого подхода в социологической науке анализировалась с опорой на работы Ю. Г. Рыкова[footnoteRef:22], А. С. Шиляева[footnoteRef:23], Дж. Р. Уилльямс[footnoteRef:24], М. А. Губанова[footnoteRef:25], М. Кастельса[footnoteRef:26], Ю. В. Веселов и т.д.[footnoteRef:27] [22:  Rykov Y., Koltsova O., Sinyavskaya Y. Effects of user behaviors on accumulation of social capital in an online social network. 2020. PLoS ONE 15(4): e0231837. https://doi.org/10.1371/ journal.pone.0231837]  [23:  Шиляева А.С., Курапов С.В., Заболотников М.Е., Петрова С.В. Сетевой капитал казачьей молодежи как элемент социального капитала российского казачества. // Дискурс. 2022. Т. 8, №4. С. 75-90. https://doi.org/10.32603/2412-8562-2022-8-4-75-90]  [24:  Williams J. R. The Use of Online Social Networking Sites to Nurture and Cultivate Bonding Social Capital: A Systematic Review of the Literature from 1997 to 2018 // New Media & Society. 2019. Vol. 21, issue 11-12. P. 2710–2729. doi: https://doi.org/10.1177/1461444819858749]  [25:  Губанова М.А. Трансформация человека в глобальном сетевом обществе / М. А. Губанова // Вестник Армавирского государственного педагогического университета. 2020. № 4. С. 103–109.]  [26:  Castells M. The rise of the network society. Oxford: Blackwell Publishers Ltd. 1996.]  [27:  Веселов Ю.В. Доверие в цифровом обществе // Вестник Санкт-Петербургского университета. Социология. 2020. Т. 13, № 2. С. 129-143. https://doi.org/10.21638/spbu12.2020.202] 

При многообразии публикаций и научных работ стоит отметить, что в настоящее время не находит своё отражение тема анализа и детальной характеристики формирования социального и сетевого капиталов современной студенческой молодежи. Так, актуальность данного исследования обусловлена тем, что в настоящее время можно говорить о новых типах ресурсов и большей интеграции молодых людей в современное цифровое общество и современные коммуникации.
Таким образом, проблема данной работы заключается в выявлении особенностей формирования сетевого капитала современной студенческой молодежи.
[bookmark: _Hlk164255870]Целью данной работы является изучение процесса формирования социального и сетевого капиталов студенческой молодежи.
Для достижения цели были поставлены следующие задачи:
1. Раскрыть понятие и характеристики студенческой молодежи как социальной группы;
2. Рассмотреть эволюцию подходов к определению сетевого капитала;
3. Определить роль сетей в формировании социального капитала студентов;
4. Разработать программу эмпирического исследования формирования сетевого капитала студенческой молодежи;
5. Описать основные результаты эмпирического исследования формирования сетевого капитала студенческой молодежи.
Объектом работы является сетевой капитал студенческой молодежи. 
Предметом исследования являются особенности формирования сетевого капитала молодежи.
Теоретико-методологическую основу исследования составляет концепция социального капитала Пьера Бурдье[footnoteRef:28] и теория сетевого общества Мануэля Кастельса[footnoteRef:29]. Обе работы разделяют несколько схожих принципов, таких как большое значение формирования и поддержания сетевых связей, а также социального взаимодействия. Однако между подходами П. Бурдье и М. Кастельса существует значительная разница. Принципы социального капитала Бурдье учитывают постоянство процесса установления социальных связей, в то время как идеи Кастельса ставят ракурс на главенствующее место коммуникационных сетей в пространстве потоков[footnoteRef:30].  [28:  Бурдье П. Формы капитала // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 5.]  [29:  Кастельс М. Галактика Интернет: размышления об Интернете, бизнесе и обществе / пер. с англ. А. Матвеева под ред. В. Харитонова. Екатеринбург: У-Фактория, 2004. 328 с.]  [30:  Радаев В.В. // Экономическая социология. 2005. Т. 6, № 3. С. 67.] 

Эмпирическая база исследования.
Методом эмпирического исследования «Формирование сетевого капитала студенческой молодежи» выступил анкетный онлайн-опрос. Была составлена анкета, которая состояла из 42 вопросов (см. Приложение 1), в соответствии с задачами исследования она была разделена на тематические разделы. Объект эмпирического исследования – студенческая/учащаяся молодежь. Предмет – особенности формирования сетевого капитала студенческой молодежи. Объем выборочной совокупности исследования составил 106 человек, была использована стихийная выборка. Процедура проведения опроса подразумевала под собой самостоятельное заполнение участником онлайн-анкеты. Данная анкета размещалась в студенческих группах в социальных сетях и была распространена по студенческим чатам следующих учебных заведений: СПбГУ, СПбГАСУ, ИТМО, СПбГПМУ, СПбПУ и РАНХиГС. До того, как участники начинали заполнять опрос, они были проинформированы об исследовательских целях, а также о содержании анкеты. Период сбора данных проходил с 27 апреля 2024 г. по 4 мая 2024 г.
Все полученные данные были обработаны и проанализированы с помощью IBM SPSS 22. Ответы на закрытые вопросы были закодированы; ответы на открытые вопросы были обработаны без использования специального программного обеспечения. Математико-статистическая обработка включала в себя расчет простых распределений по каждой вопросу. При анализе множественных ответов был использован метод множественной дихотомии. Для более детального анализа были построены таблицы сопряженности, а также был выполнен кросс-секционный анализ с оценкой статистической значимости различий на основе критерия хи-квадрат Пирсона (ꭓ²). 
Теоретическая и практическая значимость выпускной квалификационной работы определяется приращением теоретических знаний в области исследования сетевого капитала молодежи с позиции сетевого подхода. Сетевой капитал – мера ценности связей в сетях, определенная совокупность преимуществ и ресурсов, которые актор способен приобретать благодаря своим социальным связям в социальных сетях. Данное исследование потенциально может послужить основой для разработки эффективных стратегий содействия социальному развитию молодых людей. 
Структура работы
Работа включает в себя введение, три главы, заключение, список используемой литературы и приложения. Первая глава состоит из двух параграфов, которые раскрывают теоретико-методологические основания работы. В ней определяется место сетевого и социального капиталов в дискурсе современной науки, а также отражается развитие взглядов и подходов в определении этих терминов. Далее, рассматриваются основные свойства сетевого и социального капиталов, их структура, функции и виды. Вторая глава посвящена самой студенческой молодежи, в качестве носителя сетевого капитала. Рассматриваются такие феномены, как цифровизация и цифровое доверие. Третья глава посвящена описанию эмпирического исследования формирования сетевого капитала студенческой молодежи в современном российском обществе. Второй параграф данной главы содержит результаты эмпирического исследования, на основании которых были сформулированы выводы о способах формирования сетевого капитала молодежи. В заключении содержатся основные выводы и рекомендации по результатам эмпирического исследования. Приложения содержат инструментарий (анкета) и статистические таблицы. 






[bookmark: _Toc153824009][bookmark: _Hlk153371594][bookmark: _Toc167280425][bookmark: _Hlk153372073]Глава 1. Теоретико-методологические основания изучения сетевого и социального капиталов
1.1 [bookmark: _Toc153824010][bookmark: _Hlk153302740][bookmark: _Toc167280426]Эволюция подходов в определении сетевого и социального капиталов

[bookmark: _Hlk153381864]Существуют различные социологические подходы в определении понятий сетевого и социального капиталов. Для начала обратимся к этимологии термина «капитал». Рассматриваемое понятие происходит от латинского слова capitalis, что в свою очередь переводится как «главный»[footnoteRef:31]. [31:  Комлев Н.Г. Словарь иностранных слов М.: ЭКСМО, 2006. 669 с.] 

В политико-экономическом определении трактовка данного термина звучит следующим образом: «капитал — это накапливаемый хозяйственный ресурс, включенный в процессы воспроизводства и возрастания стоимости путем взаимной конвертации своих разнообразных форм»[footnoteRef:32]. Однако, стоит понимать, что социология в общем смысле разделяет это исходное определение за исключением некоторых дополнений, во-первых, в социологии существенно расширяется круг рассматриваемых форм капитала, и во-вторых, само понятие капитала значительно обогащается от количества этих форм[footnoteRef:33]. Так, при использовании понятия «капитал» подразумевается, что он может иметь свое выражение в нематериальных вещах, например, в человеческих взаимоотношениях, а измеряться в ценностном эквиваленте, таком как: привязанность, уважение и т.д. [32:  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. № 4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/ponyatie-kapitala-formy-kapitalov-i-ih-konvertatsiya (дата обращения: 14.10.2023).]  [33:  Там же.] 

На сегодняшний день в социологическом дискурсе определилось некоторое количество различных подходов в определении сущности социального капитала. Рассмотрение понятия социального капитала представляется невозможным без обращения к трудам П. Бурдье (1930-2002), ставшего первопроходцем и основоположником концепции социального поля и внесшего вклад в развитие теории социального капитала. В своих работах П. Бурдье определяет социальный капитал в качестве «совокупности фактических или потенциальных ресурсов, которые связаны прочной сетью участников более или менее институционализированных отношений взаимного знакомства и признания – иными словами, с членством в группе»[footnoteRef:34]. С точки зрения социолога, существует два основных аспекта посредством которых возможно измерить объем социального капитала[footnoteRef:35]. Во-первых, это размер сети связей, который актор способен эффективно мобилизовать, и, во-вторых, это объем капитала, которым владеет любой из тех, кто связан с ним[footnoteRef:36]. По теории П. Бурдье социальные сети образуются посредством взаимодействия индивидов в группах, что также является довольно крепким источником для получения других ресурсов. Размер сети связей и наличие определенного уровня социального капитала коррелируют с доступом к ресурсам и возможностям, которые могут быть использованы для достижения личностных и профессиональных целей индивидов. Поэтому, развивая свои социальные взаимосвязи и наращивая свой социальный капитал, акторы тем самым увеличивают свои шансы на улучшение своего положения в обществе и достижение успеха. Так, рассматривая социальный капитал в качестве социальной сети, французский социолог отмечал, что в России социальный капитал может действовать в обход институтов[footnoteRef:37].	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ЗАДАЙТЕ СООТВЕТСТВУЮЩИЕ ВОПРОСЫ В АНКЕТЕ? СКОЛЬКО ДРУЗЕЙ/ПОДПИСЧИКОВ. КАКОВ СТАТУС ПОДПИСЧИКОВ? ОБРАЩАЛИСЬ ЛИ ЗА ПОМОЩЬЮ? ИЛИ КОГДА-ТО ПОМОГАЛИ? В КАКИХ СИТУАЦИЯХ? РЕКОМЕНДАЦИЯ ВРАЧА/ДРУГОГО СПЕЦИАЛИСТА, ПОИСК РАБОТЫ, ПОКУПКИ, РЕКОМЕНДАЦИИ ТОВАРОВ И Т.Д. + В КАКИХ СООБЩЕСТВАХ СОСТОЯТ? СТУДЕНЧЕСКИЕ ГРУППЫ - ПОЛУЧАЮТ ЛИ ИНФОРМАЦИЮ О ПРЕП., ЭКЗАМЕНАХ И Т..Д. А М.Б. ГРУППЫ РАЙОНОВ/МЕСТ ПРОЖИВАНИЯ? И Т.Д. [34:  Бурдье П. Социальный капитал: Предварительные замечания. / под ред. Никос Панайотопулос. 1994. С. 91-95.]  [35:  Бурдье П. Формы капитала // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 5. С. 66.]  [36:  Там же.]  [37:  Бурдье П. Социальное пространство: поля и практики / Сб. трудов; пер. с франц. СПб.: Алетейя, 2005.] 

Среди одной из ведущих теоретических традиций является концепция видения социального капитала в качестве совокупности некоторого набора неформальных норм и ценностей, а также способностей индивидов самостоятельно создавать эффективные с точки зрения коллективности объединения[footnoteRef:38]. В данном случае исследователи стремятся выяснить каким образом происходит взаимодействие между этими перечисленными совокупностями.  [38:  Fukuyama F. Social Capital and Civil Society. IMF Working Paper №00/74, 2000. Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=879582] 

Далее перейдем к самому определению одного из ключевых понятий данной работы. «Социальный капитал – это совокупность отношений, порождающих действия. Эти отношения связаны с ожиданиями того, что другие агенты будут выполнять свои обязательства без применения санкций»[footnoteRef:39] - пишет один из самых заметных представителей американской школы социологии глубоко изучающий конструкты социального и человеческого капиталов, исследователь Дж. С. Коулман. В своих работах социолог отводит особенное внимание «сильным» связям, а также отмечает важность их укрепления и удержания во внутригрупповых взаимодействиях[footnoteRef:40]. [39:  Коулман Дж. Капитал социальный и человеческий // Общественные науки и современность. 2001. № 3. С. 122-139.]  [40:  Coleman J. Social Capital in the Creation of Human Capital // American Journal of Sociology. Vol. 94. 1988. Supplement. P. 95-120.] 

Другую трактовку этого концепта приводит американский исследователь-политолог Р. Патнэм, по его мнению, социальный капитал это в первую очередь «связи между индивидами – социальные сети и нормы взаимности, которые из них (сетей) проистекают[footnoteRef:41]».Так как социальные сети повышают нормы взаимности, ощущения доверия в обществе, способствуют общей гармонизации и сплоченности между людьми[footnoteRef:42], их можно сопоставить с некоторым мерилом общественного самосознания. Следует добавить, что теории социального капитала Р. Патнэма соответствует нормативно-ценностная трактовка. Так, по мнению исследователя, существенный запас социального капитала облегчает жизнь индивида в обществе. Стоит добавить, что социальный капитал обеспечивает определенную связь между социальными группами, поэтому можно предположить, что сети напрямую являются носителями доли социального капитала. В обоих определениях подчеркивается, что социальный капитал в первую очередь основан на взаимоотношениях между индивидами, порождающих исполнение определенных действий и ожиданий во избежание применения санкций.  [41:  Putnam R.D. Bowling Alone: America’s Declining Social Capital // Journal of Democracy. №1. 1995. P. 65-78. ]  [42:  Putnam R.D. Bowling alone: America’s declining social capital // Journal of democracy, №1. 1995. P. 67.] 

В то же время исследователи обращают внимание на следующую тенденцию в качестве преимущества развитого социального капитала - оттого что индивид включен в богатую социальную структуру это дает ему значительное конкурентное преимущество, а также вносит некоторый след в общее восприятие людьми его идентичности[footnoteRef:43]. Те, кто вплетены в дифференцированную и плотную сеть взаимодействия, получают доступ к многообразию различных типов ресурсов, имеют больший контроль над ними, и из этого следует, что они пользуются преимуществами и возможностями, доступ к которым ограничен или вовсе закрыт для тех, кто менее интегрирован в данную сеть[footnoteRef:44]. [43:  Burt Ronald S. The network structure of social capital. In B. M. Staw & R. I. Sutton (Eds.), Research in organizational behavior: P. 345–423. Amsterdam; London and New York: Elsevier Science JAI.  2000.]  [44:  Burt Ronald S. Towards a structural theory of action. New York: Academic Press. 1982.] 

В отличии от анализа социального капитала Дж. Коулманом, Р. Берт, например, полагает, что акцент в социальном капитале должен сводиться к «слабым» связям, ведь значительная роль отводится именно преодолениям разрывов в таких социальных сетях[footnoteRef:45]. Он также подчеркивает, что «слабые» связи могут быть более ценными, поскольку они обеспечивают доступ к новым информационным ресурсам и перспективам, которые могут быть недосягаемы через тесные, т.е. «сильные» связи[footnoteRef:46]. Таким образом, Р. Берт полагает, что социальный капитал должен быть предопределён не только количеством связей, но и преимущественно их качеством и многообразием.	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ПРО ЭТО ТОЖЕ МОЖНО СПРОСИТЬ	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ПРО ЭТО СПРОСИТЕ [45:  Burt Ronald S. The Contingent Value of Social Capital. Administrative Science Quarterly, 1997. № 42. Р. 339–365. DOI.org (Crossref), https://doi.org/10.2307/2393923.]  [46:  Ibid.] 

Несколько иного мнения относительно рассматриваемого конструкта придерживается американский политолог и философ Ф. Фукуяма, по его мнению, социальный капитал выражается потенциалом общества, возникающим лишь при наличии доверительных взаимоотношений между членами социума[footnoteRef:47]. Анализируя социальные тенденции, исследователь придерживается скорее качественного подхода в измерении социального капитала, в отличии от способа Р. Патнэма. Ярким примером данного проявления можно обозначить его высказывание о том, каковы могут быть последствия и проблемы со становлением культуры неограниченного индивидуализма - при переходе в разряд замкнутости, целью которой ставится максимизация личной свободы в независимости от ответственности перед другими[footnoteRef:48]. Таким образом, Ф. Фукуяма считает, что доверие и уважение между индивидами рассматриваются в качестве ключевых факторов, способствующих развитию позитивного функционирования социального капитала, а также акцентирует внимание на том, что культура индивидуализма способна привести к снижению качества коммуникации между людьми и, как следствие, к ослаблению всего социального капитала общества. [47:  Фукуяма Ф. Доверие: социальные добродетели и путь к процветанию / Ф. Фукуяма. М.: ACT; Ермак, 2004. С. 53]  [48:  Фукуяма Ф. Великий разрыв / Ф. Фукуяма. М.: АСТ; Ермак, 2004. 474 с.] 

Далее перейдем к определению другого ключевого понятия данной работы, тесно связанного с предыдущим, сетевому капиталу. Существует несколько позиций на счет трактовки этого понятия. Сетевой капитал – это мера ценности связей, которые поддерживаются с помощью телекоммуникационных каналов, а также определенная совокупность выгод и преимуществ, резервных и задействованных ресурсов, которые актор может приобретать посредством своих социальных связей[footnoteRef:49]. В отличии от социального капитала, сетевой капитал принято измерять в контексте современных технологий и коммуникационных каналов. Более того, сравнивая данные типы капиталов стоит отметить, что рассмотрение сетевого капитала часто подразумевает под собой коллективный характер, в то время как для обращения к социальному нередко актуален индивидуальный ракурс.  [49:  Заякина Р.А. Социальный и сетевой капиталы: соотношение понятий в сетевом подходе // Идеи и идеалы. 2021. Т. 13, № 3, ч. 2. С. 231–251. DOI: 10.17212/2075-0862-2021-13.3.2-231-251.] 

Обратимся к концепции «сетевого общества», предложенной одним из ведущих современных социологов, изучающим сети в информационном обществе, М. Кастельсом.
Исследователь определяет сетевое общество, как: «общество, социальная структура которого состоит из сетей, работающих на основе информационных и коммуникационных технологий, основанных на микроэлектронике»[footnoteRef:50]. По определению М. Кастельса, сеть выражается набором взаимно связанных узлов, являющимися компонентами децентрализованной сети[footnoteRef:51]. Значимость узла имеет непосредственную зависимость от эффективности обработки поступающей информации, что в конечном счете, содействует достижению задач сети[footnoteRef:52]. Испанский социолог считает, что сети, это - «самоконфигурируемые, сложные структуры связи, которые обеспечивают единство цели и, в то же время, гибкость ее выполнения за счет способности адаптироваться к операционной среде»[footnoteRef:53]. Среди основных особенностей, свойственных сетям, М. Кастельс приводит: гибкость, живучесть и масштабируемость[footnoteRef:54]. [50:  Castells M. Informationalism, networks, and the network society: a theoretical blueprint / M. Castells // The network society: a cross-cultural perspective / edited by M. Castells. Cheltenham; Northampton, MA Elgar, cop. 2004. P. 3-49.]  [51:  Ibid.]  [52:  Ibid.]  [53:  Ibid.]  [54:  Кастельс М. Галактика Интернет: размышления об Интернете, бизнесе и обществе / пер. с англ. А. Матвеева под ред. В. Харитонова. Екатеринбург: У-Фактория, 2004. 328 с.] 

Итак, сети в работах М. Кастельса появились в конце 1980-х годов[footnoteRef:55]. Так как они не имеют единого центра, а характеризуются бинарной логикой, т.е. положением включения или исключения, для них также характерна децентрализованность структур и моделей принятия решений[footnoteRef:56]. Распространение новейших коммуникационных и информационных технологий, являющееся неотъемлемым фактором развития современного общества, не может быть однозначно приписано в качестве главнейшей первопричины всех трансформаций, ведь в основу эволюции сетевого общества по М. Кастельсу легли не только технологические аспекты, но и исторические события, которые оказали воздействие на его становление. [55:  Anttiroiko Ari-Veikko. Networks in context: the concept of network in Manuel Castells’ theory of the network society. Theoretical and Practical Research in the Economic Fields, DOI.org (Crossref), https://doi.org/10.14505/tpref.v6.1(11).04.]  [56:  Castells M. The Rise of the Network Society. The Information Age. Economy, Society and Culture, Volume I. Blackwell. 1996. P. 470-471.] 

Таким образом, на основании рассмотренного теоретического материала об эволюции подходов в определении сетевого и социального капиталов было установлено следующее. Ключевой категорией, которая лежит в основе социального капитала, является ценность связей между акторами. Сетевой капитал является мерой ценности связей, которая обеспечивает доступ через
такие социальные ресурсы, как доверие, взаимность и ожидания. Социальный капитал отдает первостепенное значение отношениям между акторами. При рассмотрении социального капитала в сравнении с сетевым, можно сделать утверждение о том, что оба концепта стремятся к приобретению информационных ресурсов через социальные связи. Однако стоит обратить внимание на то, что в социальном капитале взаимоотношение между акторами порождает исполнение определенных действий и ожиданий, в сетевом капитале фокус ставится на расширение сети контактов.









1.2 [bookmark: _Toc153824011][bookmark: _Toc167280427]Структура, виды и функции сетевого и социального капиталов

В основе структуры социального капитала лежит качество взаимоотношений между людьми. Выступая в качестве структурных единиц и являясь основой социального капитала, именно они способны обеспечивать ценность ресурсов коммуникации. Так, структура может быть определена несколькими главенствующими факторами – реляционным и структурным. К последнему аспекту справедливо причислить порядок расположения составляющих элементов в сети коммуникации, в то время как к реляционному – условия и спецификацию таковых межличностных взаимодействий. 
Опираясь на работы П. Бурдье, российский социолог В. В. Радаев отмечает, что в социальном капитале существует три основных состояния: инкорпорированное, объективированное и институционализированное[footnoteRef:57]. Обращаясь к первому состоянию, П. Бурдье определяет основными компонентами социального капитала: нормативные представления, обязательства, ожидания и доверие[footnoteRef:58]. В соответствии с такой структурой и установками, главенствующее место отдается доверию, так как именно оно может обеспечить отдельным людям чувство уверенности в том, что представления и обязательства будут соблюдены всеми участниками в сети.  [57:  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 4. С. 20.]  [58:  Там же.] 

Исследователи склонны оценивать влияние доверия различном образом, так, например, Р. Патнэм схожим образом с П. Бурдье, приравнивает доверие к элементу социального капитала[footnoteRef:59]. Иной позицией насчет доверия обладает Ф. Фукуяма, американский политолог приравнивает его к самому социальному капиталу[footnoteRef:60]. В тоже время, что касается нормативных представлений, то они способны снижать возможные издержки, которые безусловно возникают в процессе коммуникации. [59:  Putnam R.D. Bowling Alone. The collapse and revival of American community. N.Y: Simon and Sinister, 2000.]  [60:  Fukuyama F. The Great Disruption. Human nature and the reconstitution of social order London- Profile Books, 1999.] 

В следующем, объективированном состоянии социального капитала, мы находим социальные связи между субъектами, образующими собой социальную сеть[footnoteRef:61]. Здесь уместно будет остановиться на некоторых типах связи, о которых принято говорить в социологии, во-первых, это связь горизонтального уровня («связи-узлы[footnoteRef:62]», «связи-мосты»), и, во-вторых, существует вертикальный тип связей («связи-звенья»). Ярким примером такой типизации можно представить теорию исследователя М. Вулкока, приверженца идей сетевого подхода, который определил «сильные» связи внутри группы и называл их понятием («bonding» от англ. «bond» - оковы), а более «слабые» связи вне группы провозгласил словом («bridging» от англ. «bridge» - мост)[footnoteRef:63]. [61:  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 4. С. 20.]  [62:  Так же «связи-оковы».]  [63:  Woolcock M. Social Capital: The State of the Notion // Social Capital: Global and Local Perspectives / Ed. by J. Kajanoja, J. Simpura. Helsinki: Government Institute for Economic Research, 2000. P. 28.] 

В заключительном, институциональном состоянии социального капитала по П. Бурдье, главенствующая роль уделяется правилам, санкциям и правам, а также самим институцианальзированным нормам[footnoteRef:64]. Для всех представителей сети следование таким нормам и авторитетам является обязательным фактором. [64:  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 4. С. 20.] 

Безусловно, социальный капитал следует представлять в качестве целостной системы, структуры социальных взаимоотношений и связей которых закладывают определенный коммуникационный паттерн и степень формы доверия между сетевыми акторами. Важно также отметить, что социальный капитал не является статичным конструктом, он может меняться в зависимости от различных факторов, таких как социально-экономические условия, политическая ситуация и культурные традиции.
Основываясь на структурной стороне социального капитала возможно провести некоторую классификацию и разбить его на ряд видов (или форм). Современные социологи склонны делить социальный капитал на три основные вида: структурный, когнитивный (по-другому культуральный) и взаимосвязывающий (иногда называют реляционным)[footnoteRef:65]. Все перечисленные формы социального капитала имеют возможность быть источником дополнения друг друга. [65:  Nahapiel J., Ghoshal S. Social Capital, Intellectual Capital, and the Organizational Advantage // Academy of Management Review. 1998. Vol. 23. P. 242-266.] 

К первому, структурному виду социального капитала, ученые Дж. Нахапиет и С. Гошал склонны причислять социальные сети с их формой и соответствующими организациями[footnoteRef:66]. Следует добавить, что в данной форме крайне велика роль доступа к людям и ресурсам в сети. Ко второму, когнитивному виду социального капитала, исследователи относят язык, общие коды и способы коммуникации[footnoteRef:67]. Особенностью такой мыслительной формы становится способность акторов к обмену ресурсами, а также некоторая субъективность в интерпретации общих представлений[footnoteRef:68]. И, наконец, переходя к третьему, реляционному виду социального капитала, стоит отметить, что исследователи выделяют для него такие характеристики как: доверие, обязательства, нормы и идентификация, без своего материального выражения[footnoteRef:69]. 	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: МОЖНО ПОПРОБОВАТЬ СДЕЛАТЬ В ФОРМЕ ВОПРОСОВ АНКЕТЫ [66:  Ibid.]  [67:  Ibid.]  [68:  Ibid.]  [69:  Ibid.] 

Итак, для измерения социального капитала существуют различные способы: при структурном виде первое место занимают связи между акторами, при когнитивном – общность ценностей и целей между участниками, а при взаимосвязывающем виде социального капитала – доверие.	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ВОПРОСЫ В АНКЕТУ?
Что касается ряда важнейших функций, который выполняет социальный капитал, следует остановиться на них поподробнее, раскрыть их содержательную и сущностную стороны.
1. Функция социализации.
Безусловно, это самая важная функция социального капитала. Данная функция раскрывается в том, что индивиды и сообщества интегрируются в своей коммуникации, взаимно дополняют и наращивают ресурсы друг друга, объединяются по общим принципам и идеалам, удерживают уровень взаимного доверия и стараются достичь максимального блага. 
2. Функция информационная.
При повышении доступа к информации возникает все больше перспектив для задействования ее в разных сферах общества. Социальный капитал также аккумулирует желание акторов собирать, наращивать и хранить новую информацию, которая может впоследствии быть полезна и применима для всех сторон взаимодействия. Результатом такого процесса становится возрастание информированности акторов, что выводит их на принципиально новый уровень уверенности при взаимодействиях друг с другом.
3. Функция институционализации. 
В результате включения социального капитала в различные сферы общества, происходит процесс ускорения развития институциональной среды.  В данном случае социальный капитал может формировать собой определенное институциональное пространство посредством задействования формальных и неформальных общественных образований.
4. Функция общественного контроля.
Неудивительно, что посредством использования социального капитала появляется возможность осуществлять контроль над некоторыми из общественных процессов. Так, люди, обладающие развитым уровнем социального капитала, стремятся задействовать свои социальные связи с максимальной пользой. Однако, подстраиваясь под общественное мнение, люди могут действовать против своих собственных интересов, а также находится под социальных давлением.
5. Функция общественного объединения.
Как уже было сказано ранее, социальный капитал имеет существенную возможность наращивать каналы связей индивидов и организаций, как горизонтального уровня, так и вертикального. Основным компонентом в данном случае выступает ценность сплочения людей внутри общества. 
6. Функция социального включения.
Данная функция раскрывается в том, что солидарность и сотрудничество между людьми создает эффект «включения» в общественные отношения. Основным компонентом выступает доверие между акторами, оно снижает возможные риски, что лишь укрепляет доступ к определенным ресурсам.
Говоря о коммуникации акторов в сетевом пространстве следует раскрыть и уделить должное внимание другому концепту, а именно – виртуальному социальному капиталу. Обращаясь к определению, мы можем убедиться в том, что под виртуальным социальным капиталом, исследователи понимают, что он образован связями коммуникации в виртуальном пространстве коммуникации, а, именно, в Интернете[footnoteRef:70]. В данном случае формирование сетевого капитала молодежи будет уместно рассмотреть совместно с социальным, в особенности, с виртуальным социальным капиталом, который требует своего исследования.	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ВЫШЕ В ТЕОРИЮ [70:  Леушкин Р.В. Структура виртуального социального пространства. Коммуникации, конструкты, капитал. Ульяновск: УлГТУ, 2017. С. 94.] 

Перейдем к структурной основе сетевого капитала. Так как социальный капитал по своей сути выступает в качестве совокупности сетевых взаимосвязей, следует понимать, насколько важным становится всестороннее измерение силы, плотности и устойчивости этих связей. По своей структуре, сетевой капитал выступает в качестве меры, с помощью которой можно определить ценность связей в пространстве сетей.   Сетевые сообщества характеризуются определенным уровнем саморегуляции и самопреообразования социальных структур[footnoteRef:71]. Поэтому первоочередное место при обращении к их содержанию занимают: процессы информационного обмена, информационная стратификация и социальные ресурсы[footnoteRef:72]. 	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: А В ЧЕМ СУТЬ СЕТЕВОГО КАПИТАЛА?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: В АНКЕТУ?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: В АНКЕТУ? [71:  Cerulo K.A. Reframing Social Concepts for a Brave New (Virtual) World // Sociological Inquiry, 1997. Vol. 67, № 1. P. 49.]  [72:  3.	Бондаренко С.В. О методологических аспектах осуществления социоструктурного анализа виртуальных сетевых сообществ // Известия высших учебных заведений. Северо-Кавказский регион. Общественные науки. 2003. № 3. С. 20-21.] 

Остановимся на данных элементах несколько подробнее. Социальные ресурсы являются неотъемлемой частью структуры сетевого общества и состоят из нескольких аспектов: социальной навигации, доверия и социального времени[footnoteRef:73]. Процессы информационного обмена наполняют коммуникации смыслом. Участники сообщества делятся не только фактической информацией, но и чувством принадлежности к группе. Можно сделать вывод о том, что процесс информационного обмена наполняет смыслом механизмы, которые происходят внутри сетевого сообщества, а также влияет на его становление[footnoteRef:74]. Важно подчеркнуть, что сетевые связи также имеют неоспоримое преимущество, которое заключается в том, что они открывают перспективы для людей со всего мира беспрепятственно взаимодействовать между собой, независимо от дистанций и расстояния коммуникаторов.  [73:  Бондаренко С.В. Информационная стратификация в информационном обществе / С. В. Бондаренко // Информационное общество. 2000. № 6. С. 33-39.]  [74:  Там же.] 

Саморегулирующаяся природа сетевых взаимосвязей в значительной степени обеспечивается установленными правилами, паттернами и нормами поведения. Таким образом, для сетевых связей характерна активная и динамичная социальная структура, где информационный обмен и взаимодействие между акторами играют главенствующую роль.
К компонентам сетевого капитала, по мнению Дж. Урри можно отнести: двигательные способности, коммуникационные устройства, доступ к сетям взаимодействия, а также время[footnoteRef:75]. Основываясь на данной теории, следует также добавить, что, как и в случае с социальным капиталом, сетевой капитал несет в себе общие черты взаимодействия социальных акторов в рамках определенного пространства[footnoteRef:76]. Так, безусловно можно говорить, что сформированные и накопленные связи для молодых людей являются особенно важным ресурсом, ведь эффект от взаимодействий внутри сетей способствует ускорению процессов мобильности актора[footnoteRef:77].	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ВЫШЕ В ТЕОРИЮ [75:  Там же.]  [76:  Бурмакина А.Л. Сетевой капитал лидеров молодежных организаций // Виртуальная коммуникация и социальные сети. 2023. Т. 2, № 3. С. 154–159. https://doi.org/10.21603/2782-4799-2023-2-3-154-159]  [77:  Там же.] 

Ключевым условием функционирования социальных структур в сетевом обществе является информационная стратификация[footnoteRef:78]. Так, данный факт может говорить о том, что внутри общества действует определенная иерархия доступа к информации, которая влияет на взаимодействия между индивидами. Важно отметить, что данные ресурсы могут иметь как пространственную, так и темпоральную природу[footnoteRef:79]. Из этого следует, что такие факторы, как: доступ к информации, уровень доверия и эффективное использование времени могут видоизменяться со временем и в различных контекстах сетевого общества. [78:  Бондаренко С.В. Информационная стратификация и сетевые сообщества // Сб. научных трудов: «Социальные процессы в современном российском обществе». Ростов-на-Дону: Пегас, 2000. С. 6-26.]  [79:  Там же.] 

На основе вышеизложенного, отметим, что в современной социологии существует мнение и о том, что сетевой капитал является своеобразным контекстом, который нужен для обретения и удержания социального капитала. Однако, такая точка зрения имеет право на существование только при условии того, что сети в таком случае рассматриваются со стороны актива, который образуется с помощью целевых стратегических взаимодействий, способствующих приблизиться к нужным ресурсам[footnoteRef:80]. Сетевой капитал является мерой, с помощью которой можно определить ценность социальных связей в сетях, он динамичен и подвижен по своей структуре, а также порождает определенные социальные последствия. [80:  Huggins R., H. Izushi, D. Prokop, P. Thompson / Network Evolution and the Spatiotemporal Dynamics of Knowledge Sourcing // Entrepreneurship and Regional Development. 2015. Vol. 27, iss. 7–8. P. 474–499.] 

Обобщая вышесказанное, на основании рассмотренного теоретического материала о структурной составляющей социального и сетевого капиталов, можно сделать вывод о том, что сетям свойственна динамичная социальная структура. В своей работе мы будем использовать идею о том, что информационный обмен и взаимодействие между акторами имеют первостепенное значение в сетевых связях. Также, важно понимать, что, наращивая свой социальный капитал, современная молодежь повышает шансы на совершенствование своего социального положения в обществе. Укрепление позиций сетевого капитала позволяет достигать молодым людям большего количества контактов с акторами сетей коммуникации. Более того, при развитом сетевом капитале возникает эффект свободы перемещения индивида внутри сетевого пространства. Так, связь и доступ к разным сетям обеспечивают стремительное передвижение между ними.


[bookmark: _Toc153824012][bookmark: _Toc167280428]Глава 2. Студенческая молодежь в контексте изучения сетевого и социального капиталов
[bookmark: _Toc153824013][bookmark: _Toc167280429]2.1	Молодежь как социальная группа: понятие и характеристики

Для того чтобы перейти к рассмотрению такой категории как молодость, стоит для начала привести его значение в узком социологическом смысле. Молодежь – это особая социально-демографическая группа населения, которая выделяется на основании определенного возрастного социального положения молодых людей, специфичных ценностей и интересов, местом, а также определенными функциями в социальной структуре общества[footnoteRef:81]. [81:  Хасанова С.А. Гендерная идентичность личности и динамика ее формирования в юношеском возрасте // Гуманитарные, социально-экономические и общественные науки. 2014. №10-2. C. 78.] 

Дополняя определение молодежи, обратимся к высказываниям доктора социологических наук, Т. Б. Малининой, она пишет, что для молодежной группы населения свойственны такие элементы, как: особый образ жизни, культурные нормы и стиль поведения, отличный от «образцов доминирующей культуры»[footnoteRef:82]. Говоря о смежной категории данного понятия, студенчестве, стоит остановиться на нескольких моментах. Студенческий возраст, который мы взяли за основу для данной работы, составляет от 18 – до 24 лет. Именно для этой возрастной группы молодежи свойственно находится в «переходном» состоянии, между несовершеннолетием и периодом полной зрелости. Ярким примером такого проявления является классификация населения по возрасту в советский период, где юность определялась рамками от 16 до 24 лет[footnoteRef:83]. Однако, стоит понимать, что в современной демографии возраст чаще дифференцируется по пятилетним группам[footnoteRef:84], поэтому за возрастную основу рассматриваемой студенческой группы молодежи мы будем использовать отличную от советской периодизацию. [82:  Малинина Т.Б. Демография и социальная статистика: учебник и практикум для вузов. М.: Юрайт, 2020. С. 38.]  [83:  Малинина Т.Б. Демография и социальная статистика: учебник и практикум для академического бакалавриата. Москва: Издательство Юрайт, 2018. С. 100.]  [84:  Русанова Н.Е. Понятие возраста в демографии и современное старшее поколение // Народонаселение. 2013. № 2 (60). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/ponyatie-vozrasta-v-demografii-i-sovremennoe-starshee-pokolenie (дата обращения: 17.12.2023).] 

В настоящее время молодые люди являются наиболее активными пользователями в сетях. Большое значение для данной социально-демографической группы населения имеет выбор своего жизненного пути, карьерного призвания, личностных установок и т.п. Надо понимать, что именно студенческая молодежь несет в себе будущий общественный ресурс, является потенциалом для развития всего общества. Однако, с другой стороны, существует немалое количество проблем, с которыми сталкивается эта категория граждан, поэтому рассматривать данную категорию населения необходимо особенно тщательно.
В России, студенческой молодежью принято называть молодых людей, учащихся в высших учебных заведениях, однако те обучающиеся, которые находятся в процессе профессиональной подготовки в системе средних специальных учебных заведений, также причисляются к этой категории.
В области российского социологического знания существует множество работ, посвященных изучению студенческой молодежи. Остановимся на нескольких из них. Так, например, Т. В. Ищенко говорит о том, что для студенческой молодежи свойственны специфические особенности: во-первых, это отсутствие четко определенного социального статуса; во-вторых – студенческая молодежь закладывает некоторые эталоны будущих социальных, экономических, политических и др. нововведений; и, в-третьих, такая категория населения является резервом интеллигенции, объединенным вне зависимости от социальных классов, слоев и т.п[footnoteRef:85]. [85:  Ищенко Т.В. Место студенчества в социальной структуре советского общества: молодежь как общественная группа. М.: Наука, 1972. С. 56.] 

Б. Ливехуд среди основных внутренних устремлений молодых людей выделяет создание личной физической и социально-психологической среды, а также важность признания другими людьми их успеха на различных уровнях социального становления и развития[footnoteRef:86]. Из этого утверждения следует, что молодежь стремится к установлению гармоничных отношений с другими индивидами, ведь крепкие социальные связи и поддержка могут способствовать формированию чувства принадлежности и удовлетворенности. Более того, благоприятная и развитая социально-психологическая среда может служить источником мотивации в профессиональном и личностном развитии, помогая молодежи преодолевать трудности и достигать поставленных целей. [86:  Раковская О.А. Социальные ориентиры молодежи: тенденции, проблемы, перспективы. М., 2009. С. 33.] 

Таким образом, опираясь на идеи исследователей и социологов, занимающихся изучением молодежи как особенной демографической группы, можно сделать вывод о том, что для нее характерно стремление поиска своего жизненного пути, а также становление собственной социально-общественной позиции. Более того, именно студенческая молодежь заключает в себе ресурс и потенциал для развития всего общества. Поэтому особенно важно уделить должное внимание паттернам формирования и развития социального и сетевого капиталов именно этой возрастной группы.










[bookmark: _Toc153824014][bookmark: _Toc167280430]2.2	Особенности коммуникации в сетевом пространстве: феномен цифровизации и цифрового доверия

На сегодняшний день, молодой человек активно вовлечен в использование социальных сетей, он постоянно находится в секундной доступности от каналов коммуникации. Следствием такой доступности явилось то, что рамки личного и публичного значительно расширились.
Являясь частью виртуального пространства, социальные сети представляют собой определенную среду, которая представляет пользователям возможность коммуникации. Стоит добавить, что социальные сети предназначены для широкой аудитории. Как правило, пользователи социальных сетей могут создавать собственный контент, а также существует возможность делиться им через виртуальные сетевые сообщества.
Молодые люди всегда чувствуют острую необходимость быть «на связи», участвовать в коммуникациях, и т.п.[footnoteRef:87]. Молодые люди регулярно используют сетевые потоки, а также являются акторами сети.  [87:  Веселов Ю.В. Доверие в цифровом обществе // Вестник Санкт-Петербургского университета. Социология. 2020. Т. 13, № 2. С. 129-143. https://doi.org/10.21638/spbu12.2020.202] 

При этом стоит добавить, что доступ к цифровому миру расширяет, а не угрожает автономии возможностей сетевого мира. Так, следствием его функционирования является рост количества социальных связей и радиуса доверия[footnoteRef:88]. Однако, не стоит забывать, что хоть численность связей акторов внутри сети возрастает, их проявление становится более слабым, дистанцированным и не таким надежным, как например, при личном взаимодействии.  [88:  Там же.] 

Важно отметить, что в настоящее время молодым людям просто необходимо находиться внутри пространства социальных сетей, ведь с помощью них сокращается то время, в котором отсутствует общение лицом к лицу. Для коммуникации в сетевом пространстве характерна быстрота перемещения информации и социальных ресурсов. Более того, из-за своей обусловленности и специфики функционирования, коммуникация в сетях может происходить синхронно, даже если ее акторы находятся в разных точках доступа, часовых поясах и т.д. Следовательно, стоит добавить, что коммуникация в сетевом пространстве не обязывает акторов находится в одном пространстве, следствием чего выступает открытость и преодоление временных и пространственных рамок. Процессы коммуникации в пространстве сетей открывают доступ к определенным ресурсам, недоступным человеку до его вступления[footnoteRef:89]. Продолжая данную мысль, стоит добавить, что новые социальные и культурные ресурсы, приобретенные посредством участия в сетевой коммуникации, способствуют наращиванию социального капитала молодых людей, именно за счет множества «слабых» связей[footnoteRef:90]. [89:  Иванов Д.В., Асочаков Ю.В., Богомягкова Е.С. Включенность в интернет-коммуникации и креативность в социальных сетях как показатели социального развития. Журнал социологии и социальной антропологии, 2021. 24(2): C. 56–80. https://doi.org/10.31119/jssa.2021.24.2.3]  [90:  Там же.] 

Если говорить о степени разработанности тематики формирования сетевого и социального капиталов среди студенческой молодежи, то стоит отметить Дж. Урри в качестве автора множества исследований по этой теме. Так, по мнению британского социолога, сетевой капитал в условиях современного информационного общества выходит на совершенно новый, значимый план[footnoteRef:91]. Более того, ученый полагал, что при задействовании сетевого капитала формируется некоторый новый структурный и общественный порядок[footnoteRef:92]. Так, например, наличие друзей и знакомых, которые создают возможности для общения, или же умение пользоваться такими цифровыми технологиями как Интернет и социальные сети, являются проявлениями такой стратификации. Стоит добавить, что тематика формирования сетевого капитала молодежи в настоящее время имеет недостаточный уровень своей разработанности в кругах Российского научного сообщества.	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ПОДНЯТЬ В ТЕОР. ЧАСТЬ + ОПЕРАЦИОНАЛИЗИРОВАТЬ ДЛЯ АНКЕТЫ [91:  Урри Дж. Мобильности / пер. с англ. А.В. Лазарева, вступ. статья Н.А. Харламова. М.: Праксис, 2012. С. 362.]  [92:  Там же.] 

Люди в современном обществе начинают взаимодействовать друг с другом на основе определенной интерпретации информации в потоке. Так, человек постоянно направлен на достижение новейшей информации. Студенческая молодежь наиболее активно задействует и развивает доступные им сети, старается максимизировать получаемую от них выгоду. Более того, данные процессы сильнейшим образом влияют на повседневность молодых людей, на их взаимоотношения и появление новых контактов. Поэтому важно проследить за процессом формирования их сетевого капитала на всех этапах, а также обратить внимание на распределение его значимости для разных акторов.
Стоит добавить, что влияние сетей на раскрытие социального капитала молодежи имеет неоднозначный характер. Во-первых, коммуникация акторов в сетях носит преимущественно характер горизонтальных связей с отсутствующей иерархией, во-вторых, происходит некоторая обезличенность индивидов, в-третьих, культура взаимодействия в информационном пространстве предполагает усиление влияния более слабых связей.
Одной из наиболее важных особенностей коммуникации в рамках социальных сетей является ее интерактивность, т.е. направленность на взаимодействие. Так, данное свойство объединяет компоненты коммуникации, обмена информации и социального взаимодействия. Более того, сетевые связи, образованные в пространстве социальных сетей, образуют собой определенную однородность и равенство своих пользователей.








[bookmark: _Toc167280431][bookmark: _Hlk165731297][bookmark: _Hlk166761505]Глава 3. Эмпирическое исследование формирование сетевого капитала студенческой молодежи
[bookmark: _Toc167280432]3.1 Программа эмпирического исследования формирование сетевого капитала студенческой молодежи
Изучение сетевого и социального капиталов в настоящее время имеет ключевое значение для социологии. Оба вида капиталов обогащаются новыми прочтениями и интерпретациями, а в современной науке способы применения сетевого капитала существенно расширяются. 
Коммуникация акторов в виртуальном пространстве имеет определенный ряд особенностей, среди них одной из важнейших можно назвать широту возможностей. С уверенностью можно сказать, что студенческая молодежь сегодня является одним из главных пользователей сетей как виртуальной платформы взаимодействия[footnoteRef:93]. Поэтому следует обратиться к рассмотрению именно студенческой молодежи, ведь она в абсолютном своем большинстве предпочитают пользоваться разнообразными электронными устройствами и гаджетами, которые работают на основе цифровых технологий и используются молодыми людьми для поддержания коммуникации. [93:  Тренды медиапотребления // ВЦИОМ: [сайт] 06.10.2022. URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/trendy-mediapotreblenija-2022/.] 

Дифференцированная и развитая сеть взаимодействия некоторых акторов в виртуальном пространстве дает таким людям неоспоримое преимущество над другими, не обладающими такой широкой и плотной сетью. 
Актуальность проблематики исследования
[bookmark: _Hlk166761228]Необходимость проведения исследования сетевой коммуникации молодых людей подчёркивается возрастающим интересом к изучению сетевого, а также социального капиталов, вместе с рассмотрением ориентаций студенческой молодежи в формировании коммуникации в рамках сетей. 
Изучение сетевого капитала студенческой молодежи способно показать в более полной мере, каким образом формируются связи и взаимодействия между акторами в условиях современного цифрового общества и какие возможности они влекут. Стоит также добавить, что крайне важно проследить значение ролей таких динамичных по своей сути факторов, как: социальные связи, цифровое доверие, социальные ресурсы и статусы. Развивая их, современная молодежь увеличивает свои шансы на достижение личностных и профессиональных целей.
Продолжая данную мысль, становится понятно, что сети способствуют развитию социальных связей, они же в свою очередь вкупе с нормами социального обмена и доверием составляют социальный капитал.  	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: А ВОТ ЭТО НУЖНО ДОКАЗАТЬ КАК РАЗ	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: СЕТЕВОЙ ИЛИ СОЦИАЛЬНЫЙ?
Итак, возрастающий спрос на возможности развития сетевого капитала студенческой молодежи свидетельствует о том, что данная проблематика имеет важное значение для развития понимания процессов современной коммуникации.
Целью данного эмпирического исследования заключается в анализе особенностей формирования сетевого капитала студенческой молодежи.
В соответствии с целью были поставлены следующие задачи:
1. Определение факторов, влияющих на образование сетевых связей молодых людей;
2. Изучение качества структуры, плотности коммуникации в условиях сети;
3. Определение уровня вовлеченности студентов в сетевую коммуникацию;
4. Описание основных целей молодых людей при использовании сетевой коммуникации;
5. Анализ влияния сетевых связей на достижения целей студентов.
Объектом исследования являются: представители студенческой/учащейся молодежи.
Предметом исследования являются: особенности формирования сетевого капитала студенческой молодежи.
[bookmark: _Hlk166765482]По результатам литературного обзора степени разработанности тематики формирования сетевого и социального капиталов среди молодых людей была выдвинута и поставлена основная гипотеза данного исследования: учащиеся студенты, активно участвующие в различных сетях коммуникации и обладающие многосторонними связями, имеют больше возможностей для личностного и профессионального становления, а также для успешной реализации своих целей. 	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ВОТ И ПРОВЕРЯЙТЕ ЭТУ ГИПОТЕЗУ АНКЕТОЙ
Помимо этого, были также поставлены частные гипотезы:
1. Сила и качество сетевых связей молодых людей влияет на их уровень доступа к социальным ресурсам и информации.
2. Сетевой капитал студентов способен влиять на их благополучие, самооценку и чувство принадлежности к определенному сообществу.
Операционализация основных понятий
На основе проведенного обзора литературы в данном эмпирическом исследовании будут изучены следующие феномены и понятия:
· Сетевой капитал - способность акторов создавать и поддерживать социальные отношения, находясь в любой точке мира, и извлекать из этого максимальную выгоду, а также мера, с помощью которой можно определить ценность социальных связей в сетях;	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ВОТ ПРО ЭТО И СПРАШИВАЙТЕ В ИССЛЕДОВАНИИ	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сравните с другими определениями в тексте
· Социальный капитал - способность индивидом извлекать преимущества из социального статуса, связей или ресурсов, принадлежащих определенному сообществу;	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ????
· Сетевое виртуальное пространство – информационно-коммуникационная среда в сетевом пространстве, внутри которой происходят процессы социального конструирования, самопрезентации и коммуникации;
· Общение – это процесс передачи и восприятия сообщений посредством вербальных и невербальных средств, общение представляет собой обмен информацией, ее восприятие и познание; 
· Социальные сети – веб-сайты и интерактивные платформы в сети Интернет, предназначенные для содействия пользователей друг с другом; 
· Сети – это самоконструируемые, сложные структуры связи, обеспечивающие единство цели и, в то же время – гибкость ее выполнения за счет способности адаптироваться к операционной среде;
· Студенческая молодежь – это социально-демографическая группа населения, учащиеся в учебных заведениях, люди от 18 до 24 лет;
· Социальные ресурсы — это элементы структуры сети, такие как: уровень доверия, социальное время, солидарность и членство в определенных группах; 
· Цифровизация – это процесс внедрения цифровых технологий и данных в исследования и анализ общественных явлений.
Методом сбора данных выступил анкетный онлайн-опрос. Для этого была разработана анкета (см. Приложение 1), которая содержала в себе следующие тематические разделы: цели использования социальных сетей; способы реализации целей в сетевом пространстве; опыт использования Интернет-коммуникации; степень пользовательской активности в социальных сетях; осведомленность о цифровых технологиях и социально-демографический раздел (пол, возраст, материальное положение, место проживания, основной вид деятельности). 
В данном исследовании была использована стихийная выборка. Генеральную совокупность составили учащиеся следующих учебных заведений г. Санкт-Петербурга: СПбГУ, СПбГАСУ, ИТМО, СПбГПМУ, СПбПУ и РАНХиГС. В данном исследовании приняли участие 106 респондентов.
Процедура проведения опроса подразумевала под собой самостоятельное заполнение участником онлайн-анкеты, которая была доступна по следующей ссылке: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeZmVA6TowePFOL7TnlQLgP7PtuQODbsJcfiNO2l9tWiaCSKQ/viewform?usp=sf_link. Данный опрос был размещен в студенческих группах в социальных сетях, помимо этого анкета была распространена по студенческим чатам следующих учебных заведений: СПбГУ, СПбГАСУ, ИТМО, СПбГПМУ, СПбПУ, РАНХиГС. До того, как участники начинали заполнять опрос, они были проинформированы об исследовательских целях, а также о содержании анкеты. 
[bookmark: _Hlk167054797]Период сбора данных проходил с 27 апреля 2024 г. по 4 мая 2024 г. 
[bookmark: _Hlk166696245]Все полученные данные были обработаны и проанализированы при помощи IBM SPSS 22. Ответы на закрытые вопросы были закодированы; ответы на открытые вопросы были обработаны без использования специального программного обеспечения. Математико-статистическая обработка включала в себя расчет простых распределений по каждой вопросу. При анализе множественных ответов был использован метод множественной дихотомии. Для более детального анализа были построены таблицы сопряженности, а также был выполнен кросс-секционный анализ с оценкой статистической значимости различий на основе критерия хи-квадрат Пирсона (ꭓ²). 
Ограничения исследования: в исследовании приняли участие студенты нескольких высших учебных заведений г. Санкт-Петербурга, из чего следует, что результаты, которые были получены в течение проведения исследования, актуальны лишь для опрошенных, поскольку была задействована стихийная выборка. Сбор данных проходил в период учебной сессии и зачетов, а также майских праздников, что возможно могло иметь определенное влияние на ход исследования. Помимо этого, так как объектом исследования является студенческая молодежь – т. е. социальная группа, которая наиболее активно задействует и развивает доступные им сети, а также постоянно использует различные виды современных информационных технологий, результаты, которые были получены в ходе исследования, не могут быть полностью актуальны и для иных социальных групп. Однако, независимо от этого, полученные результаты позволяют сделать выводы о формировании сетевого и социального капиталов студенческой молодежи.


[bookmark: _Toc72495904][bookmark: _Toc167280433]3.2 Результаты эмпирического исследования формирование сетевого капитала студенческой молодежи 
3.2.1 Изучение практик использования социальных сетей студентами
В данном исследовании приняли участие 106 студентов следующих университетов, институтов и академий: СПбГУ, ИТМО, СПбГАСУ, СПбПУ, СПбГПМУ и РАНХиГС. Среди обучающихся 77,4% составили женщины, 22,6% - мужчины (Рис. 1). Большинство из респондентов (84,9%) находятся на ступени получения бакалавриата/специалитета, а 11,3% - обучаются в магистратуре (Рис. 2).
Рисунок 1 Пол респондентов

Рисунок 2 Ступень образования

36,8% обучающихся, принявших участие в опросе, обучаются на 4 курсе, 35,8% - на 1 курсе, среди участников опроса на 2 и 3 курсе оказалось равное количество респондентов – по 13,2% соответственно (Рис. 3). 40,6% студентов, которые приняли участие в опросе, живут с родителями/родственниками, 29,2% – в съемном жилье с друзьями или одни, 16% респондентов проживают в общежитии, а 10,4% проживают одни в собственном жилье (Рис. 4).
Рисунок 3 Курс обучения

Рисунок 4 Место проживания


Говоря о возрасте молодых людей, следует сказать, что в исследовании приняли участие респонденты от 17 до 33 лет, средний возраст составил 20,7 лет (см. Прил. 2., Табл. 2). Основным образовательным профилем для 43% опрошенных оказались Социальные науки, для 22,4% студентов – Гуманитарные специальности, 13,1% респондентов получают образование в сфере Медицины и здравоохранения, 10,3% опрошенных – осваивают Технические специальности, образование Естественно-научного профиля получают 4,7% респондентов, 1,9% – осваивают творческие специальности, а 0,9% респондентов – получают образование спортивного профиля (Рис. 5).
Рисунок 5 Образовательный профиль


 При этом большинство из респондентов (60,4%) в данный момент не работают, 15,1% ответивших – совмещают неполный рабочий день с учебой, 11,3% студентов занимаются фрилансом, а всего 10,4% молодых людей – работают на полную ставку (Рис. 6). 
[bookmark: _Hlk167120743]Рисунок 6 Опыт работы


Респондентам предлагалось в том числе оценить свое материальное положение (Рис. 7). Более половины опрошенных (55,7%) отметили, что им хватает средств на повседневные расходы и одежду, однако покупка бытовой техники требует накоплений. Примерно каждый третий студент (31,1%) рассказал, что может с легкостью позволить себе повседневные расходы, одежду и бытовую технику, но крупные покупки (машина, квартира) не совершить без накоплений, некоторые респонденты (11,3%) сообщили, что им хватает средств на повседневные расходы (еда, транспорт), но покупка одежды вызывает затруднения, а 1,9% от отпрошенных отметили, что  покупка новой квартиры или машины не вызывает для них затруднений. Кроме этого, респондентам был задан вопрос в каком городе они родились. Более половины ответивших (57,5%) оказались родом из Санкт-Петербурга, а 42,5% - из других городов (Рис. 8).






Рисунок 7 Материальное положение

Рисунок 8 Город рождения

[bookmark: _Hlk166776933][bookmark: _Hlk166779227]Для того, чтобы определить положение сетевой коммуникация в жизни студентов, стоит для начала рассмотреть какое место занимают практики использования социальных сетей. Подавляющее число опрошенных отметило, что пользуются интернетом практически ежедневно (99,1%) (см. Прил. 2., Табл. 8). Респондентам предлагалось в том числе оценить, чем они чаще всего занимаются в интернете. В целом наиболее часто студенты используют его для общения в социальных сетях (87,7%), а также для прослушивания музыки (72,6%) (Рис. 9). Почти половина респондентов (48,1%) занимается поиском интересующей их информации в интернете, а примерно около трети опрошенных (33%) предпочитает читать новости. 37,7% респондентов занимаются обучением и самообразованием в рамках нахождения в онлайн-пространстве, 15,1% опрошенных студентов чаще всего читают книги в интернете. Довольно часто респонденты выбирали деятельность, связанную с досугом и развлечением в интернете. Так, например, 45,3% ответивших молодых людей предпочитают просматривать фильмы и видео в интернете, а 18,9% - играть в игры. Нередко студенты отмечали, что в интернете они покупают товары (36,8%), некоторые из молодых людей пользуются услугами доставки (10,4%), а также оплачивают счета в интернете (7,5%). Безусловно, интернет является отличным способом поддержания контакта и определенного уровня коммуникации с людьми. Так, 17,9% опрошенных студентов отметили, что чаще всего они просматривают фотографии знакомых в социальных сетях, 11,3% учащейся молодежи активно ведет переписку по электронной почте. 16% опрошенных чаще всего ведут свои страницы в социальных сетях, а 12,3% респондентов – читают форумы и блоги.
Рисунок 9 Деятельность в интернете


Вышеупомянутые практики были поделены на следующие категории: потребление контента и создание контента.   К первой группе мы отнесли такую деятельность молодых людей, как: прослушивание музыки, поиск интересующей информации, просмотр фильмов/видео, чтение новостей, игра в игры, просмотр фотографий знакомых в социальных сетях, чтение книг, чтение форумов/блогов. К категории создания контента мы отнесли ведение своих страниц в социальных сетях. 
Респондентам предлагалось выбрать и оценить какими социальными сетями они пользуются чаще всего для достижения определенной цели. В среднем наиболее часто для общения респонденты выбирают такие социальные сети как: Telegram (98,1%), а также Вконтакте (74,5%) (Рис. 10). Более половины опрошенных отметили (50,9%), что чаще всего они общаются в сети Instagram[footnoteRef:94], 49,1% респондентов пользуются мессенджером WhatsApp, а почти четверть студентов (22,6%) предпочитают общаться на платформе YouTube. Значительно реже по популярности для достижения цели общения, студенты называли – TikTok (8,5%), Facebook[footnoteRef:95] - c 3,8% ответивших, X (раннее известный как Twitter) – с 2,8% респондентов, а также по 0,9% среди ответов студенты выбрали такие социальные сети, как: Snapchat и Одноклассники. [94:  Принадлежат компании Meta Platforms Inc., которая признана в РФ экстремистской организацией и запрещена.]  [95:  То же.] 

Рисунок 10 Социальные сети для общения

[bookmark: _Hlk166781729]Что касается следующей рассматриваемой в опросе цели, а именно, вопрос относился к частоте использования конкретных социальных сетей для обучения и самообразования, респонденты преимущественно выбирали YouTube (77,4%), также студенты часто отмечали мессенджер Telegram (59,4%), помимо этого, высокие позиции для цели самообразования показала социальная сеть Вконтакте – с 39,6% ответивших (Рис. 11). 14,2% опрошенных студентов чаще всего используют Instagram для своего самообразования, 6,6% ответивших отметили TikTok, 3,8% выбрали в качестве такой социальной сети WhatsApp. Помимо этого, молодые люди отметили и другие социальные сети, так, сеть X (Twitter) для своего образования получила 2,8% голосов молодых людей, Facebook - 1,9%, в то время как 0,9% ответов набрала социальная сеть Одноклассники.
Рисунок 11 Социальные сети для обучения


По результатам проведенного исследования, для просмотра новостей подавляющее большинство студентов выбирает Telegram (89,6%), почти половина опрошенных назвали Вконтакте (45,3%), довольно часто молодые люди выбирали YouTube (34%) для достижения данной цели (Рис. 12), а также другие социальные сети. Так, например, Instagram отметили чуть более четверти респондентов (25,5%), далее сравнительно популярным ответом была социальная сеть X (Twitter), ее выбрали 13,2% студентов, TikTok назвали 7,5% опрошенных, лишь 2,8% ответивших чаще всего обращаются к сети Facebook для ознакомления с новостями, 1,9% респондентов – к WhatsApp и 0,9% - к Одноклассникам.
Рисунок 12 Социальные сети для просмотра новостей


[bookmark: _Hlk166784037]Следующая цель, которая была выделена в нашем исследовании при рассмотрении практик использования социальных сетей студентами – досуговая. Молодым людям был задан вопрос о том, какие социальные сети они предпочитают использовать для развлечения (музыка, игры, книги и т.п.). На основании полученных данных было выяснено, что большее число обучающихся выбрало платформу YouTube (80,2%), следующую по популярности выбора респондентами социальную сеть отметили чуть менее половины опрошенных (47,2%) – Вконтакте, далее по частоте оказался Instagram – с 45,3% голосов (Рис. 13). Треть опрошенных выбрали Telegram в качестве социальной сети для досуга (33%), а также нередко студенты предпочитают заниматься развлечением в TikTok – 17% от ответивших. Всего лишь 3,8% респондентов выбрали социальную сеть X (Twitter), по 1,9% - отдали предпочтение Одноклассникам и Яндекс Музыке, а 0,9% ответов досталось WhatsApp.
Рисунок 13 Социальные сети для развлечения


Говоря о частоте использования социальных сетей, стоит отметить, что большая часть участников опроса высказывалась однозначно с мыслью о том, что они заходят в них несколько раз в день (95,3%), некоторые респонденты (3,8%) – примерно раз в день, а также присутствовала позиция о частоте захождения в социальные сети реже, чем раз в неделю (0,9%) (см. Прил. 2., Табл. 60).
[bookmark: _Hlk166758739]Итак, на основании рассмотренных данных, следует сделать вывод о том, что использование интернета и социальных сетей является крайне популярной практикой среди молодых людей. Абсолютное большинство опрошенных используют интернет для достижения своих целей практически ежедневно, а социальные сети даже несколько раз в день. Чаще всего молодые люди используют интернет для общения в социальных сетях, подавляющее большинство делают это в Telegram, а также знакомятся с новостями в данном мессенджере. Обучаться, заниматься самообразованием и развлечением респонденты предпочитают на платформе YouTube. 
[bookmark: _Hlk166664696]3.2.2 Общение студенческой молодежи в социальных сетях
[bookmark: _Hlk166664976]В следующем блоке вопросов респондентам было предложено для начала указать наибольшее приблизительное количество друзей в любой из своих социальных сетей (Рис. 14). Самым популярным ответом среди студентов оказалась граница друзей «от 101 до 200», его выбрали 28,3% опрошенных, далее по частоте выбора оказалась категория «от 51 до 100» друзей в социальных сетях – 22,6% ответивших. 21,7% студентов «дружат» менее чем с 50 людьми в социальных сетях, 19,8% отнесли себя к границе «от 201 до 500» друзей, и лишь 7,5% респондентов выбрали категорию «более 500» друзей в социальных сетях.
Рисунок 14 Количество друзей в социальных сетях


Что касается значения, которым студенты наделяют своих «друзей» в социальных сетях, мнение респондентов во многом совпадало. Более половины опрошенных студентов утверждают (57,5%), что для них совершенно не важно иметь большое количество друзей в социальных сетях, для приблизительно трети студентов (30,2%) – скорее не важно количество друзей в сетях, однако некоторые участники опроса ответили, что для них скорее важно иметь множество друзей в социальных сетях (11,3%) (Рис. 15). Примечательно, что значительная доля респондентов (48,1%), при ответе на вопрос о том со сколькими из своих «друзей» в интернете они общаются и офлайн, отмечало всего лишь нескольких человек (Рис. 16). Около трети молодых людей (28,3%) в жизни общаются менее чем с половиной своих «друзей» из социальных сетей, некоторые ответившие сообщили, что общаются с большинством друзей (13,2%), а 5,7% - с половиной друзей, всего лишь 2,8% респондентов общаются со всеми своими друзьями из социальных сетей, а 1,9% - вовсе не общаются в офлайне. Таким образом, мы выяснили, что вне зависимости от количества «друзей» у молодых людей в социальных сетях, их круг общения в реальной жизни чаще всего является меньшим по сравнению со связями в сетях. Социальные сети способствуют поддержанию связи студентов со многими людьми. Однако сетевая коммуникация также может влиять на ослабление реальных личных связей или же и вовсе уменьшать их количество.
Рисунок 15 Значение большого количества друзей в социальных сетях






Рисунок 16 Общение с друзьями из социальных сетей офлайн


Кроме того, интересно как количество друзей респондентов в социальных сетях, соотносится с общением студентов в реальной жизни. Для этого была построена таблица сопряженности, и рассматривалась связь между большинством друзей молодых людей и количеством общения с ними в офлайне (Рис. 17). По результатам анализа значений таблицы, следует отметить, что та молодежь, которая «дружит» в социальных сетях с меньшим количеством людей, в реальной жизни общается с большинством друзей или даже со всеми из них. Также, при анализе значений таблицы, стоит отметить, что была выявлена статистическая значимость. По данным таблицы также видно, что чаще всего респонденты, отметившее количество своих друзей в категории «от 101 до 200», офлайн общаются менее чем с половиной или же с несколькими друзьями. Более того, студенты у которых в «друзьях» находятся более 500 человек, в реальной жизни отмечают, что общаются всего лишь с несколькими друзьями, что может говорить о слабой силе таких связей. Таким образом, можно сделать вывод о том, что молодые люди, у которых в сетях меньшее количество «друзей», уделяют больше внимания отношениям с людьми в реальной жизни: т.е. для них характерно поддержание более сильных связей. Напротив, для тех студентов, у которых в социальных сетях наибольшее количество «друзей», им скорее свойственно опираться на свои многочисленные слабые связи. 
Рисунок 17 Таблица сопряженности «Количество друзей и общение в офлайн»
	Комбинационная таблица. Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно? * Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?

	Количество  

	
	Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?
	Всего

	
	Со всеми друзьями
	С большинством друзей
	С половиной друзей
	Менее чем с половиной друзей
	С несколькими друзьями
	Ни с кем
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	1
	9
	2
	3
	7
	1
	23

	
	От 51 до 100
	0
	4
	2
	6
	12
	0
	24

	
	От 101 до 200
	0
	1
	1
	11
	16
	1
	30

	
	От 201 до 500
	1
	0
	1
	7
	12
	0
	21

	
	Более 500
	1
	0
	0
	3
	4
	0
	8

	Всего
	3
	14
	6
	30
	51
	2
	106



Учащейся молодежи был задан вопрос о том, общаются ли они с людьми, которых никогда не встречали лично, т.е. есть ли у них интернет-друзья. Чуть более половины респондентов отметило (52,8%), что не общаются с такими людьми, в то время как остальные студенты (44,3%) дружат в интернете с людьми, которых не видели лично (см. Прил. 2., Табл. 65). При этом интересно, что те студенты, у которых есть интернет-друзья, преимущественно хотят увидеться с ними в реальной жизни (38,7%), против 1,9% - которые не хотели бы встретиться офлайн (см. Прил. 2., Табл. 66).
Социальные сети, мессенджеры и Интернет в целом, являются отличным способом поддержания контакта между людьми. В связи с этим участником опроса было предложено указать, как часто они общаются со своими друзьями и знакомыми в интернете (Рис. 18). Примерно две трети опрошенных (64,2%) отметили, что со своими друзьями в интернете они общаются каждый день, следующим по популярности среди ответов оказалось общение со знакомыми несколько раз в неделю – 28,3%, лишь 2,8% респондентов участвуют в интернет-коммуникации со своими друзьями раз в неделю и меньше всего обучающихся (1,9%) общаются раз в месяц и реже.
Рисунок 18 Частота общения в интернете


[bookmark: _Hlk166786165][bookmark: _Hlk166665874]Помимо этого, учащимся был задан вопрос о том, общаются ли они в социальных сетях с людьми из других стран. Чуть более половины опрошенных студентов (50,9%) сообщили, что они поддерживают коммуникацию с такими людьми, в то время как остальные (44,3%) ответили, что не общаются с людьми из других стран в социальных сетях (см. Прил. 2., Табл. 68). Таким образом, мы выяснили, что для половины опрошенных социальные сети обеспечивают возможности международной коммуникации.
Исходя из вышесказанного, на основе рассмотренных данных, можно сделать вывод о том, что для студенческой молодежи крайне важно находиться «на связи», общаться со своими знакомыми и друзьями в социальных сетях. Коммуникация в интернете является продолжением поддержания связи между молодыми людьми, а в других случаях – может быть рассмотрена как отдельный феномен. Большинство респондентов говорили о том, что общаются в социальных сетях каждый день. Следует отметить, что частота коммуникации в сетях доминирует над частотой общения в реальной жизни. Более того, потенциально молодые люди становятся ближе друг к другу, однако, сетевая коммуникация при таком постоянстве входит в привычку. Для большей части опрошенных не имеет значение количество друзей в социальных сетях. Тем не менее важно понимать, что молодые люди не обеспечены полной анонимностью в социальных сетях. Так, в любом случае страницы студентов видны другим пользователям виртуального пространства: зачастую количество друзей является определенной частью образа в интернете, а также может быть проявлением позиционирования молодежи своего желаемого имиджа.  Примерно каждый второй опрошенный студент общается в интернете с людьми из других стран. Из этого следует, что виртуальные сети коммуникации расширяют круг общения студенческой молодежи, а также способствуют внесению в жизнь учащихся иных точек зрения и достижению труднодосягаемой информации.
[bookmark: _Hlk166680850]3.2.3 Реализация своих целей в рамках использования социальных сетей
В данном блоке вопросов учащимся было предложено для начала указать в каких сообществах в социальной сети Вконтакте они состоят (Рис. 19). Так, большинство респондентов отметили, что они участвуют в Студенческих группах – 75,5%, в Сообществах по хобби и интересам – 70,8%, а также довольно часто были указаны Юмористические группы – 57,5%. Почти половина опрошенных (44,3%) сообщила о том, что они состоят в Научных сообществах во Вконтакте, 42,5% респондентов участвуют в Культурных и образовательных группах, 39,6% - в Новостных сообществах и аккаунтах СМИ, почти треть ответивших (30,2%) состоят в группах своих районов, мест проживания и домов. Приблизительно каждый шестой (15,1%) участник опроса сообщил о том, что состоит в сообществах Социальных и благотворительных проектов во Вконтакте, в Экологических группах участвует 6,6% респондентов.


Рисунок 19 Участие в сообществах во Вконтакте


[bookmark: _Hlk166668480]Далее респондентам предлагалось выбрать и оценить для каких целей они используют Студенческие группы и чаты (Рис. 20). Подавляющее большинство ответивших отметило, что пользуются ими для получения информации о преподавателях и экзаменах (88,7%), а более половины студентов (54,7%) предпочитают читать контент в студенческих группах. 44,3% респондентов получают помощь с заданиями по учебе, советы и поддержку от участников студенческих чатов, примерно каждый четвертый участник студенческих групп (26,4%) – информирует других о разных событиях, а 11,3% учащихся сами размещают контент в таких группах. Можно сделать вывод о том, что те молодые люди, которые состоят и активно участвуют в студенческих группах и чатах, безусловно извлекают из этого некоторые преимущества. Большинство студентов получает из данных сообществ ценную информацию: учащиеся делятся друг с другом опытом, помогают с заданиями по учебе и поддерживают участников групп и чатов. Таким образом, студенческие сообщества и чаты являются полезным ресурсом для студенческой молодежи. Кроме того, интересно каким образом в этом случае студентов можно поделить на группы потребления и создания контента. Подавляющее число участников студенческих чатов предпочитает потреблять контент (получать информацию и помощь, читать контент), в то время как меньшее количество студентов сами его создают (информируют других о событиях и размещают контент).
Рисунок 20 Цели использования Студенческих групп и чатов


[bookmark: _Hlk166669547]Что касается целей использования групп районов, мест проживания и домов (Рис. 21), то в данном случае половина респондентов (50%) в них узнает о новостях района, а 47,2% отметили, что не используют такие сообщества. Приблизительно каждый четвертый опрошенный (26,4%) следит за обновлениями в таких группах, некоторые студенты (5,7%) - информируют других о разных событиях в районе, 2,8% получают помощь, советы и поддержку в таких сообществах, и лишь 0,9% от ответивших сами размещают контент в группах районов. На основе полученных данных, можно сделать вывод о том, что студенческая молодежь с гораздо меньше выраженной активностью использует группы районов, мест проживания и домов. При этом те студенты, которые в них участвуют, все-таки получают полезную информацию из данных сообществ. Что касается характера взаимодействия с контентом, то в случае с группами проживания, безусловно, лидирующие позиции заняла категория потребления контента. В качестве создания контента, актуальными для данных групп стали цели информирования других о различных событиях, а также размещение контента. 
Рисунок 21 Цели использования групп районов, мест проживания


[bookmark: _Hlk166789392]Для определения уровня реализации своих целей студентам предлагалось ответить, обращались ли они когда-либо за помощью к своим знакомым, друзьям или другим пользователям в интернете. Это могли быть, например, такие места, как студенческие чаты, или же группы районов. Большинство ответивших обращались за помощью в интернете (68,9%), и приблизительно каждый четвертый участник опроса (24,5%) – не обращался (см. Прил. 2., Табл. 89).
При конкретизации случаев обращения за помощью в интернете (Рис. 22), более половины респондентов отметило, что они обращались к пользователям в интернете и своим знакомым для покупки чего-либо (66%), также для того, чтобы получить рекомендацию товара (55,7%). Довольно часто студенты обращались за помощью при рекомендации врача или же другого специалиста (41,5%), 40,6% респондентов рассказали, что искали работу, воспользовавшись помощью знакомых и друзей в интернете. Приблизительно каждый третий студент (32,1%) искал партнера, при поддержке друзей и знакомых в интернете, а 29,2% ответивших обращались за помощью к другим пользователям при рекомендации путешествий. Мы выяснили, что студенческая молодежь чаще всего обращалась за помощью в интернете к своим знакомым, друзьям и другим пользователям в случаях покупки чего-либо или же рекомендации товаров. Из полученных данных можно сделать вывод о том, что молодые люди склонны доверять своим знакомым при принятии решений о покупках, а также получении различного рода рекомендаций. Данная тенденция может быть связана с тем фактором, что рекомендации близких людей часто воспринимаются в качестве более надежной и достоверной информации, нежели из других источников.
Рисунок 22 Случаи обращения за помощью в интернете


Кроме того, важно было рассмотреть каким образом количество друзей респондентов в социальных сетях, соотносится с их обращением за помощью в интернете. Для этого была построена таблица сопряженности (Рис. 23). В целом, категории студентов с друзьями «от 51 до 100» и «от 101 до 200» обращаются за какой-либо помощью в интернете чаще всего. Стоит добавить, что это подтверждается тем, что их связи являются более сильными.


Рисунок 23 Таблица сопряженности Кол-во друзей и обращение за помощью в интернете
	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Покупка чего-либо]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	13
	10
	0
	23

	
	От 51 до 100
	15
	8
	1
	24

	
	От 101 до 200
	21
	9
	0
	30

	
	От 201 до 500
	14
	7
	0
	21

	
	Более 500
	7
	1
	0
	8

	Всего
	70
	35
	1
	106



Кроме того, говоря о случае с поиском работы, становится видна определенная тенденция: чем больше у молодых людей друзей в социальных сетях, тем чаще они обращаются за помощью к ним при поиске работы (Рис. 24). Такие показатели могут служить подтверждением преимуществ, открывающихся перед студенческой молодежью при их развитом сетевом капитале.
Рисунок 24 Связь количества друзей в социальных сетях при поиске работы

Рассматривая связь количества друзей в социальных сетях и поиском партнера, стоит отметить, что в этом случае чаще всего обращались за такой помощью студенты, причисляющие себя к категории «от 101 до 200» друзей (Рис. 25).
Рисунок 24 Связь количества друзей в социальных сетях при поиске партнера


[bookmark: _Hlk166672999]Продолжая анализ, важно отметить, что студенты с количеством друзей в социальных сетях «более 500» - всегда обращались при рекомендации врача или же другого специалиста к своим знакомым и друзьям в интернете, что подтверждает идею о том, что таким студентам при их широкой сети взаимодействия есть к кому обратиться за помощью (Рис. 25). Напротив, молодые люди у которых в социальных сетях «менее 50» друзей, в большинстве случаев не обращались за рекомендацией врача или другого специалиста. Как уже было сказано ранее, чаще всего студенты обращались за помощью в интернете своим знакомым по вопросу покупки чего-либо. В данном случае прослеживается связь частоты обращений всех студентов, с разным количеством друзей в социальных сетях.



Рисунок 25 Связь количества друзей в социальных сетях при рекомендации врача


Говоря о случае обращения за помощью при рекомендации путешествий, стоит отметить, что в сравнении с другими категориями, студенты у которых «от 51 до 100» друзей в социальных сетях склонны обращаться к своим знакомым в интернете активнее (Рис. 26). 
Рисунок 26 Связь количества друзей в социальных сетях при рекомендации путешествий



Рассматривая связь обращений за рекомендацией товаров в интернете и количества друзей студентов, следует отметить, что повторяется предыдущая тенденция, и респонденты, у которых «от 51 до 100» друзей в социальных сетях, преимущественно обращаются за помощью (Рис. 27).
Рисунок 27 Связь количества друзей в социальных сетях при рекомендации товаров


[bookmark: _Hlk166790949]Также студентам был задан вопрос о том, где они в первую очередь просят о помощи. Подавляющее большинство молодых людей (92,5%) отметили, что обращаются к своим знакомым и друзьям в реальной жизни, и лишь 3,8% студентов просят о помощи в первую очередь у людей в интернете (см. Прил. 2., Табл. 102). С точки зрения оценки частоты полезности такой помощи для самих респондентов, они высказывали мнение о том, что всегда или почти всегда помощь, оказанная им, является для них полезной (48,1%), почти также популярно было мнение, что такая помощь бывает полезна лишь иногда (47,2%), а также 0,9% респондентов отметили, что данная помощь никогда не была для них полезной (Рис. 28).





Рисунок 28 Частота полезности помощи


Из тех, кто обращался за такой помощью, молодые люди сообщили, что чаще всего она была полезна при покупке чего-либо (57,5%), рекомендации товаров (52,8%), а также при рекомендации врача или другого специалиста (49,1%) (Рис. 29). Почти каждый третий студент (31,1%) считает, что помощь при поиске работы была полезной, почти каждый пятый респондент отметил (18,9%), что помощь была эффективной при рекомендации путешествия, а некоторые молодые люди (5,7%) считают, что помощь была полезной при поиске партнера. Итак, мы выяснили, что целями наиболее популярного обращения к своим друзьям, знакомым и другим пользователям в интернете для молодых людей являются: покупка чего-либо, рекомендация товаров и специалистов.







Рисунок 29 Полезность помощи в разных случаях

Также респондентам было предложено ответить, дают ли они советы другим людям в социальных сетях и откликаются ли на просьбы о помощи. Более половины учащихся (59,4%) отметили, что дают советы сами, в то время как 28,3% - не откликаются на просьбы о помощи (см. Прил. 2., Табл. 110). Безусловно, реакция молодых людей на просьбы о помощи от других пользователей виртуального пространства может зависеть от различных факторов: например, от личных предпочтений, уровня занятости, а также интереса к конкретной теме. Следует сделать вывод о том, что большая часть респондентов активна в своем взаимодействии с другими людьми в сетях. Готовность давать советы и помогать говорят о том, что студенческая молодежь сама готова действовать, а не только принимать такую помощь. Более того, стремление откликаться на просьбы других пользователей в социальных сетях, в конечном итоге приводит к наращиванию сетевого капитала молодых людей.
Итак, на основании рассмотренных данных, следует сделать вывод о том, что студенческая молодежь активно участвует в различных сообществах в интернете и при этом склонна извлекать из этого выгоду. Большая часть студентов обращается за помощью к знакомым и другим пользователям в онлайн-пространстве, хотя и наблюдается тенденция первоочередно обращаться за помощью в реальной жизни.
3.2.4 Потребление контента в социальных сетях
В следующем блоке вопросов студенческой молодежи было предложено рассказать об их практиках публикации постов в социальных сетях. Участникам опроса предлагалось указать, публикуют ли они свои фотографии и видео в социальных сетях. Подавляющее большинство студентов (84%) отметило, что публикуют, в то время как 15,1% - сообщили, что не публикуют свои фотографии и видео (см. Прил. 2., Табл. 111). Что касается частоты публикаций таких материалов, более двух третьих молодых людей (69,8%) делятся своими видео и фотографиями раз в месяц и реже, некоторые респонденты (7,5%) публикуют их примерно раз в неделю, 6,6% - несколько раз в неделю, и лишь 0,9% учащихся признались в том, что делятся своими фотографиями и видео каждый день (Рис. 30). 
Рисунок 30 Частота публикации фотографий и видео в социальных сетях


Также студенческой молодежи предлагалось поделиться публикуют ли они свои посты в социальных сетях. Более половины ответивших (54,7%) – публикуют их, в то время как остальные респонденты (44,3%) рассказали, что не публикуют собственные посты в социальных сетях (Рис. 31). Говоря о частоте публикаций постов чаще всего, студенты отмечали, что публикуют их раз в месяц и реже (37,7%), некоторая часть опрошенных делится своими постами несколько раз в неделю (10,4%), раз в неделю публикуют свои посты 7,5% студентов, а каждый день – всего лишь 0,9% (Рис. 32).
Рисунок 31 Публикация постов в социальных сетях

Рисунок 32 Частота публикации постов в социальных сетях


[bookmark: _Hlk166694696]Отметим, что для социальных сетей крайне востребованной является реакция пользователей на контент, отчего следует, что лайки и репосты являются прямой демонстрацией одобрения других людей в сети и способом поддержания социальных связей. Поэтому в данном случае студенческой молодежи был задан вопрос насколько для них важно иметь большое количество лайков и репостов на своих постах. Так, каждый третий студент отметил (33%), что этот фактор является совершенно не важным для них, почти с такой же частотой (32,1%) респонденты заявляли о том, что много лайков и репостов скорее не важны для них, 29,2% молодых людей отметили, что для них это скорее важно, а 5,7% рассказали о том, что большое количество лайков и репостов на своих постах является очень важным для них (Рис. 33).
Рисунок 33 Важность лайков и репостов в социальных сетях


Что касается регулярности реагирования студентов на посты других людей, а именно, как часто они сами ставят лайки и делают репосты, ответы разделились следующим образом. Чуть более половины респондентов (51,9%) ставят их часто, примерно каждый пятый студент (19,8%) – делает репосты и ставит лайки лишь иногда, 17% ответивших рассказали, что редко взаимодействуют с постами других людей, некоторые респонденты отметили (6,6%), что ставят лайки всегда, а 4,7% участников опроса не ставят их никогда (Рис. 34).
Рисунок 34 Взаимодействие с постами в социальных сетях


[bookmark: _Hlk166697823]При анализе соответствий с помощью таблиц сопряженности, была выявлена интересная тенденция: молодые люди, не публикующие свои видео и фотографии в социальных сетях склонны редко или же вовсе никогда не ставить лайки и делать репосты к записям других людей (см. Прил. 2., Табл. 117). Напротив, те студенты, которые публикуют собственные фотографии и видео, склонны часто взаимодействовать с контентом других пользователей в социальных сетях. Таким образом, на основе полученных данных, можно сделать вывод о том, что молодым людям важно поддерживать отношения реципрокности. Принцип взаимности в сетевых отношениях может быть рассмотрен с точки зрения процессов обмена и достижения определенных целей участников. Стоит добавить, что в пространстве социальных сетей, реципрокность достигается относительно легко, а взаимодействие пользователей друг с другом является крайне популярной практикой.
Исходя из сказанного выше, на основе полученных данных, следует сделать вывод о том, что для студенческой молодежи свойственно в своем большинстве делиться своими фотографиями и видео в социальных сетях, более того, многие из студентов также публикуют собственные посты. Около двух третьих респондентов отметили, что для них не важно большое количество лайков и репостов на собственных постах, при этом каждый второй участник опроса сам часто реагирует на посты других людей в социальных сетях.
3.2.5 Изменения в общении молодежи под влиянием интернета
В данном блоке вопросов молодым людям было предложено поделиться как часто они участвуют в коммуникации в реальной жизни и в онлайн-пространстве. При общении со своими родственниками в реальной жизни, 36,8% студентов делают это несколько раз в день, примерно каждый пятый респондент (19,8%) - один раз в день, 14,2% молодых людей общаются с родственниками несколько раз в неделю (Рис. 35). 10,4% опрошенных рассказали, что в реальной жизни они общаются с родственниками примерно один раз в месяц, и по 5,7% респондентов сообщили, что встречаются для общения с родственниками один раз в неделю или же вовсе не общаются с ними.
Рисунок 35 Частота общения с родственниками в реальной жизни

Что касается разговоров с друзьями и сверстниками в реальной жизни, данные показали, что почти половина студентов (47,2%) общается с ними несколько раз в день, а приблизительно каждый третий учащийся (31,1%) общается со сверстниками несколько раз в неделю (Рис. 36). Некоторые молодые люди отметили (12,3%), что разговаривают с друзьями в реальной жизни примерно один раз в день, другие респонденты – один раз в неделю (3,8%), и лишь 2,8% общаются с ними один раз в месяц.
Рисунок 36 Частота общения с друзьями в реальной жизни


Говоря о показателях общения студентов в чатах социальных сетей с близкими людьми, чаще всего данные указывали на то, что большинство респондентов (66%) общаются с ними несколько раз в день, 16% ответивших – один раз в день, некоторые респонденты отмечали (10,4%), что общаются с близкими в чатах несколько раз в неделю (Рис. 37). Всего по 2,8% от опрошенных студентов отметили, что разговаривают в чатах социальных сетей со своими близкими людьми один раз в неделю или же вовсе не общаются, а 0,9% респондентов – один раз в месяц.



Рисунок 37 Частота общения с близкими людьми в чатах социальных сетей

Следующая категория общения в данном блоке заключалась в том, чтобы узнать, общается ли студенческая молодежь в онлайн-группах. Мы выяснили, что около трети студентов (32,1%) не общаются в них, 18,9% респондентов участвуют в такой коммуникации несколько раз в день, а 17% - несколько раз в неделю (Рис. 38). 14,2% опрошенных общаются в онлайн-группах примерно один раз в день, некоторые респонденты (8,5%) отметили, что разговаривают в таких группах один раз в неделю, а 5,7% - один раз в месяц.
Рисунок 38 Частота общения в онлайн-группах

Также в этом блоке вопросов было важно проследить за ощущениями молодых людей по поводу влияния интернета на их стиль общения и взаимодействия с людьми. Для этого изначально, студентам был задан вопрос о том, какие позитивные изменения они заметили в своей жизни благодаря общению в интернете. Чаще всего респонденты отмечали, что они получают полезную информацию (75,5%) (Рис. 39), более половины учащихся (56,6%) заметили, что благодаря общению в интернете происходит укрепление их социальных связей, а также каждый второй студент (51,9%) рассказал о возможности встречи новых людей с похожими интересами. Примерно каждый пятый респондент (20,8%) отмечал в качестве позитивного изменения – улучшение своего психологического состояния, 0,9% от ответов респондентов заметили, что общение в интернете позволило увеличить частоту поддержания контакта, в то время как 6,6% опрошенных никаких позитивных изменений не заметили.
Рисунок 39 Позитивные изменения благодаря общению в интернете

Однако, интересно было рассмотреть каким образом такие позитивные аспекты общения в интернете, как получение полезной информации и укрепление социальных связей сопоставимы с участием молодых людей в онлайн-группах. Так, при анализе соответствий с помощью таблиц сопряженности, была выявлена следующая закономерность: студенты, общающиеся в онлайн-группах от нескольких раз в неделю и чаще, отмечают, что заметили, как их социальные связи укрепляются (Рис. 40). Напротив, учащиеся которые не состоят в онлайн-группах значительно реже говорили о данном позитивном изменении. Что касается рассмотрения такого позитивного изменения, как получение полезной информации, мы выяснили, что такие студенты с наибольшей активностью отмечали его при общении в онлайн-группах (Рис. 41). Также, по результатам анализа значений таблицы, следует отметить, что выявлена статистическая значимость (см. Прил. 2., Табл. 130). Таким образом мы выяснили, что онлайн-группы способны укреплять социальные связи и способствовать получению полезной информации.
Рисунок 40 Таблица сопряженности Общение в онлайн-группах и укрепление соц. связей
	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Укрепление cоц. cвязей. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?
	Всего

	
	Нет
	Да
	

	Как часто Вы: [Общаетесь в онлайн-группах]
	Несколько раз в день
	7
	13
	20

	
	1 раз в день
	3
	12
	15

	
	Несколько раз в неделю
	7
	11
	18

	
	Один раз в неделю
	6
	3
	9

	
	Один раз в месяц
	2
	4
	6

	
	Не общаюсь
	20
	14
	34

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	3
	4

	Всего
	46
	60
	106


Рисунок 41 Таблица сопряженности Общение в онлайн-группах и получение полезной информации
	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Получение полезной информации. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?
	Всего

	
	Нет
	Да
	

	Как часто Вы: [Общаетесь в онлайн-группах]
	Несколько раз в день
	5
	15
	20

	
	1 раз в день
	2
	13
	15

	
	Несколько раз в неделю
	1
	17
	18

	
	Один раз в неделю
	0
	9
	9

	
	Один раз в месяц
	2
	4
	6

	
	Не общаюсь
	15
	19
	34

	
	Затрудняюсь ответить
	2
	2
	4

	Всего
	27
	79
	106



Далее в данном блоке вопросов молодым людям был задан вопрос о том, какие негативные изменения они заметили в своей жизни благодаря общению в интернете. Большая часть респондентов отметила (61,3%), что они ощутили большую трату времени (Рис. 42), а по 26,4% от ответивших сообщили об ухудшении психологического состояния или же вовсе отсутствии каких-либо негативных изменений. 5,7% опрошенных студентов рассказали, что они заметили ослабление собственных социальных связей благодаря общению в интернете, а 0,9% респондентов – отметили уменьшение доверия к людям. Таким образом, из полученных данных можно сделать вывод о том, что общение в интернете имеет и негативное влияние на жизнь молодых людей. Значительная часть респондентов отметила потерю времени как одно из таких проявлений, это может быть связано с тем фактом, что социальные сети и иные онлайн-платформы являются источником постоянного отвлечения, что в свою очередь приводит к уменьшению продуктивности студентов. Более того, часть опрошенных указала в качестве негативного изменения ухудшение своего психологического состояния, что может быть связано с негативным контентом в интернете, а также постоянным сравнением себя с другими людьми в социальных сетях.
Рисунок 42 Негативные изменения благодаря общению в интернете

Итак, на основе рассмотренных данных, следует сделать вывод о том, что для студенческой молодежи характерно общаться с близкими людьми и другими пользователями в чатах социальных сетей, большинство респондентов делают это несколько раз в день. Также, среди молодежи проявляется тенденция общаться со сверстниками и друзьями в реальной жизни несколько чаще чем с родственниками, что может говорить об этапе постепенного перехода к самостоятельности и независимости. Более того, мы выяснили, что около двух третьих от опрошенных студентов общаются в онлайн-группах, в которых получают ценную информацию и ресурсы. Большая часть молодых людей заметила позитивное влияние общения в социальных сетях. Однако, среди негативных характеристик многие выделяли большую трату времени.
Итак, по итогам проведения эмпирического исследования, можно сделать следующие выводы: 
1. Использование интернета и социальных сетей является крайне популярной практикой среди студенческой молодежи: абсолютное большинство респондентов используют интернет для достижения своих целей практически ежедневно, а социальные сети – несколько раз в день.
2. Чаще всего молодые люди используют интернет для общения в социальных сетях, подавляющее большинство делают это в Telegram, а также знакомятся с новостями в данном мессенджере.
3. Обучаться, заниматься самообразованием и развлечением респонденты предпочитают на платформе YouTube.
4. Большинство респондентов общаются в социальных сетях каждый день, а примерно каждый второй опрошенный студент имеет сетевые связи и общается в интернете с людьми из других стран. 
5. Для большей части опрошенных не имеет значение количество друзей в социальных сетях, студенты общаются лишь с несколькими из них в реальной жизни: при этом их связи в сетях зачастую значительно шире. 
6. Студенческая молодежь активно участвует в различных сообществах в интернете, а также извлекает из этого выгоду.
7. Большая часть студентов обращается за помощью к пользователям в сетях, однако наблюдается тенденция первоочередного обращения за поддержкой в реальной жизни.
8. Студенческая молодежь делится своими фотографиями и видео в социальных сетях, а также многие публикуют собственные посты. 
9. Для студенческой молодежи важно поддерживать отношения реципрокности. 
10.  Большая часть респондентов отметила, что для них не важно большое количество лайков и репостов на собственных постах, при этом половина участников опроса сами часто реагируют на публикации других людей в социальных сетях.
11.  Студенческая молодежь общается с близкими людьми в чатах социальных сетей, большинство респондентов делают это несколько раз в день.
12.  Среди молодежи проявляется тенденция общаться со сверстниками и друзьями в реальной жизни несколько чаще чем с родственниками.
13.  Большая часть студентов общается в онлайн-группах и получает в них ценную информацию и ресурсы.
14.  Большая часть студентов заметила позитивное влияние общения в социальных сетях, такое как получение полезной информации, однако, среди негативных характеристик, многие выделяли большую трату времени.
15.  Социальные связи в сетях максимизируют сетевой капитал студенческой молодежи, а она извлекает из этого выгоду.
16.  Сетевые связи устанавливаются и поддерживаются посредством межличностных каналов в социальных сетях: через индивидуальную коммуникацию и через общение в сообществах.
17.  Общение онлайн и офлайн – разные практики: онлайн-аудитория не сводится к офлайн, а представляет собой отдельный ресурс.
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Выпускная квалификационная работа посвящена описанию и анализу процесса формирования сетевого и социального капитала среди студенческой молодежи. Актуальность исследования продиктована возрастающим интересом к изучению сетевого и социального капиталов, совместно с рассмотрением ориентаций студенческой молодежи в формировании сетей коммуникации в рамках виртуального пространства. 
В рамках проведения ВКР была достигнута поставленная цель и задачи, а также была проанализирована научная литература по затрагиваемой проблематике. По результатам анализа теоретического материала были разработаны теоретико-методологические основания исследования, которые послужили основой для проведения эмпирического исследования и сбора данных.
Первая глава данной работы содержит в себе детальное определение места сетевого и социального капиталов в дискурсе современной науки, а также отражение изменений и развитие взглядов и подходов в определении этих феноменов. Также в этой главе были рассмотрены и описаны основные свойства сетевого и социального капиталов: их структура, функции и виды. Были названы ведущие исследователи и представители науки, которые работают в рассмотренном проблемном поле.
Сетевой капитал – мера, с помощью которой можно определить ценность социальных связей в сетях. Социальный капитал – способность индивида извлекать преимущества из социального статуса, связей или ресурсов, принадлежащих определенному сообществу.
Во второй главе была предпринята попытка описания группы студенческой молодежи. В первом параграфе было рассмотрено понятие «молодежь», а также проведен краткий анализ теоретических основ к его определению и изучению. В рамках данной главы были рассмотрены идеи ведущих ученых, изучающих данную социально-демографическую группу. Второй параграф посвящен рассмотрению особенностей коммуникации молодых людей в сетях, раскрыты понятия: цифровизация и цифровое доверие.
Третья глава данной работы посвящена эмпирическому исследованию. Был разработан дизайн, а также проанализированы результаты авторского эмпирического исследования – «Формирование сетевого капитала студенческой молодежи». В рамках проведения эмпирической части данной ВКР была разработана программа эмпирического исследования, которая состояла из: целей, задач, объекта и предмета, гипотез, а также методологии. Методом выступил онлайн-опрос, инструментарий представлял собой анкету (см. Приложение 1), генеральную совокупность составила студенческая молодежь. Данные были собраны посредством распространения через студенческие чаты следующих высших учебных заведений: СПбГУ, СПбГАСУ, ИТМО, СПбГПМУ, СПбПУ и РАНХиГС. Полученный массив данных был проанализирован при помощи специального программного обеспечения IBM SPSS 22. В результате исследования было опрошено 106 человек. Во втором параграфе третьей главы представлены результаты авторского эмпирического исследования. 
Гипотезы, которые были поставлены перед началом исследования, подтвердились либо полностью, либо частично. Основная гипотеза о том, что учащиеся студенты, активно участвующие в различных сетях коммуникации и обладающие многосторонними связями, имеют больше возможностей для личностного и профессионального становления, а также для успешной реализации своих целей, подтвердилась. По результатам анализа полученных данных была обнаружена взаимосвязь между количеством друзей у студентов в социальных сетях с их опытом работы и поиском занятости. Гипотеза о том, что сила и качество сетевых связей молодых людей влияет на их уровень доступа к социальным ресурсам и информации подтвердилась. Было установлено, что люди, обладающие множеством связей в социальных сетях, получают различную помощь через своих знакомых и других пользователей в интернете. Мы выяснили, что студенты обращаются за рекомендациями и другими услугами к своим друзьям в социальных сетях. Что касается гипотезы о том, что сетевой капитал студентов способен влиять на их благополучие, самооценку и чувство принадлежности к определенному сообществу, подтвердилась частично. Несмотря на то, что многие студенты подтверждали укрепление их социальных связей и встречу новых людей посредством наращивания собственного сетевого капитала и общением в интернете, значительная часть опрошенных сообщила о большой трате своего времени. Однако важно добавить, что некоторые молодые люди заявили о том, что общение в интернете улучшает их психологическое состояние.
Говоря о выводах, которые были сформулированы по результатам эмпирического исследования, стоит выделить особенную значимость нахождения молодых людей «на связи», быть непосредственно готовыми к коммуникации в онлайн-пространстве. Студенческая молодежь активно участвует в различных сообществах сети и старается при этом извлекать максимальную для себя выгоду. При этом наблюдается тенденция первоочередного обращения за поддержкой в реальной жизни, что способно говорить о том, что сетевой капитал на данный момент не способен успешно существовать независимо от социального капитала. 
В рамках настоящего исследования были получены общие данные о практиках использования социальных сетей среди студенческой молодежи разных высших учебных заведений. Говоря об ограничениях исследования, стоит отметить, что результаты, которые были получены в ходе его проведения, актуальны лишь для опрошенных, потому что использовалась стихийная выборка. Более того, так как объектом эмпирического исследования является студенческая молодежь – социальная группа, которой свойственно активно участвовать в современных сетях взаимодействия, результаты, которые были получены в ходе исследования, не могут в полной мере распространяться на другие социальные группы. При этом, полученные результаты безусловно дополняют существующие исследования о формирования сетевого и социального капиталов.
В дальнейшем, опираясь на данную работу, возможно проведение более тщательного изучения формирования сетевого капитала на примере других социальных групп. 
В настоящее время наблюдается тенденция увеличения важности социальных отношений и доступа к ресурсам в обществе, что позволяет сделать предположение о том, что проблематика, рассмотренная в данном исследовании, в ближайшем будущем станет еще более актуальной и перспективной.





















[bookmark: _Toc167280435]Список используемой литературы:

1. Бондаренко С.В. Информационная стратификация в информационном обществе / С. В. Бондаренко // Информационное общество. 2000. № 6. С. 33-39.
2. Бондаренко С.В. Информационная стратификация и сетевые сообщества // Сб. научных трудов: «Социальные процессы в современном российском обществе». Ростов-на-Дону: Пегас, 2000. С. 6-26.
3. Бондаренко С.В. О методологических аспектах осуществления социоструктурного анализа виртуальных сетевых сообществ // Известия высших учебных заведений. Северо-Кавказский регион. Общественные науки. 2003. № 3. С. 20-21.
4. Бурдье П. Социальное пространство: поля и практики / Сб. трудов; пер. с франц. СПб.: Алетейя, 2005.
5. Бурдье П. Социальный капитал: Предварительные замечания. / под ред. Никос Панайотопулос. 1994. С. 91-95.
6. Бурдье П. Формы капитала // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 5. С. 66.
7. Бурмакина А.Л. Сетевой капитал лидеров молодежных организаций // Виртуальная коммуникация и социальные сети. 2023. Т. 2, № 3. С. 154–159. https://doi.org/10.21603/2782-4799-2023-2-3-154-159
8. [bookmark: _Hlk166965448]Вебер М. Избранные произведения: Пер. с нем. / Сост., общ. ред. и послесл. Ю. Н. Давыдова; предисл. П. П. Гайденко. М.: Прогресс, 1990. 808 с.
9. Веселов Ю.В. Доверие в цифровом обществе // Вестник Санкт-Петербургского университета. Социология. 2020. Т. 13, № 2. С. 129-143. https://doi.org/10.21638/spbu12.2020.202
10. [bookmark: _Hlk166965794] Волков Ю.Г. Социология молодёжи / под ред. Ю.Г. Волкова. Ростов-на-Дону: Феникс, 2001. 576 с.
11. [bookmark: _Hlk166965935] Горшков М.К., Шереги Ф.Э. Молодежь России: социологический портрет. М., 2010.
12.  Губанова М.А. Трансформация человека в глобальном сетевом обществе / М. А. Губанова // Вестник Армавирского государственного педагогического университета. 2020. № 4. С. 103–109.
13.  Демин Т.С. «Сети» и «Потоки» в социологической теории // Социология науки и технологий. 2015. № 4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/seti-i-potoki-v-sotsiologicheskoy-teorii (дата обращения: 18.03.2024).
14. [bookmark: _Hlk166965399] Дюркгейм Э. Представления индивидуальные и представления коллективные // Дюркгейм, Э. Социология: ее предмет, метод, предназначение. М.: Канон, 1995.
15.  Заякина Р.А. Социальный и сетевой капиталы: соотношение понятий в сетевом подходе // Идеи и идеалы. 2021. Т. 13, № 3, ч. 2. С. 231–251. DOI: 10.17212/2075-0862-2021-13.3.2-231-251.
16. [bookmark: _Hlk166965864] Зубок Ю.А., Чупров В.И. Жизненные стратегии молодежи: реализация ожиданий и социальные настроения // Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены. 2020. № 3. С. 13—41.
17.  Иванов Д.В., Асочаков Ю.В., Богомягкова Е.С. Включенность в интернет-коммуникации и креативность в социальных сетях как показатели социального развития. Журнал социологии и социальной антропологии, 2021. 24(2): C. 56–80. https://doi.org/10.31119/jssa.2021.24.2.3
18.  Ищенко Т.В. Место студенчества в социальной структуре советского общества: молодежь как общественная группа. М.: Наука, 1972. С. 56.
19.  Кастельс М. Галактика Интернет: размышления об Интернете, бизнесе и обществе / пер. с англ. А. Матвеева под ред. В. Харитонова. Екатеринбург: У-Фактория, 2004. 328 с.
20.  Кастельс М. Галактика Интернет: размышления об Интернете, бизнесе и обществе. Екатеринбург: У-Фактория, 2004. С. 15.
21.  Кастельс М. Информационная эпоха: экономика, общество и культура. М.: ГУ ВШЭ, 2000. С. 385.
22.  Комлев Н.Г. Словарь иностранных слов М.: ЭКСМО, 2006. 669 с.
23.  Коулман Дж. Капитал социальный и человеческий // Общественные науки и современность. 2001. № 3. С. 122-139.
24. [bookmark: _Hlk166965683] Кунгурцева Г.Ф. Интеллектуальный потенциал молодежи в процессе формирования новой культуры управления в России // Социальная политика и социология. 2018. № 8. С. 119-125.
25. [bookmark: _Hlk166965750] Леньков Р.В. [и др.] Социология молодежи: учебник для вузов / под ред. Р.В. Ленькова. М.: Юрайт, 2020. 357 с.
26.  Леушкин Р.В. Структура виртуального социального пространства. Коммуникации, конструкты, капитал. Ульяновск: УлГТУ, 2017. С. 94.
27. [bookmark: _Hlk166965702] Лисовский В.Т. Социология молодёжи / В.Т. Лисовский. СПб.: Изд-во СПбГУ, 2015. 302 с.
28.  Малинина Т.Б. Демография и социальная статистика: учебник и практикум для академического бакалавриата. Москва: Издательство Юрайт, 2018. С. 100.
29.  Малинина Т.Б. Демография и социальная статистика: учебник и практикум для вузов. М.: Юрайт, 2020. С. 38.
30.  Медиапотребление и активность в интернете // ВЦИОМ: [сайт] 23.09.2021. URL: https:// wciom ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/mediapotreblenie-i-aktivnost-v-internete (дата обращения: 10.04.2024).
31. [bookmark: _Hlk166965725] Орлова В.В. Социализация молодежи в условиях трансформации современного российского общества: автореф. … д-ра социол. наук. Улан-Удэ: БГУ, 2011.
32.  Радаев В.В. // Экономическая социология. 2005. Т. 6, № 3. С. 67.
33.  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. № 4.
34.  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. Т. 3, № 4. С. 20.
35.  Радаев В.В. Понятие капитала, формы капиталов и их конвертация // Экономическая социология. 2002. № 4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/ponyatie-kapitala-formy-kapitalov-i-ih-konvertatsiya (дата обращения: 14.10.2023).
36.  Раковская О.А. Социальные ориентиры молодежи: тенденции, проблемы, перспективы. М., 2009. С. 33.
37.  Русанова Н.Е. Понятие возраста в демографии и современное старшее поколение // Народонаселение. 2013. № 2 (60). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/ponyatie-vozrasta-v-demografii-i-sovremennoe-starshee-pokolenie (дата обращения: 17.12.2023).
38.  Рыков Ю.Г. Сетевое неравенство и структура онлайн-сообществ // ЖССА. 2015. № 4. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/setevoe-neravenstvo-i-struktura-onlayn-soobschestv (дата обращения: 08.10.2023).
39. [bookmark: _Hlk166965834] Сикевич З.В. Социальные настроения молодых петербуржцев: Вестник Санкт-Петербургского университета. Социология. 2020. Т. 13, № 4. С. 374-392.
40. [bookmark: _Hlk166965636] Тощенко Ж.Т. Тезаурус социологии: темат. Слов.-справ. / под ред. Ж.Т. Тощенко. М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. 415 с.
41.  Тренды медиапотребления // ВЦИОМ: [сайт] 06.10.2022. URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/trendy-mediapotreblenija-2022/.
42. Урри Дж. Мобильности / пер. с англ. А.В. Лазарева, вступ. статья Н.А. Харламова. М.: Праксис, 2012. С. 362.
43.  Фукуяма Ф. Великий разрыв / Ф. Фукуяма. М.: АСТ; Ермак, 2004. 474 с.
44.  Фукуяма Ф. Доверие: социальные добродетели и путь к процветанию / Ф. Фукуяма. М.: ACT; Ермак, 2004. С. 53
45.  Хасанова С.А. Гендерная идентичность личности и динамика ее формирования в юношеском возрасте // Гуманитарные, социально-экономические и общественные науки. 2014. №10-2. C. 78.
46. [bookmark: _Hlk166965903] Чупров В.И., Зубок Ю.А. Молодежь в общественном воспроизводстве: проблемы и перспективы. М., 2000.
47.  Шиляева А.С., Курапов С.В., Заболотников М.Е., Петрова С.В. Сетевой капитал казачьей молодежи как элемент социального капитала российского казачества. Дискурс. 2022. 8(4) С. 75-90. https://doi.org/10.32603/2412-8562-2022-8-4-75-90
48.  Anttiroiko Ari-Veikko. Networks in context: the concept of network in Manuel Castells’ theory of the network society. Theoretical and Practical Research in the Economic Fields, DOI.org (Crossref), https://doi.org/10.14505/tpref.v6.1(11).04.
49.  Bourdieu P. The Forms of Capital // Handbook of Theory and Research for the Sociology of Education / J. Richardson (ed.). New York: Greenwood, 1986. P. 241–258.
50.  Burt Ronald S. The Contingent Value of Social Capital. Administrative Science Quarterly, 1997. № 42. Р. 339–365. DOI.org (Crossref), https://doi.org/10.2307/2393923.
51.  Burt Ronald S. The network structure of social capital. In B. M. Staw & R. I. Sutton (Eds.), Research in organizational behavior: P. 345–423. Amsterdam; London and New York: Elsevier Science JAI.  2000.
52. Burt Ronald S. Towards a structural theory of action. New York: Academic Press. 1982.
53.  Castells M. Informationalism, networks, and the network society: a theoretical blueprint / M. Castells // The network society: a cross-cultural perspective / edited by M. Castells. Cheltenham; Northampton, MA Elgar, cop. 2004. P. 3-49.
54.  Castells M. The rise of the network society. Oxford: Blackwell Publishers Ltd. 1996.
55.  Castells M. The Rise of the Network Society. The Information Age. Economy, Society and Culture, Volume I. Blackwell. 1996. P. 470-471.
56.  Cerulo K.A. Reframing Social Concepts for a Brave New (Virtual) World // Sociological Inquiry, 1997. Vol. 67, № 1. P. 49.
57.  Coleman J. Social Capital in the Creation of Human Capital // American Journal of Sociology. Vol. 94. 1988. Supplement. P. 95-120.
58.  Fukuyama F. Social Capital and Civil Society. IMF Working Paper №00/74, 2000. Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=879582
59. [bookmark: _Hlk166965560] Fukuyama F. Social capital, civil society and development // Third World Quarterly, 2001. Vol. 22, N 1. P. 7–20.
60.  Fukuyama F. The Great Disruption. Human nature and the reconstitution of social order London- Profile Books, 1999.
61.  Granovetter M.S. The Strength of Weak Ties. The American Journal of Sociology. 78 (6). 1973. P. 1360–1380. 
62. [bookmark: _Hlk166965322]  Habermas Jürgen. Communicative Action: Essays on Jürgen Habermas’s The Theory of Communicative Action, translated by Jeremy Gaines and Doris L. Jones. Cambridge, Massachusetts: MIT Press, 1991. P. 214-264.
63.  Huggins R., H. Izushi, D. Prokop, P. Thompson / Network Evolution and the Spatiotemporal Dynamics of Knowledge Sourcing // Entrepreneurship and Regional Development. 2015. Vol. 27, iss. 7–8. P. 474–499.
64.   Luhmann N. Familiarity, Confidence, Trust: Problems and Alternatives, in: Gambetta, Di. (ed.). Trust: Making and Breaking Cooperative Relations. Oxford, Basil Blackwell, 1996. P. 94–107.
65.  Nahapiel J., Ghoshal S. Social Capital, Intellectual Capital, and the Organizational Advantage // Academy of Management Review. 1998. Vol. 23. P. 242-266.
66.  Putnam R. D. Who Killed Civil America? Prospect, 7, 1996. P. 66-72.
67.  Putnam R.D. Bowling Alone. The collapse and revival of American community. N.Y: Simon and Sinister, 2000.
68.  Putnam R.D. Bowling Alone: America’s Declining Social Capital // Journal of Democracy. №1. 1995. P. 65-78.
69.  Putnam R.D. Bowling alone: America’s declining social capital // Journal of democracy, №1. 1995. P. 67.
70. [bookmark: _Hlk166965975] Rykov Y., Koltsova O., Sinyavskaya Y. Effects of user behaviors on accumulation of social capital in an online social network. 2020. PLoS ONE 15(4): e0231837. https://doi.org/10.1371/ journal.pone.0231837
71.   Williams J. R. The Use of Online Social Networking Sites to Nurture and Cultivate Bonding Social Capital: A Systematic Review of the Literature from 1997 to 2018 // New Media & Society. 2019. Vol. 21, issue 11-12. P. 2710–2729. doi: https://doi.org/10.1177/1461444819858749
72.   Woolcock M. Social Capital: The State of the Notion // Social Capital: Global and Local Perspectives / Ed. by J. Kajanoja, J. Simpura. Helsinki: Government Institute for Economic Research, 2000. P. 28.














[bookmark: _Toc72495907][bookmark: _Toc167280436]Приложения
Приложение 1. 
Анкета
Добрый день! Я - студентка четвёртого курса факультета Социологии СПбГУ, провожу социологическое исследование, посвященное изучению практик использования социальных сетей.
В данном опросе прошу Вас поделиться своим опытом, рассказать об общении в рамках сетей. Полученная информация является анонимной и конфиденциальной, будет использоваться только в обобщенном виде.
Все данные будут защищены и доступны исключительно исследователю.
Прохождение опроса занимает не более 15 минут.
АНКЕТА
1. Пожалуйста, укажите Ваш пол
Женский
Мужской
2. Сколько Вам полных лет: ____
3. На данный момент Вы проживаете:
С родителями/родственниками
Один/одна в собственном жилье
В съемном жилье с друзьями/один (одна)
В общежитии 
Другое:
Затрудняюсь ответить	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ВО ВСЕ ВОПРОСЫ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ПОЛА И ВОЗРАСТА, ДОБАВЛЯЕМ З/О
4. Ваша ступень образования:
Бакалавриат/специалитет
Магистратура
Затрудняюсь ответить
5. Ваш курс:
1
2
3
4
5
Затрудняюсь ответить
6. Образование какого профиля Вы получаете?
Гуманитарные специальности
Социальные науки
Естественно-научные специальности
Медицина и здравоохранение
Технические специальности 
Другое:
Затрудняюсь ответить
7. Работаете ли Вы?
Да, неполный рабочий день 	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: М.б. еще добавить фриланс или время от времени?...
Да, полный рабочий день 
Да, фриланс
Нет, но есть опыт работы в прошлом
Нет, никогда не работал(-а)
Другое:
Затрудняюсь ответить
8. Пользуетесь ли Вы интернетом?
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
9. Как часто Вы пользуетесь интернетом? 
Практически ежедневно	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сверьте со шкалой ВЦИОМ и в статье Иванова☺️
Несколько раз в неделю
Несколько раз в месяц
Несколько раз в год
Практически/совсем не пользуюсь
Затрудняюсь ответить
10. [bookmark: _Hlk165037482]Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Обычно? Чаще всего? Сколько вариантов возможно?
[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1]Покупаю товары в интернет-магазинах
Занимаюсь обучением, самообразованием
Слушаю музыку
Читаю книги
Играю в игры
Общаюсь в социальных сетях
Ищу интересующую информацию	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Какую?
Читаю новости
Просматриваю фотографии знакомых в социальных сетях	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Какие и где? 
Смотрю фильмы/видео	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Смотрю?
Веду переписку по электронной почте
Читаю форумы/блоги
Веду свои страницы в социальных сетях
Оплачиваю счета	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: А где про размещение контента? Веду свои странички и т.д.?
Пользуюсь услугами доставки
Другое:
Затрудняюсь ответить
11. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сколько вариантов возможно?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ЧТО ЗНАЧИТ ПРЕДПОЧИТАЕТЕ? 1 ВАРИАНТ ИЛИ МНОГО? КАКИМИ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО? НО ТУТ ВАЖНО И ДЛЯ КАКИХ ЦЕЛЕЙ?
Вконтакте
Instagram
Facebook
X (Twitter)
YouTube
TikTok
Telegram
WhatsApp
Snapchat
Одноклассники
Другое:
Затрудняюсь ответить
12. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для обучения и самообразования? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сколько вариантов возможно?
Вконтакте
Instagram
Facebook
X (Twitter)
YouTube
TikTok
Telegram
WhatsApp
Snapchat
Одноклассники
Другое:
Затрудняюсь ответить
13. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для просмотра новостей? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сколько вариантов возможно?
Вконтакте
Instagram
Facebook
X (Twitter)
YouTube
TikTok
Telegram
WhatsApp
Snapchat
Одноклассники
Другое:
Затрудняюсь ответить
14. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.) (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сколько вариантов возможно?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: ???
Вконтакте
Instagram
Facebook
X (Twitter)
YouTube
TikTok
Telegram
WhatsApp
Snapchat
Одноклассники
Другое:
Затрудняюсь ответить	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: В. 11-14 можно сделать в виде таблицы
15. Как часто Вы заходите в социальные сети?
Несколько раз в день	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Почему именно такая шкала?
Примерно раз в день
Несколько раз в неделю
Примерно раз в неделю
Реже, чем раз в неделю
Затрудняюсь ответить
16. Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: О КАКОЙ СЕТИ РЕЧЬ? 	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: А про другие сети это не актуально?
Менее 50
От 51 до 100
От 101 до 200
От 201 до 500
Более 500
Затрудняюсь ответить
17. [bookmark: _Hlk165041517]Насколько для Вас важно иметь большое количество друзей в социальных сетях?
Очень важно
Скорее важно
Скорее не важно
Совершенно не важно
Затрудняюсь ответить
18. Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?
Со всеми друзьями	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Почему такая шкала? Надо как-то спросить, чтобы получить более конкретную информацию
С большинством друзей
С половиной друзей
Менее чем с половиной друзей
С несколькими друзьями
Ни с кем
Затрудняюсь ответить
19. Есть ли у Вас интернет-друзья, с которыми Вы не встречались лично?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ШКАЛА НЕ СООТВЕТСТВУЕТ ВОПРОСУ… СКОЛЬКО ДРУЗЕЙ?... ИЛИ ЧТО ВЫ ТУТ ХОТИТЕ СПРОСИТЬ?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Поднять выше, туда, где уже спрашивали про это
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
20. Хотели бы Вы увидеться с ними в реальной жизни?
Да, хотел(-а) бы
Нет, не хотел(-а) бы
Нет интернет-друзей	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Можно сделать предыдущий вопрос вопросом-фильтром
Затрудняюсь ответить
21. Как часто Вы общаетесь со своими друзьями и знакомыми в интернете?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ЕЩЕ ПОДУМАТЬ НАД ФОРМУЛИРОВКОЙ	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Выше - туда, где про практики. Смотрите: интересно узнать и про знакомых, и про слабые связи. Попробуйте почетче операционализировать
Каждый день
Несколько раз в неделю
Раз в неделю
Раз в месяц и реже
Затрудняюсь ответить
22. Общаетесь ли Вы в социальных сетях с людьми из других стран?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Можно поднять повыше
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
23. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Речь о какой-то конкретной сети или обо всех сетях?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: МОЖНО ПОДНЯТЬ ВЫШЕ. + СПРОСИТЬ ПРО ЦЕЛИ + ПОДУМАТЬ, КАКИЕ ГРУППЫ ЕЩЕ БЫВАЮТ? СОВМЕСТНЫЕ ЗАКУПКИ… ЧТО ЕЩЕ?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: А если респондент не пользуется Вконтакте?
[bookmark: OLE_LINK3]Сообщества по хобби/интересам
Научные сообщества
Студенческие группы
Юмористические группы
Культурные и образовательные группы
Новостные, аккаунты СМИ
Социальные и благотворительные проекты
Экологические группы
Группы районов/мест проживания/домов	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: +Домов?☺️
Не подписан(-а) на вышеперечисленные типы источников
Не пользуюсь Вконтакте
Другое:
Затрудняюсь ответить
24. Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Вопрос только для тех, кто использует
[bookmark: OLE_LINK4]Получаю информацию о преподавателях, экзаменах и т.п.
Получаю помощь с заданиями по учебе, советы и поддержку	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: конкретизировать
Информирую других о разных событиях
Сам(-а) размещаю контент
Читаю контент
Другое:
Не использую
Затрудняюсь ответить
25. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?
[bookmark: OLE_LINK5]Узнаю о новостях района	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Сформулировать как цели, через глагол☺️
Получаю помощь, советы и поддержку
Информирую других о разных событиях в районе	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: В районе
Сам(-а) размещаю контент
Слежу за обновлениями
Другое:
Не использую
Затрудняюсь ответить
26. Вы когда-либо обращались за помощью к знакомым, друзьям или другим пользователям в интернете? Например, в группах района или студенческих чатах.	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Или к другим пользователям? Например, в группах района или студенческих. Я могу не знать людей, но просить совета. Интересно узнать не столько о «настоящих» друзьях, сколько о других пользователях - силе слабых связей
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
27. Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: + МОЖНО СПРОСИТЬ, А ГДЕ, В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ, ПРОСИТЕ ПОМОЩЬ
	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить

	Поиск работы
	1
	2
	3

	Поиск партнера
	1
	2
	3

	Рекомендация врача/другого специалиста
	1
	2
	3

	Покупка чего-либо
	1
	2
	3

	Рекомендация путешествий
	1
	2
	3

	Рекомендация товаров	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: + рекомендация путешествий? Можно подумать, что еще
	1
	2
	3



28. Где, в первую очередь, Вы просите о помощи?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Мое предложение было не об этом☺️ где обычно просят: в интернете или у реальных знакомых/друзей. 
У своих знакомых и друзей в реальной жизни
У людей в интернете
Другое:
Затрудняюсь ответить
29. Как часто такая помощь бывает полезной для Вас?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Что-то одно☺️ либо полезной, либо эффективной
Всегда или почти всегда
Иногда
Никогда
Затрудняюсь ответить	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: + МОЖНО СПРОСИТЬ, А В ЧЕМ,  И ДАТЬ ТУ ЖЕ ШКАЛУ, ЧТО И В. 24
30. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Отметьте все, что подходит?
Поиск работы
Поиск партнера
Рекомендация врача/другого специалиста
Покупка чего-либо
Рекомендация путешествий
Рекомендация товаров
Затрудняюсь ответить	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Можно еще спросить: Дает ли сам респондент советы в сетях, откликается ли на просьбы о помощи?
31. Даете ли Вы советы другим людям в социальных сетях, откликаетесь ли Вы на просьбы о помощи?
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
32. Вы публикуете свои фотографии и видео в социальных сетях? 	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ФОТОГРАФИИ И ПОСТЫ - РАЗНЫЕ ВЕЩИ. + М.Б. СПРОСИТЬ О ЧАСТОТЕ, ЕСЛИ НУЖНО
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
33. Как часто Вы публикуете свои фотографии и видео?
[bookmark: OLE_LINK6]Каждый день
Несколько раз в неделю
Раз в неделю
Раз в месяц и реже
Не публикую
Затрудняюсь ответить
34. Вы публикуете свои посты в социальных сетях?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Спросите, важны ли лайки и репосты на такой контент + ставят ли сами лайки, делают репосты?
Да
Нет
Затрудняюсь ответить
35. Как часто Вы публикуете свои посты в социальных сетях?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: В социальных сетях?
Каждый день
Несколько раз в неделю
Раз в неделю
Раз в месяц и реже
Не публикую
Затрудняюсь ответить
36. Насколько для Вас важно иметь большое количество лайков и репостов на постах?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: На какой? На фото или на посты?
Очень важно
Скорее важно
Скорее не важно
Совершенно не важно
Затрудняюсь ответить
37. Как часто Вы ставите лайки/делаете репосты к постам других людей?	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: М.б. спросить, как часто?
Всегда
Часто
Иногда
Редко
Никогда
Затрудняюсь ответить
38. Как часто Вы:
	
	Несколько раз в день
	1 раз в день
	Несколько раз в неделю
	Один раз в неделю
	Один раз в месяц
	Не общаюсь
	Затрудняюсь ответить

	Общаетесь с родственниками в реальной жизни  
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Разговариваете с друзьями или сверстниками в реальной жизни
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Общаетесь в чатах социальных сетей с близкими людьми 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Общаетесь в онлайн-группах
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7



39. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?
[bookmark: OLE_LINK7]Укрепление социальных связей
Получение полезной информации
Улучшение психологического состояния
Встреча новых людей с похожими интересами
Никаких позитивных изменений не заметил(-а)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Обычным шрифтом
Другое:
Затрудняюсь ответить
40. Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете? 
[bookmark: OLE_LINK8]Ослабление социальных связей
Большая трата времени
Ухудшение психологического состояния
Никаких негативных изменений не заметил(-а)	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: Обычным шрифтом
Другое:
Затрудняюсь ответить
41. Пожалуйста, выберите суждение, наиболее точно описывающее Ваше материальное положение:	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна: ЭТО ЛУЧШЕ В КОНЕЦ. ПАСПОРТИЧКУ МОЖНО РАЗБИВАТЬ НА 2 БЛОКА)
Средств не хватает даже на еду
Средств хватает на повседневные расходы (еда, транспорт), но покупка одежды вызывает затруднения
Мне хватает средств на повседневные расходы и одежду, но покупка бытовой техники требует накоплений 
Могу легко позволить себе повседневные расходы, одежду и бытовую технику, но крупные покупки (машина, квартира) не совершить без накоплений
Покупка новой квартиры или машины не вызывает затруднений
Затрудняюсь ответить	Comment by Богомягкова Елена Сергеевна [2]: МОЖНО ЕЩЕ ПОПРОБОВАТЬ СПРОСИТЬ УСЛОВНО МЕСТНЫЙ ИЛИ ПРИЕЗЖИЙ СТУДЕНТ
42. В каком городе Вы родились?
В Санкт-Петербурге
В другом городе


Благодарю за участие в опросе!
[bookmark: _Toc153824016]

Приложение 2. Статистические таблицы
Таблица 1

	Пожалуйста, укажите Ваш пол

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Женский
	82
	77,4
	77,4
	77,4

	
	Мужской
	24
	22,6
	22,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 2

	Сколько Вам полных лет:

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	17
	2
	1,9
	1,9
	1,9

	
	18
	20
	18,9
	18,9
	20,8

	
	19
	11
	10,4
	10,4
	31,1

	
	20
	9
	8,5
	8,5
	39,6

	
	21
	31
	29,2
	29,2
	68,9

	
	22
	19
	17,9
	17,9
	86,8

	
	23
	9
	8,5
	8,5
	95,3

	
	24
	2
	1,9
	1,9
	97,2

	
	26
	1
	,9
	,9
	98,1

	
	29
	1
	,9
	,9
	99,1

	
	33
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 3

	На данный момент Вы проживаете:

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	С родителями/родственниками
	43
	40,6
	40,6
	40,6

	
	Один/одна в собственном жилье
	11
	10,4
	10,4
	50,9

	
	В съемном жилье с друзьями/один (одна)
	31
	29,2
	29,2
	80,2

	
	В общежитии
	17
	16,0
	16,0
	96,2

	
	Другое:
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 4

	Ваша ступень образования:

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Бакалавриат/специалитет
	90
	84,9
	84,9
	84,9

	
	Магистратура
	12
	11,3
	11,3
	96,2

	
	Затрудняюсь ответить
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 5

	Ваш курс:

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	1
	38
	35,8
	36,2
	36,2

	
	2
	14
	13,2
	13,3
	49,5

	
	3
	14
	13,2
	13,3
	62,9

	
	4
	39
	36,8
	37,1
	100,0

	
	Всего
	105
	99,1
	100,0
	

	Пропущенные
	Системные
	1
	,9
	
	

	Всего
	106
	100,0
	
	



Таблица 6

	Образование какого профиля Вы получаете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Гуманитарные специальности
	24
	22,6
	22,6
	22,6

	
	Социальные науки
	46
	43,4
	43,4
	66,0

	
	Естественно-научные специальности
	5
	4,7
	4,7
	70,8

	
	Медицина и здравоохранение
	14
	13,2
	13,2
	84,0

	
	Технические специальности
	11
	10,4
	10,4
	94,3

	
	Спортивные специальности
	1
	,9
	,9
	95,3

	
	Творческие специальности
	2
	1,9
	1,9
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	




Таблица 7

	Работаете ли Вы?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да, неполный рабочий день
	16
	15,1
	15,1
	15,1

	
	Да, полный рабочий день
	11
	10,4
	10,4
	25,5

	
	Да, фриланс
	12
	11,3
	11,3
	36,8

	
	Нет, но есть опыт работы в прошлом
	44
	41,5
	41,5
	78,3

	
	Нет, никогда не работал(-а)
	20
	18,9
	18,9
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 8

	Как часто Вы пользуетесь интернетом?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Практически ежедневно
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Практически/совсем не пользуюсь
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 9

	Слушаю музыку. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	29
	27,4
	27,4
	27,4

	
	Да
	77
	72,6
	72,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 10

	Ищу интересующую информацию. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	55
	51,9
	51,9
	51,9

	
	Да
	51
	48,1
	48,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 11

	Читаю новости. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	71
	67,0
	67,0
	67,0

	
	Да
	35
	33,0
	33,0
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 12

	Занимаюсь обучением, самообразованием. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	66
	62,3
	62,3
	62,3

	
	Да
	40
	37,7
	37,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 13

	Читаю книги. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	90
	84,9
	84,9
	84,9

	
	Да
	16
	15,1
	15,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 14

	Смотрю фильмы/видео. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	58
	54,7
	54,7
	54,7

	
	Да
	48
	45,3
	45,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 15

	Играю в игры. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	86
	81,1
	81,1
	81,1

	
	Да
	20
	18,9
	18,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 16

	Покупаю товары. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	67
	63,2
	63,2
	63,2

	
	Да
	39
	36,8
	36,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 17

	Пользуюсь услугами доставки. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	95
	89,6
	89,6
	89,6

	
	Да
	11
	10,4
	10,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 18
	Оплачиваю счета. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	98
	92,5
	92,5
	92,5

	
	Да
	8
	7,5
	7,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 19

	Просматриваю фотографии. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	87
	82,1
	82,1
	82,1

	
	Да
	19
	17,9
	17,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 20

	Веду переписку по эл. почте. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	94
	88,7
	88,7
	88,7

	
	Да
	12
	11,3
	11,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 21

	Веду свои страницы в соц. сетях. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	89
	84,0
	84,0
	84,0

	
	Да
	17
	16,0
	16,0
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 22

	Читаю форумы/блоги. Что Вы чаще всего делаете в интернете? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	93
	87,7
	87,7
	87,7

	
	Да
	13
	12,3
	12,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



[bookmark: _Hlk166780056]Таблица 23

	Telegram. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	2
	1,9
	1,9
	1,9

	
	Да
	104
	98,1
	98,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 24

	Вконтакте. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	27
	25,5
	25,5
	25,5

	
	Да
	79
	74,5
	74,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 25

	Instagram. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	52
	49,1
	49,1
	49,1

	
	Да
	54
	50,9
	50,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 26

	WhatsApp. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	54
	50,9
	50,9
	50,9

	
	Да
	52
	49,1
	49,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 27

	YouTube. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	82
	77,4
	77,4
	77,4

	
	Да
	24
	22,6
	22,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 28

	TikTok. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	97
	91,5
	91,5
	91,5

	
	Да
	9
	8,5
	8,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 29

	Facebook. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	102
	96,2
	96,2
	96,2

	
	Да
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 30

	X. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	103
	97,2
	97,2
	97,2

	
	Да
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 31

	Snapchat. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 32

	Одноклассники. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 33

	YouTube. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	24
	22,6
	22,6
	22,6

	
	Да
	82
	77,4
	77,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 34

	Telegram. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	43
	40,6
	40,6
	40,6

	
	Да
	63
	59,4
	59,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 35

	Вконтакте. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	64
	60,4
	60,4
	60,4

	
	Да
	42
	39,6
	39,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 36

	Instagram. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	91
	85,8
	85,8
	85,8

	
	Да
	15
	14,2
	14,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	




Таблица 37

	TikTok. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	99
	93,4
	93,4
	93,4

	
	Да
	7
	6,6
	6,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 38

	WhatsApp. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	102
	96,2
	96,2
	96,2

	
	Да
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 39

	X. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	103
	97,2
	97,2
	97,2

	
	Да
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 40

	Facebook. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	104
	98,1
	98,1
	98,1

	
	Да
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 41

	Одноклассники. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения? (выберите не более 4 наиболее подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 42

	Telegram. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	11
	10,4
	10,4
	10,4

	
	Да
	95
	89,6
	89,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 43

	Вконтакте. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	58
	54,7
	54,7
	54,7

	
	Да
	48
	45,3
	45,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 44

	YouTube. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	70
	66,0
	66,0
	66,0

	
	Да
	36
	34,0
	34,0
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 45

	Instagram. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	79
	74,5
	74,5
	74,5

	
	Да
	27
	25,5
	25,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 46

	X. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	92
	86,8
	86,8
	86,8

	
	Да
	14
	13,2
	13,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 47

	TikTok. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	98
	92,5
	92,5
	92,5

	
	Да
	8
	7,5
	7,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 48

	Facebook. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	103
	97,2
	97,2
	97,2

	
	Да
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 49

	WhatsApp. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	104
	98,1
	98,1
	98,1

	
	Да
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 50

	Одноклассники. Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей? (не более 4 подходящих вариантов ответа)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 51

	YouTube. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	21
	19,8
	19,8
	19,8

	
	Да
	85
	80,2
	80,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 52

	Вконтакте. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	56
	52,8
	52,8
	52,8

	
	Да
	50
	47,2
	47,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 53

	Instagram. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	58
	54,7
	54,7
	54,7

	
	Да
	48
	45,3
	45,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 54

	Telegram. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	71
	67,0
	67,0
	67,0

	
	Да
	35
	33,0
	33,0
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 55

	TikTok. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	88
	83,0
	83,0
	83,0

	
	Да
	18
	17,0
	17,0
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 56

	X. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	102
	96,2
	96,2
	96,2

	
	Да
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 57

	Одноклассники. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	104
	98,1
	98,1
	98,1

	
	Да
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 58

	Яндекс Развлечения. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	104
	98,1
	98,1
	98,1

	
	Да
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 59

	WhatsApp. Какие социальные сети Вы используете чаще всего для развлечения? (музыка, книги, игры и т.п.)

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 60

	Как часто Вы заходите в социальные сети?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Несколько раз в день
	101
	95,3
	95,3
	95,3

	
	Примерно раз в день
	4
	3,8
	3,8
	99,1

	
	Реже, чем раз в неделю
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 61

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Менее 50
	23
	21,7
	21,7
	21,7

	
	От 51 до 100
	24
	22,6
	22,6
	44,3

	
	От 101 до 200
	30
	28,3
	28,3
	72,6

	
	От 201 до 500
	21
	19,8
	19,8
	92,5

	
	Более 500
	8
	7,5
	7,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 62

	Насколько для Вас важно иметь большое количество друзей в социальных сетях?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Совершенно не важно
	61
	57,5
	57,5
	57,5

	
	Скорее не важно
	32
	30,2
	30,2
	87,7

	
	Скорее важно
	12
	11,3
	11,3
	99,1

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 63

	Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Со всеми друзьями
	3
	2,8
	2,8
	2,8

	
	С большинством друзей
	14
	13,2
	13,2
	16,0

	
	С половиной друзей
	6
	5,7
	5,7
	21,7

	
	Менее чем с половиной друзей
	30
	28,3
	28,3
	50,0

	
	С несколькими друзьями
	51
	48,1
	48,1
	98,1

	
	Ни с кем
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 64

	Комбинационная таблица Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно? * Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?

	Количество  

	
	Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?
	Всего

	
	Со всеми друзьями
	С большинством друзей
	С половиной друзей
	Менее чем с половиной друзей
	С несколькими друзьями
	Ни с кем
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	1
	9
	2
	3
	7
	1
	23

	
	От 51 до 100
	0
	4
	2
	6
	12
	0
	24

	
	От 101 до 200
	0
	1
	1
	11
	16
	1
	30

	
	От 201 до 500
	1
	0
	1
	7
	12
	0
	21

	
	Более 500
	1
	0
	0
	3
	4
	0
	8

	Всего
	3
	14
	6
	30
	51
	2
	106



Таблица 65

	Есть ли у Вас интернет-друзья, с которыми Вы не встречались лично?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да
	47
	44,3
	44,3
	44,3

	
	Нет
	56
	52,8
	52,8
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 66

	Хотели бы Вы увидеться с ними в реальной жизни?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да, хотел(-а) бы
	41
	38,7
	38,7
	38,7

	
	Нет, не хотел(-а) бы
	2
	1,9
	1,9
	40,6

	
	Нет интернет-друзей
	49
	46,2
	46,2
	86,8

	
	Затрудняюсь ответить
	14
	13,2
	13,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 67

	Как часто Вы общаетесь со своими друзьями и знакомыми в интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Каждый день
	68
	64,2
	64,2
	64,2

	
	Несколько раз в неделю
	30
	28,3
	28,3
	92,5

	
	Раз в неделю
	3
	2,8
	2,8
	95,3

	
	Раз в месяц и реже
	2
	1,9
	1,9
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 68

	Общаетесь ли Вы в социальных сетях с людьми из других стран?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да
	54
	50,9
	50,9
	50,9

	
	Нет
	47
	44,3
	44,3
	95,3

	
	Затрудняюсь ответить
	5
	4,7
	4,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 69

	Студенческие группы. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	26
	24,5
	24,5
	24,5

	
	Да
	80
	75,5
	75,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 70

	Сообщества по хобби. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	31
	29,2
	29,2
	29,2

	
	Да
	75
	70,8
	70,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 71

	Юмористические группы. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	45
	42,5
	42,5
	42,5

	
	Да
	61
	57,5
	57,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 72

	Научные сообщества. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	59
	55,7
	55,7
	55,7

	
	Да
	47
	44,3
	44,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 73

	Культурные группы. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	61
	57,5
	57,5
	57,5

	
	Да
	45
	42,5
	42,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 74

	Новостные сообщества. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	64
	60,4
	60,4
	60,4

	
	Да
	42
	39,6
	39,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 75

	Группы районов. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	74
	69,8
	69,8
	69,8

	
	Да
	32
	30,2
	30,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 76

	Социальные и благотворительные проекты. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	90
	84,9
	84,9
	84,9

	
	Да
	16
	15,1
	15,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 77

	Экологические группы. В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	99
	93,4
	93,4
	93,4

	
	Да
	7
	6,6
	6,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 78

	Получаю информацию о преподавателях. Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	12
	11,3
	11,3
	11,3

	
	Да
	94
	88,7
	88,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 79

	Читаю контент. Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	48
	45,3
	45,3
	45,3

	
	Да
	58
	54,7
	54,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 80

	Получаю помощь с заданиями. Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	59
	55,7
	55,7
	55,7

	
	Да
	47
	44,3
	44,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 81

	Информирую других о разных событиях. Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	78
	73,6
	73,6
	73,6

	
	Да
	28
	26,4
	26,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 82

	Сам(-а) размещаю контент. Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	94
	88,7
	88,7
	88,7

	
	Да
	12
	11,3
	11,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 83

	Узнаю о новостях района. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	53
	50,0
	50,0
	50,0

	
	Да
	53
	50,0
	50,0
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 84

	Не использую. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	56
	52,8
	52,8
	52,8

	
	Да
	50
	47,2
	47,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 85

	Слежу за обновлениями. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	78
	73,6
	73,6
	73,6

	
	Да
	28
	26,4
	26,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 86

	Информирую других о разных событиях в районе. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	100
	94,3
	94,3
	94,3

	
	Да
	6
	5,7
	5,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 87

	Получаю помощь. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	103
	97,2
	97,2
	97,2

	
	Да
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 88

	Сам(-а) размещаю контент. Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 89

	Вы когда-либо обращались за помощью к знакомым, друзьям или другим пользователям в интернете? Например, в группах района или студенческих чатах.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да
	73
	68,9
	68,9
	68,9

	
	Нет
	26
	24,5
	24,5
	93,4

	
	Затрудняюсь ответить
	7
	6,6
	6,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 90

	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Покупка чего-либо]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Обращался(-ась)
	70
	66,0
	66,0
	66,0

	
	Не обращался(-ась)
	35
	33,0
	33,0
	99,1

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 91

	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Рекомендация товаров]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Обращался(-ась)
	59
	55,7
	55,7
	55,7

	
	Не обращался(-ась)
	45
	42,5
	42,5
	98,1

	
	Затрудняюсь ответить
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 92

	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Рекомендация врача/другого специалиста]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Обращался(-ась)
	44
	41,5
	41,5
	41,5

	
	Не обращался(-ась)
	59
	55,7
	55,7
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 93

	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Поиск работы]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Обращался(-ась)
	43
	40,6
	40,6
	40,6

	
	Не обращался(-ась)
	60
	56,6
	56,6
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 94

	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Поиск партнера]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Обращался(-ась)
	34
	32,1
	32,1
	32,1

	
	Не обращался(-ась)
	68
	64,2
	64,2
	96,2

	
	Затрудняюсь ответить
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 95

	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Рекомендация путешествий]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Обращался(-ась)
	31
	29,2
	29,2
	29,2

	
	Не обращался(-ась)
	72
	67,9
	67,9
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 96

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Покупка чего-либо]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	13
	10
	0
	23

	
	От 51 до 100
	15
	8
	1
	24

	
	От 101 до 200
	21
	9
	0
	30

	
	От 201 до 500
	14
	7
	0
	21

	
	Более 500
	7
	1
	0
	8

	Всего
	70
	35
	1
	106



Таблица 97

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Поиск работы]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	9
	14
	0
	23

	
	От 51 до 100
	6
	17
	1
	24

	
	От 101 до 200
	11
	18
	1
	30

	
	От 201 до 500
	11
	9
	1
	21

	
	Более 500
	6
	2
	0
	8

	Всего
	43
	60
	3
	106



Таблица 98

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Поиск партнера]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	6
	17
	0
	23

	
	От 51 до 100
	8
	15
	1
	24

	
	От 101 до 200
	13
	16
	1
	30

	
	От 201 до 500
	6
	15
	0
	21

	
	Более 500
	1
	5
	2
	8

	Всего
	34
	68
	4
	106



Таблица 99

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Рекомендация врача/другого специалиста]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	7
	15
	1
	23

	
	От 51 до 100
	11
	12
	1
	24

	
	От 101 до 200
	11
	19
	0
	30

	
	От 201 до 500
	7
	13
	1
	21

	
	Более 500
	8
	0
	0
	8

	Всего
	44
	59
	3
	106



Таблица 100

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Рекомендация путешествий]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	5
	18
	0
	23

	
	От 51 до 100
	9
	13
	2
	24

	
	От 101 до 200
	9
	21
	0
	30

	
	От 201 до 500
	4
	17
	0
	21

	
	Более 500
	4
	3
	1
	8

	Всего
	31
	72
	3
	106



Таблица 101

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете? [Рекомендация товаров]
	Всего

	
	Обращался(-ась)
	Не обращался(-ась)
	Затрудняюсь ответить
	

	Если взять социальную сеть, в которой у Вас больше всего друзей, то сколько их там, хотя бы приблизительно?
	Менее 50
	12
	11
	0
	23

	
	От 51 до 100
	16
	7
	1
	24

	
	От 101 до 200
	16
	14
	0
	30

	
	От 201 до 500
	10
	10
	1
	21

	
	Более 500
	5
	3
	0
	8

	Всего
	59
	45
	2
	106



Таблица 102

	Где, в первую очередь, Вы просите о помощи?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	У своих знакомых и друзей в реальной жизни
	98
	92,5
	92,5
	92,5

	
	У людей в интернете
	4
	3,8
	3,8
	96,2

	
	Затрудняюсь ответить
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 103

	Как часто такая помощь бывает полезной для Вас?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Всегда или почти всегда
	51
	48,1
	48,1
	48,1

	
	Иногда
	50
	47,2
	47,2
	95,3

	
	Никогда
	1
	,9
	,9
	96,2

	
	Затрудняюсь ответить
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 104

	Покупка чего-либо. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	45
	42,5
	42,5
	42,5

	
	Да
	61
	57,5
	57,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 105

	Рекомендация товаров. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	50
	47,2
	47,2
	47,2

	
	Да
	56
	52,8
	52,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 106

	Рекомендация врача. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	54
	50,9
	50,9
	50,9

	
	Да
	52
	49,1
	49,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 107

	Поиск работы. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	73
	68,9
	68,9
	68,9

	
	Да
	33
	31,1
	31,1
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 108

	Рекомендация путешествий. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	86
	81,1
	81,1
	81,1

	
	Да
	20
	18,9
	18,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 109

	Поиск партнера. А в чем конкретно? Пожалуйста, отметьте все подходящие варианты.

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	100
	94,3
	94,3
	94,3

	
	Да
	6
	5,7
	5,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 110

	Даете ли Вы советы другим людям в социальных сетях, откликаетесь ли Вы на просьбы о помощи?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да
	63
	59,4
	59,4
	59,4

	
	Нет
	30
	28,3
	28,3
	87,7

	
	Затрудняюсь ответить
	13
	12,3
	12,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 111

	Вы публикуете свои фотографии и видео в социальных сетях?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да
	89
	84,0
	84,0
	84,0

	
	Нет
	16
	15,1
	15,1
	99,1

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 112

	Как часто Вы публикуете свои фотографии и видео?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Каждый день
	1
	,9
	,9
	,9

	
	Несколько раз в неделю
	7
	6,6
	6,6
	7,5

	
	Раз в неделю
	8
	7,5
	7,5
	15,1

	
	Раз в месяц и реже
	74
	69,8
	69,8
	84,9

	
	Не публикую
	14
	13,2
	13,2
	98,1

	
	Затрудняюсь ответить
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 113

	Вы публикуете свои посты в социальных сетях?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Да
	58
	54,7
	54,7
	54,7

	
	Нет
	47
	44,3
	44,3
	99,1

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 114

	Как часто Вы публикуете свои посты в социальных сетях?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Каждый день
	1
	,9
	,9
	,9

	
	Несколько раз в неделю
	11
	10,4
	10,4
	11,3

	
	Раз в неделю
	8
	7,5
	7,5
	18,9

	
	Раз в месяц и реже
	40
	37,7
	37,7
	56,6

	
	Не публикую
	44
	41,5
	41,5
	98,1

	
	Затрудняюсь ответить
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 115

	Насколько для Вас важно иметь большое количество лайков и репостов на постах?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Очень важно
	4
	3,8
	3,8
	3,8

	
	Скорее важно
	33
	31,1
	31,1
	34,9

	
	Скорее не важно
	38
	35,8
	35,8
	70,8

	
	Совершенно не важно
	31
	29,2
	29,2
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 116

	Как часто Вы ставите лайки/делаете репосты к постам других людей?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Всегда
	7
	6,6
	6,6
	6,6

	
	Часто
	55
	51,9
	51,9
	58,5

	
	Иногда
	21
	19,8
	19,8
	78,3

	
	Редко
	18
	17,0
	17,0
	95,3

	
	Никогда
	5
	4,7
	4,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 117

	Комбинационная таблица Вы публикуете свои фотографии и видео в социальных сетях?  * Как часто Вы ставите лайки/делаете репосты к постам других людей?

	Количество  

	
	Как часто Вы ставите лайки/делаете репосты к постам других людей?
	Всего

	
	Всегда
	Часто
	Иногда
	Редко
	Никогда
	

	Вы публикуете свои фотографии и видео в социальных сетях?
	Да
	6
	53
	18
	10
	2
	89

	
	Нет
	1
	1
	3
	8
	3
	16

	
	Затрудняюсь ответить
	0
	1
	0
	0
	0
	1

	Всего
	7
	55
	21
	18
	5
	106



Таблица 118

	Как часто Вы: [Общаетесь с родственниками в реальной жизни]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Несколько раз в день
	39
	36,8
	36,8
	36,8

	
	1 раз в день
	21
	19,8
	19,8
	56,6

	
	Несколько раз в неделю
	15
	14,2
	14,2
	70,8

	
	Один раз в неделю
	6
	5,7
	5,7
	76,4

	
	Один раз в месяц
	11
	10,4
	10,4
	86,8

	
	Не общаюсь
	6
	5,7
	5,7
	92,5

	
	Затрудняюсь ответить
	8
	7,5
	7,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 119

	Как часто Вы: [Разговариваете с друзьями или сверстниками в реальной жизни]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Несколько раз в день
	50
	47,2
	47,2
	47,2

	
	1 раз в день
	13
	12,3
	12,3
	59,4

	
	Несколько раз в неделю
	33
	31,1
	31,1
	90,6

	
	Один раз в неделю
	4
	3,8
	3,8
	94,3

	
	Один раз в месяц
	3
	2,8
	2,8
	97,2

	
	Затрудняюсь ответить
	3
	2,8
	2,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 120

	Как часто Вы: [Общаетесь в чатах социальных сетей с близкими людьми]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Несколько раз в день
	70
	66,0
	66,0
	66,0

	
	1 раз в день
	17
	16,0
	16,0
	82,1

	
	Несколько раз в неделю
	11
	10,4
	10,4
	92,5

	
	Один раз в неделю
	3
	2,8
	2,8
	95,3

	
	Один раз в месяц
	1
	,9
	,9
	96,2

	
	Не общаюсь
	3
	2,8
	2,8
	99,1

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 121

	Как часто Вы: [Общаетесь в онлайн-группах]

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Несколько раз в день
	20
	18,9
	18,9
	18,9

	
	1 раз в день
	15
	14,2
	14,2
	33,0

	
	Несколько раз в неделю
	18
	17,0
	17,0
	50,0

	
	Один раз в неделю
	9
	8,5
	8,5
	58,5

	
	Один раз в месяц
	6
	5,7
	5,7
	64,2

	
	Не общаюсь
	34
	32,1
	32,1
	96,2

	
	Затрудняюсь ответить
	4
	3,8
	3,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 122

	Получение полезной информации. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	27
	25,5
	25,5
	25,5

	
	Да
	79
	74,5
	74,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 123

	Укрепление cоц. cвязей. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	46
	43,4
	43,4
	43,4

	
	Да
	60
	56,6
	56,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 124

	Встреча новых людей. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	51
	48,1
	48,1
	48,1

	
	Да
	55
	51,9
	51,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 125

	Улучшение психического состояния. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	84
	79,2
	79,2
	79,2

	
	Да
	22
	20,8
	20,8
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 126

	Увеличение частоты общения. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	104
	98,1
	98,1
	98,1

	
	Да
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 127

	Никаких позитивных изменений. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	99
	93,4
	93,4
	93,4

	
	Да
	7
	6,6
	6,6
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 128

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Укрепление cоц. cвязей. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?
	Всего

	
	Нет
	Да
	

	Как часто Вы: [Общаетесь в онлайн-группах]
	Несколько раз в день
	7
	13
	20

	
	1 раз в день
	3
	12
	15

	
	Несколько раз в неделю
	7
	11
	18

	
	Один раз в неделю
	6
	3
	9

	
	Один раз в месяц
	2
	4
	6

	
	Не общаюсь
	20
	14
	34

	
	Затрудняюсь ответить
	1
	3
	4

	Всего
	46
	60
	106



Таблица 129

	Перекрестная таблица

	Количество  

	
	Получение полезной информации. Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?
	Всего

	
	Нет
	Да
	

	Как часто Вы: [Общаетесь в онлайн-группах]
	Несколько раз в день
	5
	15
	20

	
	1 раз в день
	2
	13
	15

	
	Несколько раз в неделю
	1
	17
	18

	
	Один раз в неделю
	0
	9
	9

	
	Один раз в месяц
	2
	4
	6

	
	Не общаюсь
	15
	19
	34

	
	Затрудняюсь ответить
	2
	2
	4

	Всего
	27
	79
	106



Таблица 130

	Критерии хи-квадрат

	
	Значение
	ст.св.
	Асимптотическая значимость (2-сторонняя)

	Хи-квадрат Пирсона
	15,693a
	6
	,015

	Отношения правдоподобия
	18,458
	6
	,005

	Количество допустимых наблюдений
	106
	
	

	a. Для числа ячеек 7 (50,0%) предполагается значение, меньше 5. Минимальное предполагаемое число равно 1,02.



Таблица 131

	Большая трата времени. Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	41
	38,7
	38,7
	38,7

	
	Да
	65
	61,3
	61,3
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 132

	Ухудшение психического состояния. Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	78
	73,6
	73,6
	73,6

	
	Да
	28
	26,4
	26,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 133

	Никаких негативных изменений. Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	78
	73,6
	73,6
	73,6

	
	Да
	28
	26,4
	26,4
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 134

	Ослабление социальных связей. Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	100
	94,3
	94,3
	94,3

	
	Да
	6
	5,7
	5,7
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 135

	Уменьшение доверия. Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Нет
	105
	99,1
	99,1
	99,1

	
	Да
	1
	,9
	,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 136

	Пожалуйста, выберите суждение, наиболее точно описывающее Ваше материальное положение:

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	Средств хватает на повседневные расходы (еда, транспорт), но
	12
	11,3
	11,3
	11,3

	
	Мне хватает средств на повседневные расходы и одежду, но
	59
	55,7
	55,7
	67,0

	
	Могу легко позволить себе повседневные расходы, одежду
	33
	31,1
	31,1
	98,1

	
	Покупка новой квартиры или машины не вызывает затруднений
	2
	1,9
	1,9
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	



Таблица 137

	В каком городе Вы родились?

	
	Частота
	Проценты
	Валидный процент
	Накопленный процент

	Валидные
	В Санкт-Петербурге
	61
	57,5
	57,5
	57,5

	
	В другом городе
	45
	42,5
	42,5
	100,0

	
	Всего
	106
	100,0
	100,0
	


















Пожалуйста, укажите Ваш пол	

Женский	Мужской	0.77400000000000002	0.22600000000000001	

Ваша ступень образования	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]

Бакалавриат/специалитет	Магистратура	Затрудняюсь ответить	0.84899999999999998	0.113	3.7999999999999999E-2	
Ваш курс

Ваш курс	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



1 курс	2 курс	3 курс	4 курс	Затрудняюсь ответить	0.35799999999999998	0.13200000000000001	0.13200000000000001	0.36799999999999999	8.9999999999999993E-3	
На данный момент ВЫ проживаете:

На данный момент Вы проживаете:	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]




С родителями/родственниками	Один/одна в собственном жилье	В съемном жилье с друзьями/один (одна)	В общежитии	Другое:	0.40600000000000003	0.104	0.29199999999999998	0.16	3.7999999999999999E-2	
Образование какого профиля Вы получаете?

На данный момент Вы проживаете:	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Творческие специальности; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Гуманитарные специальности	Социальные науки	Естественно-научные специальности	Медицина и здравоохранение	Технические специальности	0.224	0.43	4.7E-2	0.13100000000000001	0.10299999999999999	1.9E-2	8.9999999999999993E-3	
Работаете ли Вы?

Работаете ли Вы?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Да, неполный рабочий день	Да, полный рабочий день	Да, фриланс	Нет, но есть опыт работы в прошлом	Нет, никогда не работал(-а)	0.151	0.104	0.113	0.41499999999999998	0.189	2.8000000000000001E-2	
ваше материальное положение

Работаете ли Вы?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Мне хватает средств на повседневные расходы и одежду, но покупка бытовой техники требует накоплений	Могу легко позволить себе повседневные расходы, одежду и бытовую технику, но крупные покупки (машина, квартира) не совершить без накоплений	Средств хватает на повседневные расходы (еда, транспорт), но покупка одежды вызывает затруднения	Покупка новой квартиры или машиныне вызывает затруднений	0.55700000000000005	0.311	0.113	1.9E-2	
в каком городе вы родились?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

В Санкт-Петербурге	В другом городе	0.57499999999999996	0.42499999999999999	
Что Вы чаще всего делаете в интернете?

%	[ЗНАЧЕНИЕ]

Оплачиваю счета	Пользуюсь услугами доставки	Веду переписку по электронной почте	Читаю форумы/блоги	Читаю книги	Веду свои страницы в социальных сетях	Просматриваю фотографии знакомых 	Играю в игры	Читаю новости	Покупаю товары в интернет-магазинах	Занимаюсь обучением	Смотрю фильмы/видео	Ищу интересующую информацию	Слушаю музыку	Общаюсь в социальных сетях	7.4999999999999997E-2	0.104	0.113	0.123	0.151	0.16	0.17899999999999999	0.189	0.33	0.36799999999999999	0.377	0.45300000000000001	0.48099999999999998	0.72599999999999998	0.877	


Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для общения?

%	
Snapchat	Одноклассники	X (Twitter)	Facebook	TikTok	YouTube	WhatsApp	Instagram	Вконтакте	Telegram	8.9999999999999993E-3	8.9999999999999993E-3	2.8000000000000001E-2	3.7999999999999999E-2	8.5000000000000006E-2	0.22600000000000001	0.49099999999999999	0.50900000000000001	0.745	0.98099999999999998	


Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для обучения?

%	
Одноклассники	Facebook	X (Twitter)	WhatsApp	TikTok	Instagram	Вконтакте	Telegram	YouTube	8.9999999999999993E-3	1.9E-2	2.8000000000000001E-2	3.7999999999999999E-2	6.6000000000000003E-2	0.14199999999999999	0.39600000000000002	0.59399999999999997	0.77400000000000002	


Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для просмотра новостей?

%	
Одноклассники	WhatsApp	Facebook	TikTok	X (Twitter)	Instagram	YouTube	Вконтакте	Telegram	8.9999999999999993E-3	1.9E-2	2.8000000000000001E-2	7.4999999999999997E-2	0.13200000000000001	0.255	0.34	0.45300000000000001	0.89600000000000002	


Какими социальными сетями Вы пользуетесь чаще всего для развлечения?

%	
WhatsApp	Одноклассники	Яндекс Музыка	X (Twitter)	TikTok	Telegram	Instagram	Вконтакте	YouTube	8.9999999999999993E-3	1.9E-2	1.9E-2	3.7999999999999999E-2	0.17	0.33	0.45300000000000001	0.47199999999999998	0.80200000000000005	


укажите наибольшее количество друзей в любой из своих социальных сетей

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Менее 50	От 51 до 100	От 101 до 200	От 201 до 500	Более 500	0.217	0.22600000000000001	0.28299999999999997	0.19800000000000001	7.4999999999999997E-2	
Насколько для Вас важно иметь большое количество друзей в социальных сетях?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Скорее важно	Скорее не важно	Совершенно не важно	Затрудняюсь ответить	0.113	0.30199999999999999	0.57499999999999996	8.9999999999999993E-3	
Со сколькими из них Вы общаетесь офлайн?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Со всеми друзьями	С большинством друзей	С половиной друзей	Менее чем с половиной друзей	С несколькими друзьями	2.8000000000000001E-2	0.13200000000000001	5.7000000000000002E-2	0.28299999999999997	0.48099999999999998	1.9E-2	
Как часто Вы общаетесь со своими друзьями и знакомыми в интернете?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Затрудняюсь ответить; [ЗНАЧЕНИЕ]

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]Спортивные специальности; 0,9%[ИМЯ КАТЕГОРИИ]

Каждый день	Несколько раз в неделю	Раз в неделю	Раз в месяц и реже	Затрудняюсь ответить	0.64200000000000002	0.28299999999999997	2.8000000000000001E-2	1.9E-2	2.8000000000000001E-2	
В каких сообществах во Вконтакте Вы состоите?

%	
Экологические группы	Социальные проекты	Группы районов	Новостные, аккаунты СМИ	Культурные и образовательные группы	Научные сообщества	Юмористические группы	Сообщества по хобби/интересам	Студенческие группы	6.6000000000000003E-2	0.151	0.30199999999999999	0.39600000000000002	0.42499999999999999	0.443	0.57499999999999996	0.70799999999999996	0.755	


Для каких целей Вы используете студенческие группы и чаты?

%	
Не использую	Сам(-а) размещаю контент	Информирую других о разных событиях	Получаю помощь с заданиями 	Читаю контент	Получаю информацию о преподавателях	4.7E-2	0.113	0.26400000000000001	0.443	0.54700000000000004	0.88700000000000001	


Для каких целей Вы используете группы районов/мест проживания/домов?

%	
Сам(-а) размещаю контент	Получаю помощь	Информирую других о событиях	Слежу за обновлениями	Не использую	Узнаю о новостях района	8.9999999999999993E-3	2.8000000000000001E-2	5.7000000000000002E-2	0.26400000000000001	0.47199999999999998	0.5	


Пожалуйста, отметьте в каких случаях Вы обращались за помощью в интернете?


Обращался(-ась)	
Покупка чего-либо	Рекомендация товаров	Рекомендация врача/другого
специалиста	Поиск работы	Поиск партнера	Рекомендация путешествий	0.66	0.55700000000000005	0.41499999999999998	0.40600000000000003	0.32100000000000001	0.29199999999999998	Не обращался(-ась)	
Покупка чего-либо	Рекомендация товаров	Рекомендация врача/другого	
специалиста	Поиск работы	Поиск партнера	Рекомендация путешествий	0.33	0.42499999999999999	0.55700000000000005	0.56599999999999995	0.64200000000000002	0.67900000000000005	Затрудняюсь ответить	
Покупка чего-либо	Рекомендация товаров	Рекомендация врача/другого
специалиста	Поиск работы	Поиск партнера	Рекомендация путешествий	8.9999999999999993E-3	1.9E-2	2.8000000000000001E-2	2.8000000000000001E-2	3.7999999999999999E-2	2.8000000000000001E-2	



Связь количества друзей при поиске работы

Обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	9	6	11	11	6	Не обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	14	17	18	9	2	



Связь количества друзей при поиске партнера

Обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	6	8	13	6	1	Не обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	17	15	16	15	5	



Связь количества друзей при рекомендации врача/другого специалиста

Обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	7	11	11	7	8	Не обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	15	12	19	13	0	



Связь количества друзей при рекомендации путешествий

Обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	5	9	9	4	4	Не обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	18	13	21	17	3	



Связь количества друзей при рекомендации товаров

Обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	12	16	16	10	5	Не обращался(-ась)	менее 50	от 51 до 100	от 101 до 200	от 201 до 500	более 500	11	7	14	10	3	



Как часто помощь, оказанная вам, бывает полезной?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]


Всегда или почти всегда	Иногда	Никогда	Затрудняюсь ответить	0.48099999999999998	0.47199999999999998	8.9999999999999993E-3	3.7999999999999999E-2	
В чем конкретно оказанная вам помощь была полезной?

%	
Поиск партнера	Рекомендация путешествий	Затрудняюсь ответить	Поиск работы	Рекомендация врача	Рекомендация товаров	Покупка чего-либо	5.7000000000000002E-2	0.189	0.22600000000000001	0.311	0.49099999999999999	0.52800000000000002	0.57499999999999996	


Как часто Вы публикуете свои фотографии и видео?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]




Каждый день	Несколько раз в неделю	Раз в неделю	Раз в месяц и реже	Не публикую	Затрудняюсь ответить	8.9999999999999993E-3	6.6000000000000003E-2	7.4999999999999997E-2	0.69799999999999995	0.13200000000000001	1.9E-2	
Вы публикуете свои посты в социальных сетях?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]

Да	Нет	Затрудняюсь ответить	0.54700000000000004	0.443	8.9999999999999993E-3	
Как часто Вы публикуете свои посты в социальных сетях?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]




Каждый день	Несколько раз в неделю	Раз в неделю	Раз в месяц и реже	Не публикую	Затрудняюсь ответить	8.9999999999999993E-3	0.104	7.4999999999999997E-2	0.377	0.41499999999999998	1.9E-2	
Насколько для Вас важно иметь большое количество лайков и репостов на постах?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]


Очень важно	Скорее важно	Скорее не важно	Совершенно не важно	3.7999999999999999E-2	0.311	0.35799999999999998	0.29199999999999998	
Как часто Вы ставите лайки/делаете репосты к постам других людей?

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]



Всегда	Часто	Иногда	Редко	Никогда	6.6000000000000003E-2	0.51900000000000002	0.19800000000000001	0.17	4.7E-2	
Как часто Вы Общаетесь с родственниками
в реальной жизни

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]





Несколько раз в день	Один раз в день	Несколько раз в неделю	Один раз в неделю	Один раз в месяц	Не общаюсь	Затрудняюсь ответить	0.36799999999999999	0.19800000000000001	0.14199999999999999	5.7000000000000002E-2	0.104	5.7000000000000002E-2	7.4999999999999997E-2	
Как часто Вы Разговариваете с друзьями или сверстниками в реальной жизни

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]




Несколько раз в день	Один раз в день	Несколько раз в неделю	Один раз в неделю	Один раз в месяц	Затрудняюсь ответить	0.47199999999999998	0.123	0.311	3.7999999999999999E-2	2.8000000000000001E-2	2.8000000000000001E-2	
Как часто Вы Общаетесь в чатах социальных
сетей с близкими людьми

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]





Несколько раз в день	Один раз в день	Несколько раз в неделю	Один раз в неделю	Один раз в месяц	Затрудняюсь ответить	Не общаюсь	0.66	0.16	0.104	2.8000000000000001E-2	8.9999999999999993E-3	8.9999999999999993E-3	2.8000000000000001E-2	
Как часто Вы Общаетесь в онлайн-группах

В каком городе Вы родились?	

[ИМЯ КАТЕГОРИИ]
[ЗНАЧЕНИЕ]





Несколько раз в день	Один раз в день	Несколько раз в неделю	Один раз в неделю	Один раз в месяц	Затрудняюсь ответить	Не общаюсь	0.189	0.14199999999999999	0.17	8.5000000000000006E-2	5.7000000000000002E-2	3.7999999999999999E-2	0.32100000000000001	
Какие позитивные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

%	
Увеличение частоты общения	Никаких позитивных изменений не заметил(-а)	Улучшение психологического состояния	Встреча новых людей с похожими интересами	Укрепление социальных связей	Получение полезной информации	8.9999999999999993E-3	6.6000000000000003E-2	0.20799999999999999	0.51900000000000002	0.56599999999999995	0.755	


Какие негативные изменения Вы заметили в своей жизни благодаря общению в Интернете?

%	
Уменьшение доверия	Ослабление социальных связей	Ухудшение психологического состояния	Никаких негативных изменений не заметил(-а)	Большая трата времени	8.9999999999999993E-3	5.7000000000000002E-2	0.26400000000000001	0.26400000000000001	0.61299999999999999	
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