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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность данной выпускной квалификационной работы обусловлена изменениями, которые происходят в медиасреде, активно использующей российский Интернет-сегмент в качестве площадки для функционирования СМИ. В 2017 году ежемесячная аудитория Интернета в России достигла 87 млн. человек, или 71% населения страны
. Журналистика переходит туда, где находится ее аудитория. По данным за 2017 год на онлайн издания приходится 33% от всего российского рынка СМИ
. 

В виду специфики глобальной сети, где вся информация представлена в свободном и часто бесплатном доступе, закрепилось заблуждение, что данная информация не является авторской. Чаще других с такой правовой неграмотностью сталкиваются журналисты, поскольку их труд связан с созданием объектов, легко поддающихся копированию и дальнейшему распространению. К сожалению, российская нормативно-правовая база в сфере онлайн-журналистики не разработана на должном уровне. Одним из возможных решений данной проблемы мы видим создание маркеров, отвечающих за использование интеллектуальной собственности в Интернет-СМИ в рамках действующего законодательства. 

Также в исследовании рассмотрен опыт функционирования авторского права в российском и эстонском сегментах Интернет. Выбор эстонского сегмента Интернета обосновывается тем, что это государство является одним из самых онлайн ориентированных. Эстония первая в мире страна, которая провела выборы в парламент через Интернета, а теперь 95% государственных услуг могут быть оказаны эстонцам в режиме онлайн. Также Эстония первой стала выдавать электронное гражданство для иностранцев, к 2025 году количество е-резидентов должно превысить 10 миллионов
. Кроме того, как утверждает «The Economist», в Эстонии самая высокая концентрация технологических стартапов на душу населения
. На наш взгляд, изучение эстонского опыта в области обращения с информацией (в том числе и интеллектуальной собственностью) в глобальной сети может помочь улучшить практику функционирования авторского права в российском сегменте Интернета. 
Объектом данного исследования являются российский и эстонский сегменты Интернета. Предметом – аспекты авторского права в российских и эстонских сетевых средствах массовых информаций. 

Цель выпускной квалификационной работы – выявить и проанализировать принципы соблюдения, несоблюдения и защиты авторских прав на примере Интернет-СМИ России и Эстонии. 

В соответствии с целью выдвигаются следующие задачи:

· дать определение и выявить сущностные характеристики Интернет-СМИ с нормативно-правовых позиций;

· определить смысловые границы авторского права в Интернет-среде;

· определить основные субъекты и объекты авторского права в Интернете; 
· выявить возможные маркеры соблюдения авторского права на примере конкретных сетевых изданий; 

· проанализировать кейсы из судебной практики России по делам о нарушении авторских прав в Интернет-СМИ. 


В связи с тем, что тема исследования затрагивает не только журналистику, но и юриспруденцию, теоретическая база является междисциплинарной. Во-первых, это работы об Интернет-журналистике, например, учебники «Интернет-СМИ. Теория и практика» под редакцией Лукиной М. М. и «Информационные технологии в журналистике» Кихтана Н. Н., статьи Богдановской И. М., Калмыкова А. А., Фомичевой И. Д. 
Во-вторых, в нашем исследовании мы опирались на работы об авторском праве в сфере журналистики. В первую очередь на такие учебные пособия как: Рихтер А. Г. «Правовые основы журналистики», Невская М. А. «Авторское право в издательском бизнесе и СМИ», Панкеев И. А. «Авторское право для журналистов». Многие положения из статей Гайсина Ф. Ф., Ковалевой О. А., Левиной Л. К., Максимовой Н. А., Улановой М.А., Яковлева И. также нашли отражение в исследовании. Аспекты авторского права в сетевых изданиях в настоящее время остаются малоисследованными, одними из немногих работ на эту тему являются диссертация и научные статьи Шелудяковой Н. А. 
В виду того, что ВКР связана с глобальным аспектом деятельности журналистов невозможно было обойтись без иностранных источников: Deuze M.  «Online Journalism: Modelling the First Generation of News Media on the World Wide Web», Siapera E., Veglis A. «The handbook of global online journalism». 

Говоря о юридических аспектах, невозможно было обойтись без официальных документов, регулирующих сферы интеллектуальной собственности и журналисткой деятельности: Гражданский кодекс РФ, «Закон о СМИ» РФ, Estonian Copyright Act.  

В ходе работы над исследованием были использованы следующие методы: анализ литературы по теме, сравнительный анализ российского и эстонского законодательства в сфере интеллектуальной собственности, качественный и количественный контент-анализ публикаций сетевых СМИ на предмет соблюдения и защиты авторского права, экспертное интервью с главными редакторами сетевых СМИ, исследование кейсов из судебной практики России. 

Хронологические рамки исследования охватывают период с ноября 2017 года по май 2018 года. За этот период было проанализировано по 240 публикаций в каждом из двух сетевых СМИ методом случайной выборки. 

Эмпирическую базу исследования составили сетевые СМИ «Postimees.ee» и «Газета.Ru», а также материалы российских судебных постановлений по делам об авторских правах в Интернет-СМИ. 

«Postimees.ee» – новостной портал, занимающий лидирующее место в рейтингах Интернет-СМИ Эстонии
. Издание освещает новости широкого профиля, от внутренней и международной политики до моды и развлечений. Портал является частью самого большого медиа-холдинга в Прибалтике «Eesti Meedia», владеющего телеканалами, печатными и онлайн изданиями в Литве, Латвии и Эстонии. «Postimees.ee» выходит на трех языках: эстонском, английском и русском, и является независимой Интернет-версией одноименной печатной газеты. 

По аналогии контента и владельца в качестве российского интернет-СМИ нами была выбрана «Газета.Ru». Это общественно-политическое сетевое издание, входящее в группу компаний «Rambler&Co». Необходимо отметить, что «Газета.Ru» была первым созданным в России ежедневным сетевым СМИ, не имеющим печатного аналога. Редакция впервые стала выпускать новости высокого качества с обновлением в 15 минут, доказав что СМИ в Интернете могут быть эффективными
. Нам представляется важным рассмотреть опыт российского сегмента сетевых СМИ на примере пионеров сферы.  

В работе приводится несколько кейсов из российской судебной практики в сфере авторского права с целью демонстрации функционирования правовой системы в отношении интеллектуальной собственности сетевых СМИ. 
ВКР состоит из введения, двух глав, заключения и библиографического списка. Первая глава «Сетевые СМИ и интеллектуальная собственность: сущность понятий» посвящена основным положениям и уточнению терминологии. В первом параграфе, на основании всех существующих концепций, делается попытка выявить ключевые характеристики и отличия Интернет-СМИ. Во втором параграфе рассматриваются правовые аспекты деятельности сетевых изданий с позиций авторского права, определяются субъекты и объекты авторских правоотношений. Вторая глава ВКР «Специфика применения авторского права в сегментах Интернета» состоит также из двух параграфов. В первом нами была предложена система возможных маркеров защиты контента сетевых СМИ, которую мы рассматриваем на примере функционирования «Postimees.ee» и «Газета.Ru». Во втором параграфе нами был произведен анализ публикаций данных двух сетевых СМИ на предмет соблюдения авторского права, рассмотрены конкретные кейсы правонарушений.
ГЛАВА I. СЕТЕВЫЕ СМИ И АВТОРСКО-ПРАВОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ: ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Отличительные особенности сетевых СМИ

Прежде всего, необходимо определиться с ключевым понятием для данного исследования, а именно сетевыми средствами массовой информации. Представляется важным, провести границу между объектом исследования и традиционными СМИ, а также другими электронными ресурсами в Интернете. 

А. А. Калмыков считает, что сетевым изданием является всякий информационно-коммуникативный ресурс, использующий как функциональный аппарат традиционных средств массовой информации, так и технологии WEB2.0 и последующих версий
. 

В Университете Южной Калифорнии в качестве сетевых изданий рассматривают новостной контент, «создаваемый и / или распространяемый через Интернет, в особенности материалы, которые созданы журналистами, работающими в новостных организациях»
. 

Согласно законодательству Российской Федерации, средства массовой информации – «форма периодического распространения информации, предназначенной для неограниченного круга лиц, имеющая постоянное наименование и установленную периодичность»
. Это могут быть печатные издания, теле- или радиоканалы и сетевые издания. Далее закон «О СМИ» указывает, что сетевым изданием может считаться любой сайт в сети Интернет, зарегистрированный в качестве средства массовой информации. 
Из приведенных определений можно сделать вывод, что особенности, отличающие сетевые СМИ от традиционных, продиктованы только средой их существования, т.е. Интернетом. Это всемирная компьютерная сеть электронной связи, используемая как канал передачи информации. Сеть Интернет является совокупностью отдельных электронных сайтов, которыми, с технической точки зрения, и являются сетевые издания. 

С правовой точки зрения сетевое издание отличается от любого другого сайта в сети Интернет наличием добровольной регистрации в качестве средства массовой информации. Для этого владелец сайта должен обратиться в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций. Читатель может определить организационно-правовой статус издания через выходные данные редакции, которые обычно размещены во вкладках «о нас», «о редакции»,   «о проекте». Там должны быть указаны сведения об учредителе СМИ и авторском коллективе, полные реквизиты редакции с контактами, номер свидетельства о регистрации. 

Необходимо отметить, что регистрация носит именно добровольный характер. Поскольку при распространении массовой информации через сайты в сети Интернет отсутствует продукция СМИ (экземпляр газеты, выпуск телепередачи), то по действующему законодательству эти сайты не подлежат обязательной регистрации как средства массовой информации. 

В эстонской медиасфере практика регистрации или получения лицензии не применяется. Следует обратить внимание на то, что Эстония предлагает либеральные условия для деятельности журналистов. Медиа исследователь М. Артушенко рассказывает о процессе создания СМИ: «Если у тебя есть проект и ресурсы, ты приходишь в типографию, договариваешься о том, чтобы она печатала газету, договариваешься с распространителями, чтобы они эту газету продавали, договариваешься с почтовой администрацией, чтобы организовать подписку»
. Таким образом, фактор регистрации в качестве СМИ не может быть решающим при разборе эстонских сетевых изданий.

Вторичными признаками того, что сайт является именно средством массовой информации, могут служить лингвистические маркеры в названии или рубрикации, например: «газета», «журнал», «редакция», «программа», «новости»
. Также владелец сетевого издания может включить сайт в Интернет-каталоги и рубрикаторы (Яндекс.Дзен) в качестве СМИ. 

Таким образом, очевидно, что ни расположение в сети Интернет, ни официальная регистрация в качестве средства массовой информации не дают полного ответа о принципиальных различиях сетевых изданий от любых других. 

Существует два ключевых теоретических подхода к определению сущности сетевых СМИ. Первый метод – технологически ориентированный –  опирается на выявление особенностей сетевых изданий и влияния, которое эти характеристики оказывают на журналистику
. Второй метод основывается на модели коммуникации Гарольда Лассуэлла и рассматривает сетевые СМИ с точки зрения пяти звеньев коммуникационной цепи. Ниже мы подробнее остановимся на каждом из подходов. 

Исследователи выделяют различные особенности сетевых изданий, однако есть три основных свойства, которые присутствуют во всех работах: гипертекстуальность, интерактивность и мультимедийность. 

 Согласно определению М. М. Лукиной, гипертекст — «текст, состоящий из потенциально бесконечного множества текстов, объединенных системой встроенных гиперссылок»
. Следовательно, гипертекстуальность – это та сама система ссылок, ведущих от одного документа к другому, позволяющая объединять тексты в единой электронной среде. Следует упомянуть, что прием объединения разных текстов в единое целое существовал до появления Интернета, например, в виде системы отсылок в толковых словарях. 

Вначале созданная система позволяла встраивать ссылки только на внешние ресурсы, что, по мнению одного из создателей гипертекста Теда Нельсона, являлось большим недостатком. Современные технологии обеспечивают два относительно разных типа гипертекстуальности. Первый дает возможность ссылаться на тексты, расположенные в другом месте в Интернете (статьи похожей темы других изданий), в то время как второй тип гиперссылок ведет на тексты внутри домена (что об этом уже писало это СМИ). Использование обоих видов встроенных ссылок добавляют журналистскому произведению понятие глубины, позволяя расширить объем информации и предлагаемых источников. И только читатель теперь решает, как глубоко он готов погрузиться в предлагаемый материал. 

Взаимодействие с читателем в той или иной форме свойственно всем средствам массовой информации, однако интерактивность в Интернете имеет более широкое понятие. В простейшей форме интерактивность можно определить как степень, в которой пользователям разрешено участвовать в изменении формы и содержания медиа в режиме реального времени. Как комплексное понятие, интерактивность была определена Доунесом и МакМиллианом как набор характеристик: направление коммуникации, гибкость во времени, уровень контроля, быстрота реагирования и понимание цели общения
. 

Интерактивность может быть как двусторонней коммуникацией между людьми, так и взаимодействием человека и компьютера (например, через инструменты поиска), а также человека и контента Интернет сайта (создание собственного содержимого). 

В своей работе американские исследователи называют интерактивность «не столько конкретным информационным каналом, сколько философией отношения пользователя к авторам и к управлению контентом»
.

В отношении любых веб-сайтов, в том числе сетевых СМИ, можно выделить три вида интерактивности:

· Навигационная интерактивность (перемещение через контент сайта с помощью кнопок «Следующая страница» и «Назад к началу» или прокрутки меню);

· Функциональная интерактивность (почтовые рассылки, дискуссионные группы, комментарии пользователей);

· Адаптивная интерактивность (каждое действие пользователя имеет последствия для контента сайта, поскольку программирование сайта адаптируется к его поведению).

По результатам исследования Марка Дьюза, многие медиа не выходят за пределы навигационной и функциональной интерактивности
. В то время как нам представляется, что адаптивная интерактивность является наиболее эффективной, поскольку ведет к персонифицированию издания. 

Последняя важная характеристика, мультимедийность — способ представления информации с помощью различных коммуникативных кодов: вербального текста, статического или динамического изображения, аудио и других производных от них форм. Редактор по своему усмотрению объединяет эти коды в цифровые документы, что приводит к появлению мультимедийных продуктов
. 

 Помимо черт, присущих только сетевым медиа, следует рассмотреть и некоторые особенности журналистики в целом. Например, исследователи предлагают по-новому осмыслить такую категорию как периодичность. В случае традиционных СМИ периодичность характеризует регулярность выхода газеты в печать или программы в эфир, в то время как в сетевом издании – регулярность обновления контента сайта. В. В. Кихтан выделяет три возможности актуализации информации в сетевых СМИ
: 

· произвольное обновление (по мере подготовки материала);

· обновление с установленной периодичностью;

· перманентное обновление (по мере поступления).

Интернет-пространство диктует свои временные рамки, информация должна поступать к читателю оперативно и непрерывно, если ваша редакция не рассказала о каком-либо событии, читатель мгновенно найдет информацию у другого сетевого издания. Поэтому для успешной работы редакции также важны возможность быстрого производства и распространения продукта. 

Помимо периодичности переосмыслить следует и понятие ареала распространения. Глобальная сеть не имеет физических границ, поэтому большинство сетевых изданий можно считать трансграничными, если они сами не закрывают доступ к своему контенту для граждан других стран. Как нам представляется, на данный момент единственным существенным препятствием для получения информации из иностранных медиа является ограничения, связанные с платной подпиской. Однако наличие доступного только за денежную плату контента не ограничивает географический охват издания как таковой. 

Перейдем ко второму теоретического подходу определения сетевых СМИ. Поскольку процесс передачи информации посредством сетевого издания от редакции к читателю является коммуникативным актом, нам представляется, что применение коммуникативной модели Г. Лассуэлла поможет соотнести сетевые издания с другими ресурсами Интернета. Американский ученый предложил описывать любой коммуникативный процесс через ответы на пять вопросов: Кто говорит? Что говорит? По какому каналу? Кому говорит? С каким эффектом? Рассмотрим ответ на каждый из них. 

 Первый вопрос подразумевает анализ коммуникатора, т.е. в случае с сетевыми СМИ – редакции и / или журналиста. 

Нами уже было отмечено, что официальная регистрация в качестве средства массовой информации в сети Интернет носит необязательный характер, однако это не отменяет того факта, что сетевое издание должно подходить под формальные признаки любого СМИ, т.е. заниматься распространением новостей (информации, ранее не известной получателю). Чтобы считаться журналистом в нашей стране не нужно проходить процедуру регистрации или лицензирования, статус присваивается любому человеку, осуществляющему трудовую деятельность в редакции какого-либо издания. Говоря о коммуникаторе сетевого издания, мы имеем в виду профессионала, обладающего навыками сбора, обработки и распространения информации. По мнению, исследователя И. Д. Фомичевой: «В случае со СМИ речь должна идти о профессиональном коммуникаторе, чья профессия выделилась в результате развития системы разделения труда в обществе»
. Журналист может работать в штате редакции или по краткосрочному договору, но в любом случае на основании определенных трудовых договоренностей. 
 
В связи с вопросом о профессионализме, следует разграничить журналистов от обычных пользователей сети Интернет, также размещающих на своих сайтах какую-либо информацию новостного характера. Например, блогерами – владельцами сайта и / или страницы сайта, на которых размещена общедоступная информация. Представляется, что блогеры могут подготавливать информационные материалы высокого качества (широкий круг источников, глубина подачи, оперативность, красочная иллюстративность), предназначенные для неограниченного круга людей и даже соблюдать определенную периодичность обновления. Несмотря на это блогеры не имеют формального статуса, поскольку не связаны ни с одной редакцией, а их сайты не зарегистрированы в качестве средств массовой информации. Блогеры могут обладать теми же правами и обязанностями, которые закреплены за журналистами на законодательном уровне, только при условии, что их аудитория превышает 3000 уникальных пользователей в день. 


Далее необходимо проанализировать сообщение, передаваемое коммуникатором. В первую очередь это массовая информация, которая, по М. М. Лукиной, предназначена для неограниченного круга лиц, принадлежащих к разным территориальным, демографическим и социальным группам
. Исследователь также выделяет две важные стороны контента сетевого СМИ. Во-первых, освещение происходящих в обществе и с обществом событий; во-вторых, документальность этого освещения
. Если средства массовой информации не будут формировать картину дня, общество потеряет ориентир и способность к критической оценке действий. 

В тоже время необходимо упомянуть о жанровом и форматном разнообразии журналистских произведений. Такие свойства сетевой журналистики как интерактивность и мультимедийность послужили причиной появления новых подходов к представлению информации. Ярким представителем такого формата является жанр «лонгрид» – история, для рассказа которой задействовано большое количество контента. Стандартный текст дополняется видео-интервью или видео с места события и аудиофайлами, цифровые данные могут быть представлены в виде инфографики, а в качестве иллюстраций используются не только фотографии, но, например, географические карты.

Каналом передачи информации в сетевых СМИ служит электронная сеть Интернет. По умолчанию Глобальная сеть является открытой и общедоступной, ею никто не владеет, а, следовательно, никто не имеет права ограничивать ее пользование. В тоже время данный канал передачи информации имеет естественные ограничения: отсутствие подключенного к электронной сети устройства. По данным исследования Международного союза электросвязи, 3,9 млрд человек не пользуются Интернетом, что составляет 51% от населения Земли
. 

Говоря о специфике канала, необходимо снова затронуть тему периодичности обновления содержания сетевого издания. М. М. Лукина отмечает следующую особенность сетевых СМИ: обновление контента может происходить практически непрерывно, а также в разноскоростном режиме для отдельных частей сайта
. Например, отдел городских новостей может обновляться каждый час, а раздел культуры – каждые выходные. 

Процесс передачи информации посредством сети Интернет все чаще является двунаправленным. Благодаря технической простоте, читатели охотнее идут на контакт с редакцией, например через функцию комментирования публикаций. Участие аудитории в информационном обмене опять же отсылает нас к интерактивности. 

Какова аудитория сетевых изданий? Исследователи выделяют следующие особенности аудитории всех СМИ в целом
:

· численно большая;

· рассредоточенная;

· анонимная;

· открытая и вероятностная по составу и величине;

· гетерогенная.

В случае сетевых СМИ следует сделать ряд уточнений. Во-первых, измерение количественного показателя аудитории существенно отличается от традиционных СМИ. Если печатные издания измеряются в объеме тиража, а телевизионные программы в рейтингах просмотров, то электронные издания имеют некоторые сложности с подсчетом аудитории. Современные технологии позволяют сосчитать количество уникальных пользователей каждого сайта, однако эта цифра не является точным отражением читательской аудитории. Если сетевое издание также размещает свой контент в социальных сетях, количество его читателей потенциально увеличивается. В тоже время необходимо учитывать, что аудитория сама по себе, в отличие от тиража, не является постоянной величиной, сегодня на сайт может зайти 10 человек, а завтра 100. 

В-вторых, сетевые издания имеют преимущества перед другими видами средствами массовой информации по возможностям изучения своей аудитории. Если печатные СМИ вынуждены заказывать исследования у специальных организаций, то сетевые СМИ уже располагают информацией о своих читателях и могут самостоятельно ее анализировать. Электронные издания знают время посещения сайта конкретным пользователем, его географическое местоположение, могут отследить, какие материалы и рубрики ему наиболее интересны. Кроме того, если пользователь оставляет редакции какие-либо личные данные, например при подписке на издание, то появляется возможность нахождения этого читателя в социальных сетях, где можно узнать его пол, возраст и круг интересов. Сетевые издания используют эту информацию не только для улучшения своего контента, но и для более эффективной продажи рекламных мест, что увеличивает доходность СМИ. 

Наконец, следует провести анализ эффектов деятельности сетевых средств массовой информации. Здесь необходимо сделать уточнение, что мы имеем в виду не финансовые показатели того или иного издания, а влияние, которое оно оказывают на аудиторию. В данном контексте уместно рассказать о социальных функциях сетевых медиа, к которым относятся: коммуникативная, информационная, ценностно-регулирующая, развлекательная, социально-организационная и социально-креативная
. С одной стороны, сетевые издания выполняют «родовые» функции СМИ как таковых, но с другой, вносят изменения в каждую из них благодаря своей электронной специфике. Например, И. Д. Фомичева подчеркивает, что с появлением Интернета коммуникативная функция СМИ расширилась, т.к. инициатива в формировании контента теперь может исходить от читателей
. Социально-организационная функция также приобрела больший масштаб, поскольку новые информационные технологии и, в частности, сетевые издания участвуют в создании виртуальных социальных общностей. 

Для формирования полного понимания относительно специфики сетевых изданий, нам кажется важным не только перечислить их основные особенности и функции, но также упомянуть о видовом разнообразии. В целом в сетевой журналистике можно выделить две группы изданий: самостоятельные, не имеющие аналогов редакции и электронные версии уже существующих СМИ. Эксперты разделяют вторую группу на еще три подвида
:

1. «Клоны» (точные копии традиционных медиа);

2.«Гибриды» (сочетание контента онлайн-версий и традиционных медиа);

3. Независимые онлайн-издания (контент большей частью отличается от традиционных медиа, имеют свою систему отбора информации).

Знание этой классификации необходимо для определения места конкретного сетевого издания в системе средств массовой информации.

Принимая во внимание все перечисленные критерии, можно сделать попытку выделения сетевых издания из ряда других СМИ и ресурсов в сети Интернет. Это должен быть сайт в электронной сети, прошедший добровольную регистрацию в качестве средства массовой информации. Работники такой редакции получают формальный профессиональный статус, наделяются определенными правами и обязанностями. Контент сетевого СМИ способствует формированию новостной повестки дня, постоянно обновляется и доступен неограниченному кругу лиц в любой точке мира. В тоже время содержание сетевого издания можно охарактеризовать гипертекстуальностью, интерактивностью и мультимедийностью. При рассмотрении конкретного СМИ следует понимать, является ли оно аналогом уже существующего в печатном виде издания или оригинальным. 

1.2 Объекты и субъекты авторского права в российском и эстонском сегментах Интернета

Легкий доступ к информации в Интернете, ее свободное распространение и копирование порождает представление о том, что эти данные никому не принадлежат. Электронная сеть Интернет сама по себе остается слабо регулируемой сферой с точки зрения законодательства. Попытки государственного контроля оборота информации в Глобальной сети стали предприниматься в разных странах только недавно и в основном являются частью мер, принимаемых с целью предупреждения террористической угрозы. 

Поскольку единственная среда существования сетевых средств массовых информации – это Интернет, ее особенности накладывают отпечаток на них. Имеет место быть ложное убеждение о том, что материалы, публикуемые в электронных изданиях, даже за авторством конкретного журналиста, не имеют официального правообладателя. В связи с этим остро встает проблема соблюдения прав на интеллектуальную собственность в сетевых СМИ. Первым делом мы считаем необходимым разобраться, что представляет собой авторское право, в какой мере журналисты являются его субъектами, а создаваемые ими продукты – объектами. 

Исследователь М. А. Невская определяет авторское право как «совокупность правовых норм, которые регулируют отношения, возникающие в результате создания произведения»
. Однако изначально создавалось оно для других целей, а именно для контроля государством процесса книгопечатания. Дословно авторское право с английского «copyright» переводится как право на издание копий, оно выдавалось правительствами европейских стран владельцам типографий, лояльных к правящему режиму
. Только имея официальное разрешение, книгопечатники могли производить и распространять какую-либо печатную продукцию. 

Близкое к современным реалиям понимание авторского права сформировалось после принятие в XVIII веке Великобритании «Статута королевы Анны», который предоставлял автору исключительное право на издание произведения в течение 14 лет с момента его создания
. До этого права автора никаким образом защищены не были, и уже на второй день после опубликования, произведение могли перепечатать без выплаты   какого-либо гонорара. 

Первым международным правовым актом в сфере интеллектуальной собственности стала Бернская конвенция по охране литературных и художественных произведений от 9 сентября 1886 года, здесь впервые были введены понятия произведения, автора и исключительных прав. Большинство современных мировых законодательств в области авторского права базируются на ее основе. 

Большой вклад в становление международных стандартов авторского права внесла деятельность Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС), членами которой являются, в том числе, Россия и Эстония. Договор ВОИС по авторскому праву (ДАП) первый документ, в котором содержится специальное соглашение об охране произведений и прав их авторов в цифровой среде. 

В России до 2008 года существовал отдельный закон «Об авторском праве и смежных правах», который регулировал отношения, связанные с созданием и использованием интеллектуальной собственности. Сейчас эта правовая сфера относится к четвертой части Гражданского кодекса РФ.        М. А. Невская отмечает среди преимуществ данного нормативного акта, что он «впервые объединил в себе нормы в отношении различных результатов интеллектуальной деятельности, которые ранее содержались в различных законах»
. В Эстонии вопросы авторского права регулирует закон о Copyright, принятый Рийгикогу в 1992 году. 

На основании всех перечисленных документов можно сделать вывод, что авторское право: охраняет результаты интеллектуальной деятельности; предоставляет авторам этой интеллектуальной деятельности ряд прав; описывает возможные виды договоров и соглашений с авторами по поводу их интеллектуальной деятельности; устанавливает порядок использования произведений; устанавливает гарантии соблюдения и способы защиты прав автора; определяет способы нарушения авторских прав и меру ответственности за это. 

Под результатом интеллектуальной деятельности понимается оригинальное произведение литературы, науки и искусства, выраженное в какой-либо объективной форме
. Необходимо обратить внимание на характеристики «оригинальный» – подлинный, не заимствованный, и «объективная форма» – наличие материального носителя информации. Только отвечающее этим двум критериям произведение может попадать под действие всех правовых документов об охране интеллектуальной собственности. Российское и эстонское законодательства не применяются по отношению к идеям, теориям, процессам, концепциям, принципам, методам, открытиям. Цель и художественное достоинство произведения не могут служить основанием для непризнания авторского права.

 Авторское право на произведение возникает одновременно с его созданием, т.е. в момент представления в какой-либо объективной форме. В обеих странах регистрация авторского права не является обязательной для его осуществления. 

Рассмотрим, кто считается автором интеллектуальной собственности, и каким образом журналисты выступают в качестве субъектов авторского права. 

Большинство научных работ трактуют термин «автор» как лицо, творческим трудом которого создано произведение
. Важно отметить, что автором может быть только физическое лицо, вне зависимости от возраста и гражданства. Похожее определение можно увидеть в российском и эстонском законодательстве. Под творческим трудом подразумевается процесс, результатом которого является нечто новое, что до этого не существовало и что нельзя в точности повторить другим (свойство оригинальности). Таким образом, авторами не признаются лица, оказавшие только консультационное или материальное содействие при создании произведения. Поскольку авторское право возникает вместе с самим произведением, для того чтобы считаться автором достаточно подписать произведение своим именем или псевдонимом.

Суть деятельности журналистов, в том числе и сетевых СМИ, заключается в создании творческих произведений – текстов, видео- и аудио-сюжетов, мультимедийных продуктов. Следовательно, как только произведение является обнародованным, авторство закрепляется за создавшим его корреспондентом. Как мы уже установили, журналисты могут работать как в штате сетевого издания или трудовому договору, так и при наличии каких-либо устных договоренностей с редакцией. Форма сотрудничества не оказывает какого-либо влияния на процесс закрепления авторства, однако стоит упомянуть, что при наличии авторского договора некоторые права журналиста на интеллектуальную собственность могут быть переданы редакции. Подробнее мы раскроем этот вопрос в другой части главы.

На основе статей из толковых словарей И. Яковлев установил интересную закономерность: в обыденном русском языке нет разницы между авторством произведения и обладанием произведением
. Согласно исследованию, говоря об авторе, мы чаще всего подразумеваем человека, обладающими правами использовать произведение, нежели о человеке, сотворившем что-либо. Иными словами, категория автора становится синонимичной категории правообладателя, что с юридической точки зрения не совсем верно. В то время как авторство отчуждать нельзя, права на использование произведения в личных целях (правообладание) можно передать любому физическому и юридическому лицу, в том числе несколько раз. 

Следует обозначить, какими именно правами в области интеллектуальной собственности обладает автор, а, следовательно, и каждый журналист. Авторские права разделяются на неимущественные или личные и на имущественные или исключительные. 

Личные права автора не могут быть отчуждены и охраняются бессрочно. К наиболее важным неимущественным правам относятся право на право авторства и право на имя, которые иногда путают между собой. Право авторства является закреплением факта, что именно это лицо признано автором данного произведения. По мнению О.А. Рузаковой, это право с одной стороны, обеспечивает общественное признания человека в роли автора произведения, а с другой, позволяет самому автору провести связь между собой и своим произведением
. Авторское произведение нельзя присвоить другому человеку, такие случаи расцениваются как плагиат. Именно право авторства чаще других нарушается в сетевых изданиях, поскольку информация находится в свободном доступе, пользователи не считают важным указывать автора взятого материала. 

Право на имя предоставляет автору возможность решать, как будет обнародовано произведение: под его именем, псевдонимом или анонимно. Многие журналисты предпочитают работать под творческими псевдонимами, чем в Интернет-среде часто служат «никнеймы» – сетевые имена пользователей. Особенностью сетевых СМИ является частая публикация анонимных материалов, что не отменяет распространения на них авторских прав. Возможной сложностью для журналиста может стать процесс доказательства своего авторства, которое в случае, например, безличной новостной ленты, должна подтвердить редакция. В законе Эстонии также вынесено отдельным положением право на запрет использования авторского имени на каком-либо произведении, что можно соотнести с одним из пунктов статьи 47 российского закона «О СМИ». Журналист всегда имеет право снять свою подпись с какого-либо сообщения или материала по собственным соображениям.

Следующее личное право автора – на обнародование и отзыв произведения. Согласно юридической формулировке, обнародование – это «действие, которое впервые делает произведение доступным для всеобщего сведения путем его опубликования, публичного показа, публичного исполнения, сообщения в эфир или по кабелю либо любым другим способом»
. А. Е. Ермакова отмечает, что прямое исполнение данного права можно реализовать только в случае, когда автор не состоит в трудовых отношениях с редакцией и самостоятельно принимает решение о создании и опубликовании произведения
. В реальности, время и дата опубликования материала продиктованы нуждами редакции и в большинстве случаев носят фиксированный обязательный характер. В тоже время автор может принять решение об отзыве произведения из публичного оборота, например, журналист может удалить свой материал с сайта сетевого СМИ, но опять же с согласия редакции. 

Также к неимущественным правам относится право на неприкосновенность произведения, т.е. запрет на внесение каких-либо изменений без согласия автора. Однако специфика работы сетевых изданий подразумевает высокую оперативность, что зачастую приводит к несогласованным с журналистами в виду нехватки времени правкам. С этим правом непосредственно связано еще одно – право на приложения и дополнения к произведению. В реальной жизни это право означает не только согласование поправок к тексту журналиста, но и возможность автора разрешать использование тех или иных фото и видео иллюстраций в дополнение к своему материалу. 

Право на защиту авторских чести и достоинства действует даже после смерти автора, предоставляя возможность оспаривать любые искажения и другие неточности в самом произведении, в его названии или обозначении авторского имени, а также данные произведению оценки, порочащие человеческую честь и достоинство. 

Перейдем к имущественным правам. Они действуют на протяжении всей жизни автора и в течение 70 лет после его смерти, независимо от даты обнародования произведения. Исключительные права могут передаваться автором третьим лицам. Вначале мы рассмотрим все имущественные права, без принятия во внимание особенностей передачи прав по договору, а потом остановимся подробнее на том, какими особенностями обладает интеллектуальная деятельность в рамках трудовых отношений. 

 Право на воспроизведение есть, по А. П. Сергееву, «право на повторное придание произведению объективной формы, доступной для восприятия третьих лиц»
. Например, статья журналиста может быть впоследствии опубликована неограниченное количество раз. Кроме того, при прочтении каждой страницы сайта сетевого СМИ пользователь ненамеренно воспроизводит ее содержимое, поскольку, чтобы открыть содержание, компьютер автоматически копирует его. В юридических актах есть оговорка, что такая запись произведения может носить правомерный характер, если является временной, составляет неотъемлемую часть технического прогресса, и используется исключительно в личных целях
. 

Право на распространение произведения каким-либо способом: продажа, публичный показ и исполнение, прокат, импорт, сообщение в эфир, сообщение по кабелю или спутнику или иное. Журналист сетевого издания имеет право распространять свой материал через другие каналы коммуникации, если в трудовом договоре не указано иное. Сюда же можно отнести такой способ привлечения читательской аудитории к тексту и / или сайту СМИ, как размещение полного или частичного материала в социальных сетях с указанием автора и места публикации. Как правило, это делает сами журналисты или сотрудники, уполномоченные вести социальные сети, в редакции. Контролировать распространение материала после его опубликования в социальной сети становится практически невозможным, поскольку количество дальнейших репостов публикации другими пользователями может быть теоретически бесконечным. 

И российское, и эстонское законодательство в сфере авторского права имеет интересный пункт, связанный с распространением произведений – право на доведение до всеобщего сведения. Распространение материала должно быть осуществлено таким образом, чтобы лица могли получить к нему доступ в любом месте и в любое время, когда бы они ни захотели. Возможность обеспечения такого доступа к содержанию сетевых СМИ как раз и обеспечивается за счет сети Интернет. 

Представляется важным и право на перевод. С одной стороны оно позволяет журналистам осуществлять перевод собственных материалов и его дальнейшее использование. С другой стороны, сетевые СМИ активно публикуют переводные тексты иностранных изданий. Важно, чтобы эта деятельность осуществлялась с разрешения автора оригинала. Также необходимо отслеживать корректность перевода, иначе появляется риск искажения смысла. Так, например, публикация голландского издания ошибочно попала в черный список организации EUvsDisinfo как кремлевская пропаганда из-за того, что журналист воспользовался некачественными переводами
. 

Право на переработку тесно связано с правом на неприкосновенность произведения. Автор может давать согласие на использование своего произведения в переработанном виде. Например, фотограф разрешает вставить свои фотографии в коллаж для иллюстрации материала в сетевом СМИ. Необходимо иметь в виду, что переработанные произведения являются самостоятельными объектами авторского права. 

Реже реализуется право на передачу в эфир радио- или телевещания. На наш взгляд, это обусловлено средой существования сетевых изданий. Интернет представляет собой наиболее оперативный способ распространения информации, поэтому корреспонденты радиостанций или телевизионных каналов редко используют уже известный широкой публике материал.  

  Отличительной особенностью имущественных прав является возможность их отчуждения и передачи другим лицам по авторскому или трудовому договору. В рамках работ в редакции журналисты, как правило, всегда заключают договор, по которому СМИ отходит ряд исключительных прав. 

Трудовой договор – «соглашение между работником и редакцией, по которому работник обязуется выполнять работу по определённой специальности или должности с подчинением внутреннему трудовому распорядку редакции, за которую администрация редакции обязуется выплачивать ему заработную плату». В таком договоре должны содержаться сведения о: конкретных передаваемых правах, способах использования произведения, сроках и территории распространения, размере вознаграждения. Практика заключения договора существует не только в России, но и в Эстонии. 

Все произведения, созданные в рамках официальных трудовых отношений в порядке исполнения служебных обязанностей, приобретают статус служебных. Главный редактор издания «МК Эстония» Андрей Титов приводит в качестве примера положение из типового договора редакции: «Стороны договорились о том, что работник передает работодателю исключительное право на публикацию всех авторских печатных материалов работника, выполненных по заказу газеты и созданных после заключения данного Договора». А. Г. Рихтер обращает внимание, что все исключительные, а в некоторых случаях даже и неимущественные, права на использование служебных произведений автоматически получает работодатель
. Например, для удаления уже опубликованного материала журналисту необходимо привести редактору весомые доводы, таким образом, ущемляется его право на отзыв. 

Также журналист не может рассчитывать на выплату вознаграждения при повторном воспроизведении произведения, потому как за свой труд он уже получил зарплату, а дальнейшее распространение материала остается в ведении редакции СМИ. В работах И. А. Панкеева мы находим противоположную точку зрения
. Предложение включать авторское вознаграждение за создаваемые журналистом произведения в его зарплату представляется исследователю не совсем верным, поскольку в ходе работы помимо творческого процесса журналист выполняет множество других действий (звонки, электронные письма, встречи с людьми). Работа в сетевом СМИ требует от журналиста не только умения писать, но часто монтировать видео и аудио, обрабатывать фотографии, кодировать информацию, в то время как далеко не все эти обязанности прописаны в договоре. Поэтому вопрос вознаграждения сверх зарплаты стоит сразу обговаривать при оформлении трудовых отношений.  

Важно иметь в виду, что не все произведения, созданные журналистом во время работы в какой-либо редакции, будут считаться служебными. И. А. Панкеев приводит в пример физическую невозможность СМИ опубликовать все статьи плодовитого журналиста
. Материалы, выполненные сверх нормы или вне рамок служебных обязанностей, остаются в полной собственности автора. Если корреспондент официально работает в новостном сетевом издании, никто не запрещает ему параллельно публиковать материалы об экологии в другом специализированном СМИ или собственном блоге. Эстонское законодательство также дает возможность автору самостоятельно использовать произведение, созданное в порядке выполнения прямых трудовых заданий, однако с оговоркой об обязательном согласовании и указанием имени или наименования работодателя. 

 Особенности применения исключительных прав возникают, когда материал создан несколькими авторами. Соавторство довольно распространенно в работе журналистов, например, в сетевых изданиях большие мультимедийные проекты, как правило, создаются силами группы журналистов. Произведения, созданные коллективом авторов, могут быть цельными или состоять из самостоятельных частей. В первом случае, в качестве правообладателей будут выступать все авторы, а гонор разделен между всеми поровну. Во втором случае, каждая часть имеет своего автора, который может использовать ее по своему усмотрению. Такое использование не должно ущемлять права других соавторов и вступать в противоречие с интересами их совместного использования произведения. А. П. Сергеев отмечает, что важна не доля и форма участия каждого автора в творческом процессе, а то, что результат интеллектуальной деятельности является следствием их совместных усилий
. 

Интересной особенностью эстонского законодательства, является практика создания организаций коллективного представительства. Это некоммерческое учреждение, которое осуществляет и охраняет имущественные и личные авторские права своих членов, а именно
:

· дает согласие на использование произведения; 

· принимает решение о размере авторского вознаграждения;

· собирает и выплачивает вознаграждение за использование произведений;

· защищают и осуществляют в суде и иных органах права авторов.

Согласно закону об авторском праве Эстонии, осуществление прав через организацию коллективного представительства является обязательным в случае ретрансляции произведения через сети кабельного вещания
.

Нам представляется также важным рассмотреть вопрос свободного использования информации в аспекте интеллектуальной собственности. Как уже было отмечено, материалы журналистов являются объектами авторского права, однако не вся информация, содержащаяся в них, охраняется законодательством. 

С юридической точки зрения, любые сообщения информационного характера не подходят под категории интеллектуальной собственности. Новостные заметки, ленты и передачи не являются объектами авторского права и разрешены к свободному использованию без ссылок на источник. Исследователи медиа расходятся в своей позиции на этот счет, поскольку вопрос об оригинальности и новизны новостного материала не может быть определен до конца. А. П. Сергеев и М. В. Федоров считают, что новостной жанр не оставляет автору возможности для проявления своей творческой индивидуальности, а следовательно не является результатом творческой деятельности
. А. Г. Рихтер напротив утверждает, что сама форма подачи новостей является проявлением творческого начала, а не механической деятельности. Исследователь отмечает, что в качественных СМИ новость, опубликованная у коллег, является лишь поводом к созданию собственного материала, с авторскими источниками и дополнениями
. Несмотря на то, что в кругу специалистов однозначной позиции по этому вопросу не выработано, юридическая база многих стран исключает новостные сообщения из ряда объектов, охраняемых авторским правом.

Допускается перепечатка в газетах и зачитывание в эфире без выплаты авторского вознаграждения, но с обязательным указанием автора, ранее уже опубликованных материалов. А. Г. Рихтер выделяет два условия для такого свободного использования журналистских материалов: во-первых, это должна быть информация о текущих событиях в сфере экономики, политики, социальной жизни или религии; во-вторых, повторное воспроизведение материалов не должно быть официально запрещено редакцией
. В случае с сетевыми СМИ правила цитирования и других возможных форм использования информации нужно искать в разделе «о нас» или «редакция». Иногда она размещена в самом низу страницы, в поле с выходными данными. Например, на сайте электронной версии газеты «Ведомости» данная информация представлена так: «Любое использование материалов допускается только при соблюдении правил перепечатки и при наличии гиперссылки на vedomosti.ru»
. 

Здесь же стоит раскрыть вопрос об информации не только журналистского характера, использование которой является свободным, не попадая под категорию авторства. Знание об этих категориях, может быть полезным журналисту при создании материалов. Если корреспондент освещает какое-либо культурное мероприятие, в рамках которого исполняется художественное произведение, использование фрагмента этого произведения не является нарушением авторского права. Это обусловлено тем, что изъятия фрагмента невозможно без потери информационной ценности. Трудно представить материал о фильме, без использования фотографий или видеокадров из него. Необходимым условием такого использования является указание авторства. Кроме того, возможно использование правомерно опубликованного произведения в карикатуре, пародии и шарже в мотивированном для этих целей объеме. 

Нами были рассмотрены объекты и субъекты авторского права, определено правовое место журналистов и результатов их творческого труда. Мы проанализировали, какими правами обладает журналист как самостоятельный автор и как член редакции, а также условия использования различной информации. В результате данной теоретической работы были сформированы важнейшие понятия интеллектуальной деятельности и собственности в сетевых СМИ, что поможет в дальнейшем проанализировать конкретные аспекты применения авторского права в работе электронных редакций. 

ГЛАВА II. СПЕЦИФИКА ПРИМЕНЕНИЯ АВТОРСКОГО ПРАВА В СЕГМЕНТАХ ИНТЕРНЕТА

2.1. Маркеры соблюдения и защиты авторского права в сетевых СМИ

Во второй части ВКР мы проводим попытку выявить маркеры соблюдения и защиты авторского права в сетевых СМИ. Для детального анализа вопроса нами были выбраны издания «Газета.Ru» и «Postimees.ee». Публикации из этих СМИ были исследованы методом качественного и количественного контент-анализа. Путем рандомной выборки публикаций за полгода нами было 478 материалов, на основе которых были подсчитаны все данные, приведенные в этой главе. Также в ходе исследования было использовано программное обеспечение проверяющие тексты на плагиат, благодаря которому удалось выявить случаи недобросовестного воспроизведения информации. Еще один примененный метод – экспертное интервью, взятое у главных редакторов российских и эстонских сетевых СМИ: Евгения Слюсаренко из «Чемпионат.ру», Олеси Лагашиной из «Postimees.ee» и Андрея Титова из «MK-Estonia.ee». Вопросы в интервью касались способов регулирования авторского права в изданиях, например «Есть ли инструкция, что делать, в случае если контент замечен на другом ресурсе?» и «Разрешено ли корреспондентам использовать в своих публикациях контент из других ресурсов. Если да, то, по каким правилам?». 
В первую очередь необходимо показать, почему выбранные для исследования сайты в сети Интернет являются именно средствами массовой информации, т.е. формой периодического распространения информации, предназначенной для неограниченного круга лиц, имеющая постоянное наименование и установленную периодичность. 

«Газета.Ru» представляет собой портал с общественно-политическими новостями, его контент обновляется ежедневно. Издание имеет свидетельство о регистрацию в качестве СМИ, в котором в частности закреплено постоянное наименование редакции. Стоит отметить, что «Газета.Ru» является первым в России электронным СМИ, существующим с 1999 года. Аудитория издания ограничена только языковым барьером, поскольку все материалы публикуются на русском языке. Также на сайте можно найти возрастное предупреждение: контент «Газета.Ru» не рекомендован лицам, не достигшим 18 лет, однако редакция никаким образом не закрывает доступ к материалам. 

Стоит отметить, что помимо регистрации в качестве СМИ, АО «Газета.ру» пыталось зарегистрировать в Роспатенте бренды «газета.ру», «газета.ru» и «gazeta.ru», но заявление было отклонено, т.к. уже существует бренд «Газета», принадлежащий «Редакции Ежедневной газеты». В ходе последующего обжалования решения в суде было установлено, что регистрация не возможна в виду того, что названия не обладают различительной способностью
.  

«Postimees.ee» – эстонский новостной портал, публикующий материалы на общественно-политическую тематику. Редакция является гибридным типом сетевого СМИ, поскольку частично повторяет содержание ежедневной печатной газеты «Postimees». Поскольку в эстонском законодательстве отсутствует какое-либо упоминание о регистрации в качестве средства массовой информации, «Postimees.ee» не имеет какого-либо документа, подтверждающего его статус. Юридически все права на публикации принадлежат медиа-холдингу Eesti Media. «Postimees.ee» имеет версии на трех языках: эстонском, русском и английском, поэтому аудитория издания теоретически безгранична.  

Рассмотрим издания с точки зрения трех важнейших характеристик сетевых СМИ: гипертекстуальности, интерактивности и мультимедийности. 

На обоих сайтах представлена широко развитая система внутренних и внешних ссылок. Каждая публикация в «Газете.Ru» имеет гиперссылки: на все работы автора-журналиста, на источник приводимых из других электронных ресурсов цитат, на другие материалы по этой теме на сайте. Кроме того, внизу текста помещаются теги со всеми упомянутыми героями, источниками и ключевыми словами темы. Такая же система тегов существует и у «Postimees.ee», помимо нее издание размещает гиперссылки на источники информации и героев публикаций. 

Как «Газета.Ru», так и «Postimees.ee» располагают навигационной и функциональной видами интерактивности. Пользователи сайтов могут перемещаться через контент сайта, а также участвовать в дискуссиях в комментариях или обращаться к редакции через систему электронной почты.

Что касается представления информации с помощью различных коммуникативных кодов, то материалы на «Postimees.ee» редко состоят больше чем из двух компонентов. Как правило, это текстовая информация и статичная иллюстрация или видеосюжет. На сайте «Газеты.Ru» кроме перечисленных форм используются прямые трансляции («Протесты в Армении: партии уходят в оппозицию»
), посты из социальных сетей («“Наполи” провел матч в футболках в честь побившего рекорд Марадоны игрока»
), а также аудиозаписи («Плейлист недели: Эминем, A$AP Rocky и квест от Федорова»
). 

Таким образом, оба издания отвечают всем отличающим сетевые СМИ характеристикам, а, следовательно, являются ими.

Перейдем непосредственно к разбору вопроса защиты объектов интеллектуальной собственности в выбранных СМИ. Любой опубликованный в сетевом издании материал становится объектом авторского права тогда, когда представлен в объективной форме (текст фото, аудио /или видео на экране) и является оригинальным. Вопрос подлинности материала напрямую связан с вопросом авторства. Как мы установили в первой главе, автором считается лицо, в результате творческой деятельности которого было создано произведение. Важнейшим моментом в закреплении авторства является подпись материала: это может быть имя журналиста или название сетевого СМИ. За проанализированный нами период в «Газете.Ru» за подписью редакции или рубрики вышло 19.5% публикаций, в «Postimees.ee» вышло 34% публикаций. 

На основе проанализированного материала можно сделать вывод, что вид подписи зависит от жанра материала. Так, например, в обоих изданиях есть рубрика «мнения», в которой публикуются авторские колонки журналистов и общественно-политических деятелей на злободневные темы. Все материалы там выходят под личной подписью автора, поскольку выражают его личную позицию и зачастую даже не содержат ссылок и цитат на другие лица. С другой стороны, новостные материалы, написанные по информации информационных агентств и комментариев экспертов, с большей вероятностью будут подписаны редакцией, т.к. творческий вклад журналиста в них меньше. 

Интересен опыт эстонского издания, публикующего в своей новостной ленте материалы за подписью других СМИ. Как, например, публикации от 9 октября 2017 «Каталонские левые требуют декларации независимости»
 и 27 марта 2018 «Maxima планирует ввести электронные ценники в магазинах Эстонии»
, вышедшие под авторством BNS. Это международное агентство новостей, освещающее события в Эстонии, Латвии и Литве. У BNS нет собственной открытой ленты новостей, подготовленные агентством публикации, распространяются через партнерские СМИ. Поэтому среди новостей «Postimees.ee» можно часто встретить их публикации. На условиях партнерского соглашения эстонское сетевое СМИ также распространяет новости от Associated Press, Agence France-Presse и «Русской службы Би-Би-Си». За исследуемый период c октября 2017 по май 2018 общее количество публикаций от партнеров на сайте «Postimees.ee» составило 19%. 

Другим маркером авторства является знак копирайт - ©. Согласно Системе стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу, за этим знаком должно следовать указание на правообладателя физическое лицо или редакцию СМИ, а также год публикации или диапазон дат. На примере «Газета.Ru» это выглядит так: © АО «Газета.Ру» (1999-2018). Знак охраны авторского права носит информационный характер, он «свидетельствует о том, что какое-то лицо считает себя обладателем исключительных прав на произведение»
. 

Из 15 самых цитируемых российских сетевых СМИ за апрель 2018 все издания имеют знак копирайт в подвале сайта, из 15 эстонских – только 10. Выявленную тенденцию мы можем объяснить тем, что знак копирайт не является безусловным доказательством наличия данных прав, а лишь сигнализирует читателям, что контент сетевого издания охраняется как интеллектуальная собственность.

Альтернативой знаку копирайт является лицензия Creative Commons широко распространенная в Европе и Америке. Creative Commons – некоммерческая организация, которая предоставляет бесплатные юридические инструменты для передачи определенной части авторских прав другим лицам
. Лицензия подходит тем, кто хочет, чтобы его произведение свободно распространялось, использовалось и модифицировалось в сети Интернет. Размещая на своем произведении лицензию Creative Commons, автор, как правило, отказывается от какой-либо части исключительных прав на произведение, например, на копирование. В тоже время, благодаря лицензии лицо закрепляет за собой авторство на произведение, которое уже невозможно будет оспорить.    

Существует шесть видов лицензий, различающихся по степени свободы обращения с информацией. Так, автор может запретить коммерческое использование материала или его редактирование и адаптацию. Любая лицензия требует обязательной атрибуции, т.е. указание автора или источника
. 

Лицензия Creative Commons подходит не для всех СМИ, поскольку подразумевает отчуждение некоторых прав. Однако в России существуют сетевое издание, функционирующее на ее основе – «Частный Корреспондент». В подвале сайта издания находится фирменный значок лицензии и надпись: «Attribution 4.0 International (CC BY 4.0)», которая обозначает, что пользователь вправе свободно распространять и модифицировать тексты этого СМИ, при условии сохранения ссылки на автора. 

В качестве еще одного варианта подтверждения авторства эксперты предлагают размещение ссылки на публикацию во всех социальных сетях. Пост в новостной ленте «Вконтакте» или «Facebook» не несет юридической силы, но может помочь в предотвращении распространения контента под чужими именами. У «Газеты.ru» всего 7% от всех материалов не публикуются в социальных сетях. Нами были проверены как российская социальная сеть «Вконтакте», так и «Facebook» в результате чего было обнаружено, что загружаемый редакцией контент не различается на разных платформах. Эстонская редакция наоборот размещает в социальной сети только 43% от общего количества материалов за день. Несмотря на то, что «Postimees.ee» имеет отдельные аккаунты для каждой из рубрик, больше половины (57%) статей существуют только в сетевой версии СМИ. Стоит отметить, что читательская активность на страницах в «Facebook» не велика, максимальное количество репостов (пользователь размещает у себя на странице в социальной сети чужой пост) за весь период исследования лишь один раз превысило 500. Возможно, небольшой процент публикуемых в социальной сети материалов может быть связан с пассивностью аудитории.

И «Газета.Ru», и «Postimees.ee» размещают материалы в социальных сетях с заголовком и иллюстрацией идентичными тем, что уже опубликованы на сайтах. На наш взгляд, такая тактика также влияет на узнаваемость статей именно как принадлежащих определенной редакции.  

Каждое сетевое издание размещает информацию о правилах пользования сайтом, где, в том числе, указывается правообладатель исключительных и неисключительных прав на публикуемые материалы, а также возможность воспроизведение данных материалов третьими лицами. Согласие с условиями пользования считается автоматическим, как только пользователь зашел на сайт, при этом ответственность за ознакомление с документом лежит на читателе. Разберем подробнее документы «Газеты.Ru» и «Postimees.ee».

В правилах «Газеты.Ru» прописан объект авторского права: «любые сведения, сообщения, данные, независимо от формы их представления и отнесения к результатам интеллектуальной деятельности, включая (но не ограничиваясь): статьи, тексты, заголовки, фотоизображения, видеоизображения, фонограммы, иллюстрации, а также дизайн сайта»
. Далее указано, что правообладателем на все перечисленные виды информации является акционерное общество «Газета.Ru», т.е. редакция сетевого СМИ.  

Редакция также перечисляет условия возможности использования авторской информации
:

· Физические лица могут свободно использовать информацию в некоммерческих (без извлечения материальной выгоды) целях при условии оформленной ссылки на источник. Сюда же относится распространение материалов в социальных сетях и личных блогах. 

· Цитирование в научных, полемических, критических и иных информационных целях, воспроизведение в СМИ или путем доведения до всеобщего сведения посредством сети Интернет разрешено в объеме, не превышающем 30%. 

Во всех остальных случаях использование информации разрешено только на основании письменного договора с редакцией. 


Необходимо отметить, что редакция предусмотрела даже правила оформление ссылки на свое сетевого издания при цитировании, а именно: «Источник: www.Gazeta.ru». Если цитата приводится в электронном СМИ, то необходимо оформлять гиперссылки, ведущие на главную страницу и на страницу, где опубликован материал. 


Сетевое издание «Postimees.ee» принадлежит холдингу AS Eesti Media, он является обладателем авторских прав на все публикуемые материалы. Однако упоминания об этом в условиях пользования сайтом нет. Редакция обозначает только правила цитирования публикаций: бесплатно и без согласия AS Eesti Meedia разрешено воспроизводить материал в объеме заголовка и одного предложения, которое не должно быть длиннее вводного предложения оригинального текста. Обязательным условием выступает наличие правильно оформленной ссылки, с указанием имени автора статьи, названия СМИ и гиперссылка на публикацию. Платный контент «Postimees.ee» использовать строго запрещено
. 

Особенностью правил пользования «Postimees.ee» мы считаем прописанную там ответственность за неправомерное использование объектов, охраняемых авторским правом. Например, в случае если цитата превышает разрешенный объем AS Eesti Meedia «имеет право потребовать платы, соответствующей объему реферированной статьи и нарушению правил»
. За единоразовое нарушение штраф составляет 200 евро, за неоднократное несогласованное использование материалов – 350 евро за каждый раз. 

Подобную информацию об ответственности за нарушение авторских прав можно встретить в правилах пользования и других эстонских сетевых СМИ. За неправомерное воспроизведение материалов издания Õhtulet может быть взыскан штраф в размере 200 в первый раз и 300 евро за каждый последующий случай
. Издание Kroonika установило штраф в зависимости от количества знаков цитируемого материала: до 4000 знаков – 130 евро, больше 4000 знаков – 260 евро
. Нами было замечено, что не все издания своевременно обновляют документы, в силу чего может возникнуть вопрос их правомерности. Например, издание Buduaar указывает размер взыскиваемой суммы в кронах, в то время как Эстония перешла на денежную валюту евро еще в 2011 году.  

Нами было проанализированы правила пользования сайтами российских сетевых изданий, входящих в топ 15 самых цитируемых за апрель 2018 года, и не в одном из документов не содержалось предупреждения об ответственности за нарушения, кроме ссылок на Гражданский Кодекс Российской Федерации. Согласно российскому законодательству, в случае нарушения исключительного права на произведение автор вправе требовать возмещения убытков в размере от 10 тысяч до 5 миллионов рублей или в двукратном размере стоимости произведения, однако денежную компенсацию можно получить только по решению суда
. 

Помимо прописанных правил пользования сайтом редакции сетевых СМИ могут применять программно-техническую защиту, которая отображает публикации способом, исключающим их копирование и/или иное несанкционированное использование. На практике такие программы блокируют возможность выделения объектов, но возможность рукописного копирования остается. Среди 15 самых цитируемых сетевых СМИ и России, и Эстонии ни одно издание такую защиту не использует. 

Как подвид программно-технической защиты авторских прав редакция может настроить появление автоматической ссылки на материал при копировании какой-либо информации. Такая функция есть у «РИА Новостей»: когда пользователь вставляет скопированный с сайта агентства фрагмент в свой документ, после текста появляется строка с указанием источника и гиперссылкой. Однако эта строка носит скорее информационный характер, напоминая о наличие авторских прав, но не гарантирует их соблюдение, поскольку ссылку можно удалить одним кликом. Среди эстонских сетевых СМИ такой технологии не встречается.

 В вопросе прав на интеллектуальную собственность в Интернете важно учитывать динамичный характер Всемирной сети. Информация может быть опубликована или удалена в любой момент, а доступ к сайту может стать ограниченным. Поэтому создателям оригинального произведения кроме факта самой публикации необходимо обладать дополнительными доказательствами своего авторства. Одним из дополнительных вариантов является создание депозитария – диска, на котором хранится копия сайта в том виде, как она выглядит в сети Интернет. Данный диск вместе с документами, подтверждающими наличие авторских прав на сайт, передается в государственный или коммерческий депозитарий на хранение
. При этом лицо, передавшее диск, получает свидетельство о регистрации объекта авторских прав. Система депонирования хорошо работает с художественными произведениями, однако в случае сетевых СМИ, нам видится проблематичным процесс фиксации содержимого. Поскольку издания работают в режиме 24 часа 7 дней в неделю, сайт в сети Интернет получает постоянные обновления, своевременный перенос которых на диск представляется трудоёмкой задачей. Кроме того, хранение информации в депозитарии осуществляется на возмездной основе. Максимова Н. А. отмечает, что выданные депозитариями бумаги «никакого приоритета в суде иметь не будут, что подтверждается судебной практикой последних лет», поскольку в российском законодательстве еще не разработано положение о депонировании
. 
Стоит уделить отдельное внимание охране авторских прав на иллюстративные материалы, публикуемые в сетевых СМИ. У каждой фотографии, рисунка или коллажа должен быть указан автор или источник, даже если файл был взят из бесплатных фото-стоков. Это требование помогает в последствие отстоять авторство той или иной фотографии за определенной редакцией, поскольку правообладателем считается тот, кто впервые обнародовал произведение. Максимова Н. А. приводит печальный факт судебной практики: «истинные создатели фотоснимка зачастую проигрывают судебные споры тем, кто, фактически украв фотографию, сумел закрепить авторские права на нее за собой путем получения письменного свидетельства об этом»
. 

Подпись снимка зачастую не останавливает правонарушителей от незаконного копирования иллюстраций, поэтому эксперты рекомендуют размещать на файлах водяные знаки – «элементы в графическом цифровом файле, используемые для идентификации владельца авторских прав»
. В качестве водяного знака может выступать прозрачный логотип СМИ или имя автора, помещенные в угол фотографии. Поскольку удалить знак невозможно, дальнейшее использование файла с нарушение авторских прав становится затруднительным. Главный редактор «Чемпионат.ру» Евгений Слюсаренко в опросе для ВКР отметил, что отслеживание неправомерного использования эксклюзивных фотографий редакции самое сложное в охране интеллектуальных прав. Поэтому редакция использует водяные знаки.

Подводя краткий итог, перечислим еще раз возможные маркеры соблюдения и защиты авторского права сетевого СМИ. В первую очередь, это авторская подпись, в случае СМИ вместо имени журналиста может быть использовано название рубрики или редакции. Закрепить авторство у конкретной публикации можно благодаря посту на официальных страницах СМИ в социальных сетях. Также желательно размещать на сайте знак защиты авторских прав – копирайт, содержащий также информацию о правообладателе. Последним маркером, обязательно рекомендуемым всем сетевым СМИ – это создание правил пользования сайтом и его контентом. В документе следует прописать правила цитирования и оформления ссылки на редакцию. В распоряжении современных сетевых СМИ много технических возможностей защитить свою информацию от неправомерного воспроизведения, например, водяные знаки на фотографиях или компьютерные скрипты, запрещающие копирование текста с сайта. Если контент сетевого СМИ обновляется не с ежечасной частотой и редакция располагает свободными средствами, можно провести процедуру депонирования, позволяющую отстоять права на интеллектуальную собственность в судах.  

2.2. Нарушения и защита авторского права на примере сетевых изданий «Postimees.ee» и «Газета.Ru»

Рассмотрим на конкретных примерах редакций «Газета.Ru» и «Postimees.ee» каким образом нарушаются авторские права в сетевых СМИ в российском и эстонском сегментах Интернет. 

Самым распространенным нарушением в сфере авторского права по отношению к контенту «Газеты.Ru» является неправильное оформление ссылки на источник. В правилах пользования редакция прописала вид ссылки при использовании информации с их сайта, поэтому СМИ обязаны следовать их стандарту. 

Портал Finovosti.ru полностью приводит на своем сайте статью из «Газеты.Ru» «Facebook и Google: да, мы работали на Россию»
. В конце публикации в правом нижнем углу стоит полупрозрачная серая надпись «Источник»
. Эта надпись содержит гиперссылку на публикацию «Газеты.Ru», однако это недостаточно, согласно правилам, портал Finovosti.ru должен был указать название газеты и имя автора-журналиста. Кроме того, светлый шрифт плохо читается на белом фоне.

Некорректной атрибуцией считается и указание только имени автора. Сетевое СМИ «День Новороссии» опубликовал материал «Россия угодила в ловушку: как будем выбираться»
, взятый с сайта «Газеты.Ru». Редакция «День Новороссии» указала оригинального автора публикации – Рустема Фаляхова, но не упомянуло само СМИ и не оформило гиперссылку
. Украинское издание дополнило текст своими иллюстрациями, что является модификацией информации, разрешение, на которое от «Газеты.Ru» у редакции не было. Таким образом, в одной публикации «День Новороссии» нарушило сразу два положения авторского права.   

Нам удалось обнаружить несколько случаев открытого плагиата информации редакции «Газеты.Ru». Портал «Русская весна» скопировал текст публикации от 9 апреля 2014 года «Сигнал для элит: Путин встречается с Медведевым»
, выпустив его в тот же день на своем сайте под заголовком «Владимир Путин пригласил Медведева накануне его отчёта перед Госдумой». Редакция удалила из оригинального текста все упоминания «Газеты.Ru». Например, предложение «Эту информацию «Газете.Ru» подтвердил пресс-секретарь главы государства Дмитрий Песков» сократилось до «Эту информацию подтвердил пресс-секретарь главы государства Дмитрий Песков»
. Помимо прямого нарушения авторского права «Русская весна» ввел в заблуждение другие средства массовой информации, так портал «Свобода слова» ссылается на них, как на оригинальный источник. 

Еще один выявленный случай плагиата – публикация «Кредитная история: приставов натравят на коллекторов»
, размещенная на портале «Bankingg.ru». Текст публикации полностью копирует материал с сайта «Газета.Ru», однако вместо настоящего автора Натальи Ереминой там указан Р. Васбулатов. Портал также заменил упоминания первоисточника названием своей редакции: «Как стало известно «Газете.Ru», соответствующий законопроект…» заменили на «Как стало известно «Bankingg.ru», соответствующий законопроект…»; «Член совета Национальной ассоциации профессиональных коллекторских агентств (НАПКА) Сергей Шпетер рассказал «Газете.Ru», что…» заменили на «Член совета Национальной ассоциации профессиональных коллекторских агентств (НАПКА) Сергей Шпетер рассказал «Bankingg.ru», что…».
 

Точно таким же образом поступило издание «Ozersk74.com», скопировав текст публикации «Администрация интерната не могла не знать о насилии»
 от 3 марта 2018 года и удалив из него все упоминания о «Газете.Ru». Например, выражения «выяснила «Газета.Ru», «опроверг в беседе с «Газетой.Ru», «об этом «Газете.Ru» сообщил адвокат»
. Ссылки на источник взятого материала на странице «Ozersk74.com» помещено не было.
Как показывает анализ, встречаются случаи нарушения авторских прав даже на интервью, когда журналист, проводящий беседу, заменятся другим лицом. Например, издание «Sensum» скопировало интервью редакции «Газеты.Ru» с членом правления «Wintershall» Тило Виландом
, выпустив его у себя на сайте под заголовком «Без газа не останемся»: Тило Виланд рассказал о перспективах «Газпрома». «Sensum» не дает ссылку на источник информации и не упоминает подлинного автора материала, размещая публикацию под именем своей редакции. В самом тексте встречается название «Газеты.Ru»: «Что касается новых санкций со стороны США (которые ожидаются в ближайшие недели на базе так называемого «Кремлевского доклада» – «Газета.Ru»), об этом рано говорить – нужно сначала посмотреть, как это на самом деле будет выглядеть»
. Как нам представляется, данная строчка была оставлена по недосмотру, т.к. является поясняющей сноской. Это упоминание не может считаться полноценной атрибуцией, поскольку нигде нет указания на то, что это оригинальный источник всей публикации.

Мы сообщили редакции «Газеты.Ru» о найденных правонарушениях в отношении интеллектуальной собственности издания. После этого на порталах «Bankingg.ru» были замечены изменения, а именно была добавлена гиперссылка на источник. Но замены авторства оригинальным не в одном из случаев произведено не было.  

Несмотря на то, что анализ материалов показал, что случаи полного плагиата в эстонских сетевых медиа крайне редки, некоторые издания все же копируют информацию без указания первоисточника, а, следовательно, выдают за свою. Из публикации «Eestlaste Skeleton palkas General Motorsi endise teaduri» («Эстонская компания Skeleton взяла на работу бывшего исследователя General Motors») от 23 января 2018 года издание «ITuudised.ee» взяло целые абзацы, никак не помечая о заимствовании информации
. В общей сложности редакция использовала 1185 печатных знаков из 1731 знаков оригинального текста, что превышает разрешенные «Postimees.ee» к цитированию 30%. При условии того, что «ITuudised.ee» не поставила ссылку на источник, данный пример является нарушением авторских прав эстонской редакции.

Иногда попытка установить оригинального автора материала требует перехода по цепочке из трех-пяти ссылок. Разберем на примере публикации «Газеты.Ru» под названием «Космическая гонка-2018: нырок в солнце и тяжеловоз Маска». Портал «Сryptic.world» целиком приводит текст отдела науки редакции «Газеты.ru», однако в качестве источника указан другой портал – «Orbis News», там в качестве источника числится еще один сайт «X-files». Только на четвертом по счету переходе по ссылке на источник мы можем найти оригинал от «Газеты.Ru». Такая путаница, на наш взгляд, происходит из-за того, что СМИ ссылаются именно на тот сайт, с которого берут информацию, а не на первоисточник, что с точки зрения авторского права является грубой ошибкой.

Самое распространенное нарушение в сфере интеллектуального права в эстонских сетевых СМИ – отсутствие ссылки на первоисточник информации. Даже в случаях, когда текст предполагает свободное использование и распространение, указание на источник является предпочтительным. 

Отсутствие упоминания источника информации приводит к курьезным моментам, когда на двух конкурирующих сайтах одновременно выходят идентичные материалы, и установить кто именно нарушил авторское право не представляется возможным. Так, например, «Postimees.ee» опубликовал текст под заголовком «Tarbijakaitseamet lisas järjekordse veebipoe musta nimekirja»
 всего на девять минут раньше, чем издание «Delfi.ee» разместило на своем сайте материал с 70% идентичностью
. Нами было отмечена тенденция двух самых читаемых и цитируемых эстонских редакций публиковать материалы с совпадающим содержанием с разницей в несколько минут. Пытаясь найти объяснение данному явлению, мы пришли к выводу, что во многих случаях, подлинным источником информации являлся пресс-релиз. 

Разберем на примере одной публикации о мультфильме эстонского мультипликатора Рихо Унди. На трех сайтах «Err.ee»
, «Postimees.ee»
 и «Delfi.ee»
 вышли материалы под одним названием «Анимационный фильм Рихо Унди участвует в престижных фестивалях» с разницей примерно в один час (27 марта 2019 года в 14.46, 15.51 и 16.17 соответственно). Открывающий абзац отличается только у «Postimees.ee», благодаря тому, что редакция изменила глагол на причастный оборот («был выпущен» на «выпущенный»). В целом программа на проверку уникальности текста показывает 74% совпадений у трех статей. Первоисточником информации являлся сайт Эстонского кино-института, разместивший пресс-релиз режиссера мультфильма, однако ни в одной из публикаций не встречается ссылка на него
. Такой жанр как пресс-релиз подразумевает дальнейшее распространение, содержащейся в нем информации, и не обязывает издания оформлять надлежащую атрибуцию, поэтому факт трех одинаковых публикаций нельзя расценить как нарушение авторского права. 

Похожий пример – публикация «Postimees.ee» «India rikkaim mees sai e-residendiks» («Самый богатый человек Индии получил электронное гражданство»)
, которая на 40% совпадает с пятью другими сетевыми СМИ Эстонии. Источником информации являлся пресс-релиз, размещенный на сайте Министерства экономики и коммуникаций
. Поскольку для официальных заявлений разрешено свободное использование и распространение ни одно издание не поставило ссылку на первоисточник.  

В практике российских редакций также бывают случаи идентичных публикаций. Так, программа проверки на плагиат оценивает уникальность статьи «Газеты.Ru» «Довлатов, Цой и мультфильм про собак»
 от 15 февраля 2018 года всего в 10%. Материал посвящен участию фильмов российских режиссеров в Берлинском кинофестивале. Схожие тексты можно найти на сайтах «ТАСС», «Медуза», NEWSru.com, Colta, Afisha Daily, и Hello magazine. Однако такой низкий показатель оригинальности мы объясняем тем, что публикации во всех изданиях были подготовлены с одного пресс-релиза, а, следовательно, нарушения в использовании интеллектуальной собственности нет.

Главный редактор сетевого издания «Чемпионат.ру» Евгений Слюсаренко признается, что в новостной практике обойтись без контента других ресурсов невозможно: «Постоянно идут цитаты и эксклюзивные новости либо слухи, без публикации которых лента новостей окажется неполноценной. Вместе с тем автор новости обязан самостоятельно придумывать заголовок, вступление к цитате и так далее. Целиком копировать чужую новость запрещено. Также запрещено копировать переводы других СМИ – ты должен сам найти первоисточник и перевести необходимое», – рассказывает Евгений.

Часто в сетевых СМИ можно встретить перевод материалов иностранных изданий, особенно на научную тематику. Так «Газета.Ru» 12 марта 2018 опубликовала текст «Депрессия, лень и зависимость: как смартфоны влияют на мозг»
, который является переводом статьи «This is what your smartphone is doing to your brain — and it isn't good» из сетевого портала «Business Insider»
. Эту публикацию нельзя расценить как нарушение авторских прав, поскольку редакция «Газета.Ru» соблюла все правила атрибуции на источник. Кроме того, перевод и модификация текста являются творческой работой российского журналиста, а, следовательно, его можно считать автором материала. 

Редакция отдела науки «Postimees.ee» также публикует переводные статьи из мировых научно-естественных изданий, таких как «Nature» и «Science». Например, публикация «Luuresatelliidid ja droonid on sõjast räsitud Afganistanist leidnud tuhandeid arheoloogilisi muistiseid» («Разведывательные спутники и дроны обнаружили в Афганистане тысячи археологических древностей») от 14 декабря 2017 года является переведенной выжимкой из статьи «Spy satellites are revealing Afghanistan’s lost empires»
 в электронной версии журнала «Science». Журналист «Postimees.ee» указывает источник и дает прямую гиперссылку на оригинальное исследование, а также несколько раз ссылается на издание в тексте («пишет «Science», «… - признал в «Science» Дэвид Томас»)
, поэтому его перевод и модификация не являются неправомерным использованием интеллектуальной собственности.

Редакции выбранных для исследования сетевых изданий нельзя назвать идеальными примерами, поскольку нами были отмечены небольшие нарушения в работе «Газета.Ru» и «Postimees.ee».

Редакция «Газета.Ru», как нам видится, сталкивается с проблемой корректности приведения цитат. В публикации «Голевой пас, пинок и карточка собаке: что вытворяют судьи» от 14 апреля 2018 года Константин Лесик приводит слова президента «Нанта» Вадьдемар Кита с атрибуцией «говорил после матча»
. В тоже время издание «Спорт Экспресс»  использует ту же цитату прямой речи со ссылкой на редакцию L'Equipe
. В этой же публикации журналист подводит другую цитату так: «оправдал Миятович свой поступок». Это же изречение футболиста встречается в издании «Комсомольская правда» как «заявил Миятович в комментарии   Bild»
. В обоих случаях журналист некорректно цитирует героев, опуская источник комментариев. В примере не содержится грубого нарушения, однако при воспроизведении цитаты из интервью, сделанного другим СМИ, необходимо ссылаться на него. 

Несмотря на то, что подпись под фото стало золотым правилом для всех СМИ, нам удалось найти случай употребления в «Газете.Ru» иллюстративного материала без атрибуции. В материале от 9 марта 2018 года «Весна проберется в Москву»
 корреспондент Анна Семенова использует восемь gif-изображений (анимированные картинки), и у всех восьми отсутствует данные об авторе или источнике. Как нам представляется, подобная ошибка произошла из-за непонимания того, что собой представляет gif-изображение как таковое. Такой формат иллюстраций получил широкое распространение в социальных сетях и мессенджерах, где стоит в одном ряду с эмодзи – иконки эмоций и предметов. Но в отличие от эмодзи, распространение и использование которых свободно, каждое gif-изображение имеет своего автора. Кроме того, взятые для его создания видеофрагменты могут иметь собственных правообладателей. Таким образом, иллюстрации в формате gif должны иметь указание на автора или источник, потому что не являются общественным достоянием. В примере публикации «Газеты.Ru» два анимированных изображения сделаны на основе американских мультфильмов «Том и Джерри» и «Симпсоны», что может стать причиной обращения правообладателей.   

Редакция «Postimees.ee» в свою очередь злоупотребляет цитатами из других СМИ, приводя их в большом объеме. Так материал от 29 января 2018 года «Tõniste: Keskerakonna pensionitõus võtaks igaühe taskust 60 eurot kuus» («Тынисте: план повышения пенсии Центральной партии потребует добавить 60 евро в месяц в каждый карман»)
 на 3\4 состоит из текста редакции «ERR»
, включая лид и заголовок. «Postimees.ee» закавычивает только прямую речь министра финансов Тынисте и дает ссылку на материал «ERR», однако объем скопированной информации превышает половину публикации, что выходит за оправданные целью рамки. 

Другая публикация на сайте «Postimees.ee» под заголовком «Soe talv hoiab elektri hinda tagasi» («Теплая зима возвращает цены на электричество назад»)
 целиком состоит из заимствованного у издания «Äripäev»
 материала. «Postimees.ee» оформила гиперссылку в начале материала и также поместила после публикации пометку «Прочитайте больше на Äripäev» с прямым переходом на сайт, поэтому данная публикация не может считаться плагиатом. Однако, с нашей точки зрения, быть подписанной редакцией «Postimees.ee» она тоже не может. 

Представляется что материал от 7 декабря 2017 года «Millist värvi paprika on kõige tervislikum?» («Какого цвета перец самый полезный?»)
 также не должен был быть подписан журналистом «Postimees.ee» Линдой Пярн, поскольку текст был полностью взят с портала Продовольственного клуба Эстонии
. Редакция оформила все необходимые ссылки, поэтому прямого нарушения использования интеллектуальной собственности нет, но нам кажется странным, что скопированный текст публикуется как авторский. Возможно, у редакции «Postimees.ee» есть соглашение с Продовольственным клубом или же автором на обоих сайтах является один и тот же человек. Отсутствие у эстонских сетевых СМИ практики корректной атрибуции делает процесс выяснения настоящих обстоятельств затруднительным. 

Подводя небольшой итог перечисленным правонарушениям в сфере авторского права в сетевых СМИ можно сказать, что эстонские сетевые издания копируют информацию, полученную из открытых источников, и никогда не прибегают к плагиату эксклюзивной информации, в то время как российские издания целиком перепечатывают даже авторские интервью. Случаев подмены автора, т.е. самого грубого нарушения авторских прав в эстонских сетевых СМИ нами замечено не было. Представляется, что данная тенденция объясняется наличием штрафов за злоупотребление использованием информации эстонских изданий, в России же строго прописанной финансовой ответственности не существует. 

В разборе соблюдения и защиты интеллектуальной собственности представляется необходимым коснуться алгоритма действий, в случаи обнаружения плагиата авторского материала. 

Главный редактор газеты «МК-Эстония» Андрей Титов рассказал в интервью для исследования, что их редакция в таких случаях письменно извещает нарушителя, отправляя просьбу соблюдать правила пользования. По словам Олеси Лагашиной, редактора русской редакции «Postimees.ee», они также стараются самостоятельно связаться с нарушителем и просят привести материал в соответствие с условиями цитирования. При этом Лагашина отметила, что редакцию интересуют в основном эстонские издания, за возможными переводами своих материалов они не следят. 

Редакция издания «Чемпионат.ру» рассматривает каждый случай использования материалов с точки зрения возможного урона. «Если автор на контакт не идёт, внутренне решаем, насколько это серьёзный случай, чтобы задействовать юридический департамент Rambler&Co. Условно, если информацию скопировал какой-то любительский сайт, который никто не посещает, то мы вряд ли будем загружать юристов холдинга», - говорит главный редактор издания Евгений Слюсаренко. Для спортивной редакции самый важный критерий – это наличие активной гиперссылки, которая помогает повышать индекс цитируемости. Евгений Слюсаренко добавляет: «Если кто-то процитировал наш эксклюзивный комментарий или рассказал о нашей эксклюзивной информации, корректно проставив ссылку, никаких проблем. Мы прекрасно понимаем, что никто не будет с нами предварительно связываться за получением разрешения на использование нашей цитаты или информации».

Какие действия можно предпринять, когда у заимствованной у вашего сетевого издания публикации не указан источник информации и не стоит активной ссылки? По опыту опрошенных редакций необходимо обратиться к владельцу сайта в сети Интернет, на котором было обнаружено неправомерное использование интеллектуальной собственности, с требованием либо оформить корректную атрибуцию, либо удалить информацию, ссылаясь при этом на 15 статью Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»
. По правилам, в течение суток с момента получения подобного обращения владелец сетевого ресурса обязан удалить информацию. Если требуемые изменения не будут внесены, правообладатель может обратиться в суд. 

Нам представляется важным привести несколько российских судебных процессов, связанных с нарушением авторских прав в сетевых СМИ, чтобы понять, как функционируют судебные разбирательства по данной проблеме.

 В 2015 году ЗАО «Издательский дом «Комсомольская правда» отсудил компенсацию в размере 160 тысяч рублей с издателя Spletnik.ru - OOO «Креатив Медиа» за нарушение авторских прав. Согласно материалам суда, сетевое издание Spletnik.ru использовало одну фотографию и 15 литературных произведений, взятых с сайта «Комсомольской правды», исключительные авторские права на которые, соответственно, принадлежат учредителю редакции
. Представляется важным, что факт недобросовестного использования произведений был удостоверен нотариальным протоколом осмотра сайта. Ключевым моментом в решении суда было отсутствие лицензионного договора между ООО «Креатив Медиа» и ЗАО «ИД «Комсомольская правда» в отношении скопированных произведений, в то время как в выходных данных сетевой версии «Комсомольской правды» указано обязательное наличие письменного разрешения правообладателя. Из материалов данного дела можно сделать вывод, что правила пользования информацией, размещенные на сайте изданий, несут юридическую силу и могут помочь редакции отстоять авторские права на контент сетевого СМИ. 

Иногда судебное разбирательство может обернуться против первоначального истца, как это произошло в споре между «Матч ТВ» и сетевым изданием «Sports.ru». Как сообщает «РБК», Весной 2017 года «Матч ТВ» обратился в суд с требованием заблокировать сайт «Sports.ru» за размещение контента телеканалов «Наш Футбол» и «НТВ-Плюс Спорт Плюс», которые показываются под логотипом ТК «МАТЧ! НАШ СПОРТ»
. Однако суд данное заявление не удовлетворил, ввиду отсутствия нарушения личных или имущественных авторских прав. После этого «Sports.ru» подало встречный иск, заявив, что на сайте «Sportbox.ru» (принадлежащему «Матч ТВ») незаконно публикуются материалы, правообладателем которых является издание «Sports.ru». Кроме того сетевое СМИ установило факты плагиата своих текстов в прямых эфирах телеканала «Матч ТВ», как например, в случае публикации от 12 мая 2017 года «Идентификация Боша. Что нужно знать о новом “Аяксе”». Редакции «Sports.ru» удалось отстоять факты нарушения и добиться удаления всех неправомерно использованных текстов (без указания источника) с сайта «Sportbox.ru». Приводя материалы с заседания суда «Sports.ru» писало, что юристы «Матч ТВ» настаивали на том, что тексты не являются объектами авторского права поскольку «не отличаются оригинальностью и новизной», «в текстах отсутствует личный интеллектуальный вклад», их «стиль не индивидуален»
. Данный пример иллюстрирует насколько важно изучить нормы российского законодательства, в которых прописано, что критерием для признания в качестве объектом авторских прав является только подлинность и воплощение в материальной форме. Такие параметры как новизна или интеллектуальный вклад не рассматриваются в качестве определяющих. 

Наиболее часто встречающийся вид нарушений личных и имущественных прав – использование фотографий без согласия автора. Так, в 2014 году сетевая версия газеты «Известия» разместила на своем сайте фотографию ТЦ «Аркадия», взятую с сайта недвижимости, о чем сообщалось в подписи к иллюстрации. Как оказалось, у фотографии был конкретный автор, имя которого издания не смогло указать в силу незнания о его существовании. Незнание не освобождает от ответственности, по решению суда с ООО «МИЦ «Известия» было взыскано 55 000 рублей компенсации за нарушение авторского права истца на произведение
. Спорным моментом было содержание самой фотографии, поскольку она представляло собой снимок фасада здания. Однако, как и в примере «Sports.ru» художественная ценность произведения ни как не влияет на его охрану в качестве интеллектуальной собственности. 

На личном опыте мы убедились, что добиться исправления нарушения авторского права в российской практике сложно. Нами был обнаружен случай опубликования в сообществе «Идеи для малого бизнеса» социальной сети «Вконтакте» материалов, подготовленных нами для редакции «Деловой Петербург» в рамках трудовых отношений. Владелец сообщества привел текст четырех публикаций в полном объеме, использовав также оригинальные иллюстрации, принадлежащие редакции «Делового Петербурга». Посты содержали имя автора и гиперссылку на источник, однако сам факт размещения не был согласован с редакцией, что требуется согласно правилам пользования, поскольку объем цитаты превышает 30%. На наше обращение к администратору сообщества с просьбой удалить данные неправомерно использованные материалы, мы получили отписки: «Нужно будет у руководителя спросить, я не в курсе этой ситуации. Он сейчас в отпуске». Подать официальную жалобу администрации социальной сети с требованием удаления публикаций может только правообладатель, т.е. редактор сетевой версии «Делового Петербурга», но нарушение по меркам редакции мало, тем более соблюдено правило атрибуции. Поэтому мы не могли каким-либо образом самостоятельно ограничить распространение материалов в социальной сети, что показывает, насколько мала действительная возможность рядового журналиста отстоять авторские права в российском сегменте Интернета. 

Анализ правоприменительной практики показывает, что в случае крупных нарушений имущественных прав (воспроизведения, доведения до всеобщего сведения, изменения) при наличии у редакции сетевого СМИ доказательства своего статуса правообладателя, возможно получить денежную компенсацию. В реальности до суда доходят крупные редакции, для которых защита информации является вопросом престижа, и которые располагают финансовыми возможностями для ведения долго судебного процесса. Или же в судебные инстанции обращаются граждане, чьи права на интеллектуальную собственность были ущемлены в ходе работы какого-либо СМИ.  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В данной выпускной квалификационной работе мы исследовали феномен авторского права в сетевых СМИ российского и эстонского сегментов Интернета. 

Нами была сделана попытка дать определение и выявить сущностные характеристики Интернет-СМИ. Объединив все теоретические подходы, можно выделить следующие параметры: гипертекстуальность, интерактивность, мультимедийность, постоянно обновляющийся контент информационной направленности, неограниченная аудитория. Хотя законодательство России и Эстонии не требуют от сетевых изданий обязательной регистрации в качестве средства массовой информации, формальное оформление статуса редакции кажется нам важным. Исходя из анализа судебной практики, можно сказать, что официальные СМИ располагают большими полномочиями и правами. 

Важным пунктом исследования стало определение субъектов и объектов авторского права в деятельности электронных СМИ. Пока в правовом сознании людей не сформировалось четкого понимания данных категорий, случаи неправомерного использования информации довольно распространены. Необходимо принять во внимание, что объектом авторского права является любое произведение, обладающее оригинальностью и материальной формой, а такой параметр, как художественная ценность, не имеет юридической силы. В качестве субъекта (автора) выступает лицо, чьим творческим трудом было создано произведение. Авторы в статусе журналистов являются субъектами интеллектуального права при условии наличия трудовых отношений с зарегистрированными редакциями сетевых изданий. Важно отметить, что авторское право возникает в момент создания произведения и не требует регистрации. 

В практической части ВКР нами был проведен анализ соблюдения и защиты авторского права на примере сетевых изданий России и Эстонии. На основании исследованного материала, можно сделать вывод какие нарушения являются наиболее типичными. 

Российские сетевые СМИ нарушают правила атрибуции и цитирования. При использовании чужой прямой речи издания опускают первоисточник комментария, также мало кто оформляет ссылку согласно прописанным в правилах СМИ положениям. Вторая проблема использования интеллектуальной собственности в сетевых СМИ – это фотографии. Часто повторяются ситуации, когда редакция берет иллюстрации из открытых источников, а впоследствии оказывается, что у них есть законный автор, чьи личные и имущественные права нарушает публикация. Защититься от этого возможно только сотрудничеством с официальными фото-агентствами и конкретными фотографами. Редакции СМИ должны понимать, что факт размещения иллюстрации в Интернете автоматически не разрешает его дальнейшего воспроизведения. К сожалению, нами также было найдено довольно много случаев открытого плагиата материала российских сетевых СМИ, что свидетельствует о недостаточно развитой системе защиты интеллектуальной собственности. 


Эстонские сетевые СМИ не отличаются высоким процентом оригинальности текстов публикаций. Этот тренд может быть объяснен отсутствием практики оформления в материалах ссылок на такие первоисточники информации как пресс-релизы, публичные доклады, официальные сообщения. Также сетевые издания в Эстонии злоупотребляют объемом цитирования текстов других СМИ, при соблюдении надлежащей атрибуции это не является правонарушением, однако приводит к фактической идентичности текстов. Нам бы хотелось отметить низкий уровень открытого плагиата информации в сетевых СМИ Эстонии. Как нам кажется, данный показатель был достигнут благодаря отработанной системе финансовой ответственности за нарушение правил пользования сайтом изданий. 


Исходя из практик двух стран, мы может предложить варианты решения проблемы несоблюдения авторского права в сетевых средствах массовой информации. В первую очередь, нам представляется необходимым использование маркеров авторского права, которые мы попытались разработать: 

· Регистрация в качестве средства массовой информации;

· Регистрация бренда или торгового знака;

· Указание авторства под каждым материалом;

· Знак копирайт;

· Дублирование материалов на официальных страницах СМИ в социальных сетях;

· Наличие правил пользования сайтом;

· Средства программно-технической защиты (скрипты, водяные знаки);

· Депонирование.

Также мы считаем, что российские сетевые СМИ могут обратиться к опыту эстонских коллег и разработать систему штрафов за неправомерное использование материалов. Финансовая ответственность должна быть прописана в правилах пользования сайтом. 

Среди опрошенных нами редакций двух стран все признали, что в их СМИ нет человека, уполномоченного отслеживать соблюдение авторских прав издания. Как правило, это входит в обязанности главного редактора, и без того загруженного текущей работой. Как один из возможных вариантов решения проблемы мы предлагаем ввести отдельную ставку для человека, чья работа будет заключаться в нахождении фактов плагиата или нарушения правил пользования информацией. Если в сети Интернет будет организован более строгий надзор за обращением с интеллектуальной собственностью, возможно, это поможет уменьшить количество нарушений в сфере авторского права. 
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