
РЕЦЕНЗИЯ 

На дипломную работу студентки экономического факультета Конюховой 

Владлены Сергеевны. 

Специальность «Бизнес информатика» 

Тема: «Анализ работы предприятия ООО ”Евраз Техника” в системе Qlik 

View ». 

Представленный на оценивание дипломный проект написан на 

актуальную тему. В данной работе рассмотрена работа организации ООО 

“Евраз Техника”, которая входит в состав Евраз Холдинга, оказывает 

услуги связи и lT угледобывающим и металлургическим предприятиям 

холдинга. 

В проекте решены все поставленные задачи, рассмотрена детально 

структура предприятия, специфика работы подразделений, приведены 

примеры видов работ, которые отражают основную деятельность. Автор 

описала на примере информационную систему предприятия. Обработано 

большое количество материала. Много работы выполнено в графическом 

виде. 

В первой части дана характеристика предприятию, графически показана ее 

структура, специфика выполняемых работ отделов, алгоритм 

взаимодействия. Кроме того, описана информационная система 

предприятия. В приложении «Service Desk» отражена абонентская база 

данных, обработка заявок, учет результатов работы по подразделениям. 

Во второй части автор дал глубокое обоснование создания приложения, 

описал бизнес-процессы на предприятии, указал схему стандартного 

процесса в Service Desk в рамках отдела, требования к приложению. 

Третья часть посвящена проектированию структуры приложения, где 

описана структура приложения, указаны цели, задачи, функции приложения, 

обоснование. 

Дипломная работа студентки составлена верно, так как учтены все 

требования не только к оформлению, но и к 

содержанию проекта. 
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