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[bookmark: _Toc387231107]Введение

Начало информационной эпохи, процесс глобализации и развитие компьютерных технологий существенно увеличили роль информации, затронув многие сферы общественной деятельности и выявив необходимость в разработке и дальнейшем применении новых инструментов для конкурентного развития государств.
Одним из главных таких инструментов на сегодняшний день является формирование и укрепление положительного внешнеполитического имиджа страны как компонента мягкой силы, основанной на притягательности культуры и ценностей нации. Создание положительного имиджа страны осуществляется с целью повышения международного влияния государства, улучшения его авторитета на мировой арене. Внешнеполитический имидж страны отражает экономическую силу государства, его мощь, богатство и уровень развития культуры. Сегодня в создании внешнеполитического имиджа страны применяется огромное количество PR-инструментов, разрабатываются специальные стратегии, направленные на благоприятное развитие имиджа страны. С целью развития туризма, привлечения зарубежных инвестиций, создания привлекательного образа страны все современные государства целенаправленно используют методы государственного пиара.
Имидж современного государства может формироваться из различных компонентов, включая политику, экономику, военную мощь. Однако в условиях глобализации особая роль среди имиджеобразующих факторов отводится культурному потенциалу нации и событиям в этой области. Культура охватывает все сферы общественной и личной жизни,  национальная идея, представления о внутренней силе, сплоченности государства воплощаются в культурной идентичности народа. 
Культура выражается не только через историческое и культурное наследие нации, но также проявляется через проведение государством различных мега-событий на территории своей страны. По мнению профессора социологических наук М. Роше именно мега-событие придает международную значимость государству-организатору, привлекая при этом внимание мировой аудитории.[footnoteRef:1] [1:  Roche M.  Mega-Events and Modernity: Olympics and Expos in the Growth of Global Culture. London: Routledge, 2000. Р. 4.] 

В сравнении со странами запада, где актуализация имиджевой проблематики началась с конца двадцатого века и была обусловлена международной конкуренцией в силу высоких темпов глобализации, в России, пережившей к этому времени серьезную трансформацию социально-политической системы, вопрос о создании позитивного имиджа страны приобрел свое значение относительно недавно, когда стабилизировалось социально-экономическое положение в стране. 
[bookmark: _GoBack]Подтверждением выступает развитие отечественной имиджеологии, проявляемый интерес государства к вопросам создания положительного имиджа страны, а также конкретные действия правительства Российской Федерации. Одно из таких направлений - организация мега-событий, хозяйкой которых стала Россия. Исследователи относят к мега-событиям финал Евровидения-2009, Универсиаду-2013 в Казани, Олимпиаду-2014 в Сочи, Кубок конфедераций-2017, Чемпионат мира по футболу-2018, а также ежегодные международные мероприятия в области кино, музыки, экономики.[footnoteRef:2] Подобные мероприятия позволили России оказаться на первых полосах мировых СМИ и привлечь внимание мировой аудитории. В результате проведения масштабных международных проектов в России были созданы дополнительные условия и перспективы в формировании и укреплении международного имиджа страны. [2:  Nikolaeva J., Bogoliubova N., Fokin V., Baryshnikov V., Klevtsov P., Eltc E. Cultural mega-events as an international, cultural and political tool // Codrul Cosminului, XXIII, 2017, No. 2, p. 293-306.] 

Мега-события, проводимые в различных областях культуры, способствуют установлению международных контактов, помогают налаживать культурные, политические и экономические связи. На время проведения мероприятия страна всегда находится в центре мировых СМИ, привлекая взгляды со всего мира, что можно эффективно использовать в долгосрочной перспективе.
Во время проведения подобных масштабных мероприятий огромная роль отводится представлению великой российской культуры как одному из самых эффективных инструментов в формировании и укреплении международного имиджа страны. Именно культура, выраженная высокими достижениями и успехами в области искусства, литературы, образования и науки, позволяет развеять сформированные негативные стереотипы в сознании иностранных граждан. Не случайно культура нации и разработанные на ее основе культурные коммуникации среди экспертов считается одним из наиболее эффективных способов преодоления культурных различий, политических предубеждений и языкового барьера.[footnoteRef:3] [3:  Саидов С.Ш., Салаев Д.Ж. Имидж государства в международных отношениях// Актуальные проблемы гуманитарных и естественных наук. 2015. Вып.2. С.310.] 

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что формирование положительного внешнеполитического имиджа страны через использование средств «мягкой силы» эффективно используется сегодня государственными структурами. На сегодняшний день Россия обладает значительным опытом в подготовке и проведении масштабных культурных, спортивных событий и имеет огромный потенциал в реализации более крупных проектов. В преддверии столь значительного мега-события как Чемпионат мира по футболу, который пройдет в России летом 2018 года, тема исследовательской работы приобретает еще большую актуальность.
Цель данной работы определить влияние мега-событий на формирование внешнеполитического имиджа России, проанализировав самые значимые мега-проекты.
Для достижения поставленной цели автор определил  следующие задачи:
1. Рассмотреть основные подходы к определению понятия внешнеполитического имиджа страны и способов его формирования,
2. Определить роль культуры и культурного компонента мега-событий в формировании международного имиджа страны,
3. Рассмотреть существующие определения понятия мега-события и выявить его роль в создании внешнеполитического имиджа страны,
4. Дать полную характеристику международному имиджу современной России через призму существующих международных рейтингов,
5. Выявить возможные инструменты улучшения внешнеполитического имиджа Российской Федерации,
6. Определить роль культурных, спортивных, молодежных мега-событий в формировании международного имиджа России, рассмотрев конкретные мега-проекты.
Объектом исследования выступает культурные мега-события в России. Предметом исследования являются технологии использования мега-событий на территории Российской Федерации в формировании внешнеполитического имиджа страны.
Степень изученности темы. Уровень разработки проблем, связанных с использованием проведения мега-событий как фактора формирования позитивного имиджа страны, на сегодняшний день крайне невысока в нашей стране, в зарубежных странах этой проблеме уделяется чуть больше внимания, например, в работах таких известных академиков, как М. Роше,[footnoteRef:4] М. Мюллер,[footnoteRef:5] У. Дженнингс.[footnoteRef:6] [4:  Roche M. Mega-Events and Modernity: Olympics and Expos in the Growth of Global Culture. London: Routledge.2000; Roche M. Mega-Events and social change: spectacle, legacy and public. Oxford University Press, 2017.]  [5:  Muller M. What makes an event a mega-event? Definitions and sizes. Lesure Studies, 2015.]  [6:  Jennings W. Olympic Risks. Basingstoke and New York: Palgrave Macmillan, 2012.] 

В то же время довольно много внимания как в отечественных, так и в зарубежных работах уделяется разработке теоретических вопросов в формировании имиджа страны, описанию особенностей определенных коммуникативных технологий. Например, вопросы теории и истории имиджелогии всесторонне раскрыты в работах Д.П. Гавра[footnoteRef:7], К.С. Гаджиева[footnoteRef:8], Э.А. Галумова[footnoteRef:9]. Эти авторитетные специалисты предлагают различные подходы к определению понятия «имидж», исследуют механизмы и способы его формирования. В центре внимания этих специалистов лежит имидж государства как особая разновидность имиджа территории. В монографиях известных зарубежных академиков в области брендинга, таких как С. Анхольт и Дж. Хилдрет[footnoteRef:10], Ф. Котлер, Д. Гайдер и И. Рейн[footnoteRef:11], Н. Пападопулос и Л. Хэслоп[footnoteRef:12] представлены современные концепции брендинга, что явилось фундаментальной базой при написании теоретической части работы. Так, например, известный специалист по вопросам территориального брендинга С. Анхольт рассматривает имидж государства как основу государственного брендинга и связывает его с общественной дипломатией. Английский экономист Ф. Котлер считает государственный брендинг неотъемлемой частью политических стратегий современных государств. Авторы ряда монографий по проблемам странового брендинга Н. Пападопулос и Л. Хэслоп обосновывают его целесообразность на основе понятия конкурентной идентичности. [7:  Гавра Д.П. Внешний имидж государства: понимание категории и структурные модели // Имидж государства/региона: современные подходы. Под. ред. Гавры Д.П. СПб.: Роза Мира, 2009.]  [8:  Гаджиев К.С. Имидж государства в конфликте идеологий. М.: Андалус, 2007.]  [9:  Галумов Э.А. Имидж против имиджа. М.: Известия, 2005.]  [10:  Anholt S. Hildreth J. Brand America: The Mother of all Brands //Cyan Communications, 2004.]  [11:  Kotler, P. - Haider, D. - Rein, I.  Marketing Places: Attracting Investment and Tourism to Cities, States and Nations, The Free Press, 1993.]  [12:  Papadopoulos, N. - Heslop, L. A. : Country Equity and Product-Country Images: State- of-the-art in Research and Implications. in: Jain, S. C. (ed.): Handbook of Research in International Marketing. Elgar, Cheltenham. 2003.] 

При написании работы автор обращался к статьям российских и зарубежных специалистов по связям с общественностью, большая часть из которых была представлена в современных журналах, сборниках, а также материалах различных конференций. В работах Ю.Г. Жегловой[footnoteRef:13]С.М. Виноградовой и Г.С. Мельник, М.А.[footnoteRef:14] М.А. Бочанова[footnoteRef:15] всесторонне рассматривается внешнеполитический имидж России, способы его формирования и инструменты его улучшения. Так, представители петербургской научной школы проф. С.М. Виноградова и Г.С. Мельник отмечают, что в формировании современного имиджа государства исключительную роль играют СМИ. [13:  Жеглова Ю. Г. Внешнеполитический имидж Российской Федерации: проблема целеполагания// Вестник Московского государственного лингвистического университета. Серия: общественные науки. 2015. Вып. 2.]  [14:  Виноградова С.М., Мельник Г.С.  Внешнеполитический имидж России в медийном пространстве: проблемы трансформации // Вестник Санкт-Петербургского Университета. 2009. Вып.3.]  [15:  Бочанов М.А., Старых Н.П. Имидж России в современных геополитических условиях//Среднерусский вестник общественных наук. 2015. Вып.2.] 

Роль культуры в формировании международного имиджа страны была рассмотрена в работах отечественных исследователей, среди которых А.П. Садохин и Т.Г. Грушевицкая,[footnoteRef:16] Е.Л. Головлева,[footnoteRef:17] И.А. Гринев.[footnoteRef:18] Также стоит отметить работу С. Анхольта[footnoteRef:19], который отводит огромное значение культуре в продвижении международного имиджа страны. [16:  Садохин А.П., Грушевицкая Т.Г. Культурология. Теория культуры. М: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. ]  [17:  Головлева Е. Л. Основы межкультурной коммуникации. Ростов н/Д: Феникс, 2008.]  [18:  Гринев И.В. О роли национальной культуры в формировании международного имиджа России: практические аспекты// Вопросы культурологии. 2009. Вып.7.]  [19:  Anholt S. The importance of representing culture//Place Branding. Henry Stewart Publications, 2006.] 

Источниковая база исследования. Для того, чтобы дать наиболее полную оценку имиджа современной России, автор обратился и к известным международным рейтингам, и проанализировал положение России. Автор рассматривал рейтинг «мягкой силы»,[footnoteRef:20] «индекс хороших стран»,[footnoteRef:21] глобальный индекс миролюбия,[footnoteRef:22] индекс процветания государств[footnoteRef:23] и другие. При анализе использовались самые последние данные, которые отражают реальное место России на мировой арене по главным показателям «мягкой силы»: уровень свободы прессы, наличие образовательных и культурных проектов, экология государства, уровень коррупции в стране и многие другие. Эти источники позволили исследовать место России в системе современных международных отношений с позиции различных систем оценки, а также увидеть сильные и слабые стороны в современном имидже нашей страны.  [20:  The Soft Power 30//Рейтинг мягкой силы-URL: https://softpower30.com/country/russian-federation ]  [21:  The Good Country Index, a new way of looking at world//The Good Country-URL: https://goodcountry.org/index/about-the-index ]  [22:  Глобальный индекс миролюбия. Информация об исследовании и его результаты//Гуманитарные технологии. Аналитический портал-URL: http://gtmarket.ru/ratings/global-peace-index/global-peace-index-info ]  [23:  The Legatum Prosperity Index-URL: http://www.prosperity.com ] 

Несмотря на возросший интерес к проведению мега-событий со стороны государства, вниманию иностранных СМИ, в научной литературе роль культурных масштабных проектов полностью не изучена. В связи с этим при рассмотрении конкретных мега-проектов, автор обращался к официальным сайтам ФИФА[footnoteRef:24], ПМЭФ[footnoteRef:25], ПМЮФ[footnoteRef:26], Всемирного фестиваля молодежи и студентов[footnoteRef:27]. Материалы, доступные на этих сайтах, предоставляют точные статистические данные, позволяющие сделать более глубокий анализ проведения конкретного мероприятия. [24: Официальный сайт Чемпионата мира по футболу http://ru.fifa.com/worldcup/ ]  [25: Официальный сайт Петербургского международного экономического форума https://www.forumspb.com/?lang=ru ]  [26:  Официальный сайт Петербургского международного юридического форума https://spblegalforum.ru ]  [27:  Официальный сайт Всемирного фестиваля молодежи и студентов http://russia2017.com ] 

Также автор обратился к официальным документам, таким как Концепция внешней политики Российской Федерации[footnoteRef:28], Основные направления политики Российской Федерации в сфере международного культурно-гуманитарного сотрудничества[footnoteRef:29] с целью обозначения одной из приоритетных задач, одна из которых формирование и продвижение положительного международного имиджа России. [28:  Концепция внешней политики Российской Федерации, от 30.11.2016 //МИД РФ-URL: http://www.mid.ru/foreign_policy/news/-/asset_publisher/cKNonkJE02Bw/content/id/2542248 ]  [29:  Основные направления политики Российской Федерации в сфере международного культурно-гуманитарного сотрудничества. Приложение № 1 к Концепции внешней политики Российской Федерации от 18 декабря 2010 г. Министерство иностранных дел Российской Федерации. URL: http://www.mid.ru/ns-psmak.nsf/processQueryBl?OpenAgent ] 

В ходе исследования были применены следующие методы: метод комплексного анализа, синтеза для изучения понятий внешнеполитический имидж, спортивный брендинг, мега-события, метод контент-анализа при изучении материалов в российских и зарубежных СМИ о проведенных мега-событиях в России, при работе со статистическими данными и рейтингами применялся вторичный анализ эмпирических данных.
Анализ научной литературы и источниковой базы выявил, что роль культурных мега-событий в формировании внешнеполитического имиджа страны, особенно имиджа России остается не изучена, что обуславливает научную новизну данного исследования.
Хронологические рамки исследования охватывают период с начала двадцать первого века, а именно когда Россия стала принимать участие в проведении крупных международных мероприятий. Анализируя современный период, автор рассматривает недавние мега-события, которые проходили в России.
Теоретическая значимость исследования состоит в попытке автора провести комплексный анализ того, какое влияние оказывают масштабные культурные и спортивные мега-события на имидж страны в контексте современных брендинговых теорий на фоне отсутствия обобщающих трудов по указанной проблематике.
Практическая значимость исследования основана на том, что предлагаемые автором результаты проведенного исследования могут использоваться в дальнейшей работе по формированию благоприятного имиджа нашей страны посредством организации культурных и спортивных мега-событий.
Структура диссертации.
В первой части работы представлена теоритическая часть, где подробно рассмотрены основные подходы в определении понятия внешнеполитического имиджа, способы его формирования. Подробно изучена роль культуры в формировании международного имиджа страны, а также способах его проявления. Также автор рассматривает существующие определения феномена мега-события и его значении в современном мире, а именно как проведение масштабного мероприятия способно повлиять на имидж страны. 
Вторая часть работы отражает существующий внешнеполитический имидж современной России через ее положение в ведущих международных рейтингах, а также предложены способы по формированию благоприятного имиджа Российской Федерации. Далее на конкретных примерах показана роль определенных мега-событий в укреплении и продвижении положительного международного имиджа России.











[bookmark: _Toc387231108]Глава I. Теоретические аспекты имиджа страны
[bookmark: _Toc387231109]1.1 Понятие внешнеполитического имиджа страны и механизмы его формирования
Внешнеполитический имидж является влиятельным ресурсом в современном мировом политическом пространстве в условиях высоких темпов глобализации, когда конкурентоспособность между государствами возрастает все больше. Процесс глобализации способствует тому, что государства начинают развивать свои конкурентные преимущества в различных сферах: экономической, социальной, внешнеполитической, культурной. Эффективным инструментом в области внешней политики и дипломатии выступает его внешнеполитический имидж, который позволяет повысить конкурентоспособность государства на международном уровне. Имидж страны служит одним из важных инструментов защиты интересов государства на мировой арене. Таким образом, отсутствие положительного имиджа страны или вовсе отсутствие имиджа страны как такового может стать определенным препятствием для процветающего развития государства.
 В современных условиях стоит понимать, что внешнеполитический имидж страны непосредственно связан с внутриполитическим имиджем и зависим напрямую от обстановки внутри самого государства. Ссылаясь на отечественных исследователей, имидж государства можно определить как «комплекс объективных, взаимосвязанных между собой характеристик государственной системы (экономических, географических, национальных, культурных, демографических и т.д.), сформировавшихся в процессе эволюционного развития государственности как сложной многофакторной подсистемы мирового устройства, эффективность взаимодействия звеньев которой определяет тенденции социально-экономических, общественно-политических, национально-конфессиональных и иных процессов в стране».[footnoteRef:30] Внешний имидж государства представляет комплексную форму многоканальной коммуникации, которая способна определять восприятие конкретного государства не только акторами международных отношений, а также массовым сознанием иностранных государств.[footnoteRef:31] [30:  Виноградова С.М., Мельник Г.С.  Внешнеполитический имидж России в медийном пространстве: проблемы трансформации // Вестник Санкт-Петербургского Университета. 2009. Вып.3. C.386.]  [31:  Там же.] 

Таким образом, внешнеполитический имидж страны является дополнительным инструментом продвижения государства на мировой арене, интеграции с зарубежными странами.
 Для того чтобы рассмотреть теоретические основы понятия «внешнеполитический имидж страны», необходимо разобраться в его составляющих. Слово «имидж» произошло от английского слова «image» и переводится как «образ».[footnoteRef:32] Многие отечественные исследователи отождествляют понятия «имидж» и «образ», в то время как другие проводят достаточно четкую границу между двумя данными определениями. Отметим, что для зарубежной науки об имиджах такая проблема нехарактерна. Образ представляется неким результатом, а также идеальной формой отражения различных объектов в сознании человека, которые возникают в рамках общественно-исторической практики. В свою очередь имидж является целенаправленно сформированным образом определенного лица, предмета, события, призванным воздействовать на эмоционально-психологическое состояние кого-либо в целях популяризации. Таким образом, нельзя приравнять понятия «имидж» и «образ», первое является искусственной имитацией, преподнесением внешней формы какого-либо субъекта, а второе - представление об объекте, формирующееся естественным путем. [32:  В свою очередь, английское слово «image» происходит от латинского слова «imago» - образ.] 

В связи с возросшим интересом в научной литературе можно встретить различные определения внешнеполитического имиджа страны. Несмотря на то, что термин «имидж» стал активно использоваться в российских научных кругах лишь с 90-х годов двадцатого века, феномен имиджа стал объектом исследований многих ученых, специалистов в области международных отношений. В связи с этим, термин «имидж» на сегодняшний день интерпретируется в разных ключах и нет единого определения данного понятия. Так, согласно точке зрения кандидата политических наук М. А. Коломенского «внешнеполитический имидж государства - это целенаправленно формируемый (специалистами по связям с общественностью и политической элитой) образ страны, призванный оказывать политическое и эмоционально-психологическое воздействие на мировое общественное мнение.[footnoteRef:33] Преподаватель кафедры рекламы с общественностью ИМО и СПН МГЛУ определяет внешнеполитический имидж страны как инструментальный образ, который помогает установить внешнеполитические коммуникации с другими государствами, при этом отмечая, что нельзя отношение иностранцев к государству приравнивать к имиджу этой страны.[footnoteRef:34] Такой подход к пониманию внешнеполитического имиджа страны можно назвать коммуникативным. Несмотря на различные определения имиджа, большинству российских исследователей свойственно отожествлять имидж с неким образом. Похожее понимание данного термина предлагал российский ученый-американист, специалист в области политической рекламы, социальной психологии, связей с общественностью О. Феофанов, который один из первых начал использовать термин «имидж» в своих работах.  [33:  Коломенский М.А.  Формирование внешнеполитического имиджа современной России (2000-2007 гг.).  Автореферат диссертации на соискание ученой степени кандидата политических наук. М., 2008. С. 67.]  [34:  Жеглова Ю. Г. Внешнеполитический имидж Российской Федерации: проблема целеполагания// Вестник Московского государственного лингвистического университета. Серия: общественные науки. 2015. Вып. 2, С.50.] 

Известный российский политолог и экономист Эраст Галумов посвятил достаточное количество работ формированию внешнеполитического имиджа. В своей монографии «Имидж против имиджа, автор определяет внешнеполитический имидж страны как  «комплекс объективных, взаимосвязанных между собой характеристик государственной системы сформировавшихся в процессе эволюционного развития государственности, как сложной подсистемы мирового устройства, эффективность взаимодействия звеньев которой определяет тенденции социально-экономических и иных процессов в стране».[footnoteRef:35] Подход к определению внешнеполитического имиджа, представленный в работах Э.А. Галумова, основан на более сложном понимании этого феномена, состоящего в свою очередь из целого ряда суб-имиджей страны, имеющих и объективную, и субъективную природу. [35:  Галумов Э.А. Имидж против имиджа. М.: Известия, 2005. С. 372.] 

Близкий подход к пониманию внешнеполитического имиджа государства демонстрируют политолог С. Ш Саидов и историк Д.Ж. Салаев. Они выделяют критерии, которые, по их мнению, формируют внешнеполитический имидж страны. Мерилом имиджа страны по их мнению, являются:
· Экономическое могущество государства (природные ресурсы, трудовой потенциал, техническая оснащенность, экспортная состоятельность),
· Политический капитал государства,
· Культурный и духовный потенциал государства,
· Военная мощь государства.[footnoteRef:36] [36:  Саидов С.Ш., Салаев Д.Ж. Имидж государства в международных отношениях// Актуальные проблемы гуманитарных и естественных наук.2015. Вып.2, С.307-310.] 

Таким образом, имидж страны представляется целым взаимозависимым комплексом, на которые влияет развитие всех составляющих сфер деятельности.
Как было отмечено ранее, интерпретация понятия «имиджа» западных специалистов отличается от тех, что представлены в российской научной литературе. Однако, как и в российских исследованиях, единое понятие имиджа отсутствует, существует большое количество его трактовок. Рассмотрим наиболее значимые из них. Профессор в области международного маркетинга Ф. Котлер (F. Kotler) определяет имидж страны как сформированное общее впечатление людей об определенном месте.[footnoteRef:37]  Согласно авторам, имидж страны, кроме всего прочего, основан на стереотипах и предвзятом мнении, хотя он также включает фактические и эмоциональные элементы. [37:  Kotler, P. - Haider, D. - Rein, I. (1993): Marketing Places: Attracting Investment and Tourism to Cities, States and Nations, The Free Press, 1993, p. 141.] 

О том, что имидж страны во внешнем мире может быть сформирован как случайно, так и целенаправленным образом, пишут авторы монографии «Национальный имидж и его конкурентоспособность» Э.Д. Яфф и И.Д. Небенцахль (E. D. Jaffe и I. D. Nebenzahl). Аналогичной точки зрения придерживается создатель концепции национального брендинга и разработчик рейтинга стран С. Анхольт (S. Anholt).[footnoteRef:38] Эти ученые представляют имидж страны в контексте брендингового подхода: в основе внешнеполитического имиджа страны, по их мнению, лежит общая оценка ее брендов и продуктов.[footnoteRef:39] [38:  Jaffe, E. D. - Nebenzahl, I. D.  National Image & Competitive Advantage – The Theory and Practice of Place Branding. Copenhagen Business School Press, Denmark.2006.р. 331.]  [39:  Там же.] 

Многие точки зрения о сущности внешнеполитического имиджа страны основываются на маркетинговых подходах (например, Ф. Котлер и др.). В отличие от этих взглядов канадские академики Н. Пападопулос и Л. Хэслоп (N. Papadopoulos и L. Heslop), изучающие имидж страны и национальный бренд, подчеркивают, что все страны имеют свой собственный имидж, но он не находится под полным контролем маркетинговых акторов, как это происходит, например, с корпоративным имиджем.[footnoteRef:40] [40:  Papadopoulos, N. - Heslop, L. A. (Country Equity and Product-Country Images: State- of-the-art in Research and Implications. in: Jain, S. C. (ed.) (2003): Handbook of Research in International Marketing. Elgar, Cheltenham.2003.Рp. 402-433.] 

Вклад п развитие теории внешнеполитического имиджа страны внесли профессора Венского университета в области международного маркетинга К.П. Рот и А. Диамантопулос (K. P. Roth, и A. Diamantopoulos), которые в своих трудах дифференцировали имидж страны по ее центральному объекту изображения, выделив при этом [footnoteRef:41]: [41:  Roth, K. P. - Diamantopoulos, A. Advancing the Country Image Construct. Journal of Business Research, 2009. Vol. 62, pp. 737-740.] 

· Общий имидж страны
· Имидж страны, формирующийся по образу более сильной страны
· Имидж определенного товара, который производится в конкретной стране.
Особенная роль внешнеполитического имиджа рассматривается в рамках его основных функций, таких как формирование мирового и регионального общественного мнения, создание определенной политической реальности, манипуляция общественным сознанием в иностранных государствах и его контроль, создание идеалов и образов, которые соответствуют представлениям мирового сообщества.[footnoteRef:42] [42:  Медведева Н. Н  Внешнеполитический имидж государства: современные научные трактовки// Вопросы политологии. 2011. Вып. 2. URL: http://www.souzpolitolog.ru/ru/voprosi_politologii_vipusk_2.php (дата обращения 24.02.2018).] 

Исследователи выделяют три основные группы функций внешнеполитического имиджа государства: коммуникативную, номинативную и адресную. Снова обращаясь к Э.А. Галумову, который  в коммуникативной группе выделяет идентификацию, идеализацию и противопоставление.[footnoteRef:43] Идентификация упрощает восприятие объекта аудиторией, исключает всю ненужную информацию, оставляя лишь ключевые моменты, которые характеризуют основные параметры объекта. Идеализация как коммуникативная функция создает наиболее благоприятные условия, при которых объект восприятия становится положительным для конкретной целевой аудитории. Последняя функция из коммуникативной группы, функция противопоставления также направленна на создание положительного образа о конкретном объекте, который создается путем сопоставления с конкурентами и выявления сильных сторон и преимуществ.[footnoteRef:44] [43:  Галумов Э.А, Международный имидж России: стратегия формирования. М., 2003. С.234.]  [44:  Там же. ] 

Основная задача номинативной функции внешнеполитического имиджа состоит в том, чтобы выделить государство среди множества других, акцентировать внимание на его отличительных признаках, демонстрируя при этом особенность политической системы и способов ее функционирования.
Адресная функция ориентирована на взаимосвязь имиджа с его целевой аудиторией. Так как понятие «имидж» представляет собой целенаправленно формированный образ, то адресная функция внешнеполитического имиджа приобретает одно из основных значений. Профессионально разработанный имидж, продвигаемый в массы, скрыто формирует определенный образ о предметах, мероприятиях, явлениях. В данном процессе важная роль отводится СМИ, так как именно они непосредственно влияют на формирование общественного мнения и вкусов массовой аудитории. СМИ косвенно или напрямую принимают участие в политической социализации, являясь основным проводником информации.
Внешнеполитический имидж страны выполняет данные функции только при том условии, когда положительный имидж страны уже сформирован. Исследователи предлагают различные методы его формирования.
Кандидат политических наук М.А.  Бочанов и кандидат социологических наук Н.П. Старых выделяют внешние и внутренние факторы формирования внешнеполитического имиджа страны. К первой группе относятся национальные интересы и приоритеты государства, ее внешняя политика,  членство в международных организациях, взаимоотношения со стратегическими партнерами. К внутренним факторам, в свою очередь, можно отнести уровень жизни населения, уровень коррупции в стране, уровень преступности, соблюдение конституционных прав граждан, наличие теневого сектора экономики.[footnoteRef:45] К важному фактору, которую формирует имидж страны, авторы относят  восприятие гражданами своего государства, а именно  уровень патриотизма в стране, желание жить в своей стране, позитивное сформированное мнение о своем государстве.[footnoteRef:46] Такое отношение можно проследить через опросы общественного мнения граждан, различные рейтинги, уровне эмиграции. Не стоит забывать о том6 что имидж- это искусственно созданный конструкт, который постоянно требует технологического наполнения. [45:  Бочанов М.А., Старых Н.П. Имидж России в современных геополитических условиях//Среднерусский вестник общественных наук. 2015. Вып.2. С.77.]  [46:  Там же.] 

Государственная политика, являясь публичной формой деятельности, выступает одним из способов формирования и продвижения международного имиджа страны, так как решения, принимаемые государством, становятся составляющей имиджа страны в целом, поскольку они демонстрируют работу органов власти, ее ориентированность во внешней и внутренней политике.[footnoteRef:47] Такой взгляд на деятельность государства позволяет увидеть, как сформирована система государственного управления, в пользу кого принимаются решения и распределяются общественные ресурсы. С этой точки зрения государственная политика способна оказывать прямое влияние на формирование целостного мнения о государстве. Для формирования положительного имиджа страны, государство должно реализовывать успешные проекты в различных сферах деятельности-культура, спорт, социальная политика. [47:  Суворова И.С. Государственная политика как инструмент формирования имиджа страны// Государственное управление. Электронный вестник. 2013. Вып.40. С.154.] 

В современном мире нельзя отрицать  влияние четвертой ветви власти на все сферы жизни, в том числе международные средства массовой информации принимают участие в формировании внешнеполитического имиджа страны. Современные СМИ выступают системообразующим элементом как внутренней, так и внешней политики, выполняя при этом имиджевые функции.[footnoteRef:48] В международной журналистике имидж страны формируется через распространение информации, передачу новостей. Однако стоит отметить, что довольно часто  образ той или иной страны намеренно искажается в международных СМИ. [48:  Клюев А.А., Молодов О.Б. Реализация имиджевой функции СМИ в контексте внешнеполитических событий 2014 года// Проблемы развития территории. 2015. Вып.2. С.101.] 

 В формировании имиджа страны принимают участие различные акторы международной дипломатии. Одним из таких направлений можно назвать молодежную дипломатию, сфера которой все более стремительно развивается в последнее время. Молодежная дипломатия  проявляется через деятельность молодежных, студенческих организациях, культурных и спортивных событиях международного масштаба. Молодежная дипломатия представляет иной подход к формированию взглядов, способная действительно улучшить имидж страны в той или иной сфере путем постоянного обмена информацией.[footnoteRef:49] [49:  Гладилина А.А., Бычкова Л.В. Роль акторов публичной дипломатии в формировании имиджа страны// Мировая экономика и социум: современные тенденции и перспективы развития. 2016.Вып.2.С.264. ] 

Подводя итог всему вышесказанному, можно сделать следующие выводы:
1. Понятие «имидж» является достаточно многогранным и широко используемым как в российской, так и в зарубежной литературе. Однако отечественный поход отличается тем, что происходит отожествление понятия «имидж» с «образом».
2. Качественные имиджевые стратегии, позволяющие формировать позитивный имидж страны, являются важным инструментом в политике государства. Благодаря существующему положительному международному имиджу страны, государство способно получить поддержку от граждан как внутри страны, так и от международного сообщества на внешнем уровне.
3. Формирование позитивного внешнеполитического имиджа страны является сложным комплексным процессом, на который влияют многочисленные факторы. Их можно в свою очередь подразделить на несколько групп:
· Исторические факторы: национальное и культурное наследие, исторические события, повлиявшие на развитие государства, природно-ресурсный потенциал.
· Социологические факторы: моральные и ценностные аспекты развития общества6 принцип деятельности различных общественно-политических объединений, форма общественно-политической интеграции граждан.
· Институциональные факторы: уровень развития экономики, уровень дохода на душу населения, соблюдение прав граждан, государственное управления  
4. Формирование международного имиджа страны является глобальной задачей, которая включает в себя многочисленное множество аспектов и направлений.

[bookmark: _Toc387231110]1.2.	Роль культуры в формировании внешнеполитического имиджа страны
В условиях роста глобализации преимущественным инструментом в формировании имиджа государства становится применение «мягкой силы», которая осуществляется посредством межкультурной коммуникации.
Культура, являясь одним из способов воздействия «мягкой силы», создается, основываясь на вековых традициях, но при этом включающая в себя национальные, технологические и экономические новации современности. Как отмечает автор понятия «мягкая сила» Дж. Най в своей работе «Мягкая сила. Средства достичь успеха в мировой политике», если культура определенной страны притягивает к себе взгляды мирового сообщества, тогда и остальные страны будут автоматически приближаться к ней.[footnoteRef:50] Как следствие,  международная политика, которая проводится данной страной, автоматически имеет поддержку на международной арене. С целью укрепления свих международных позиций и для поддержания высоких рейтингов среди государств мира, странам необходимо развивать межкультурную коммуникацию и обмен, принимать участие в развитии культурной индустрии например организация различных культурных международных мероприятий. [50:  Nye, Joseph S. Soft Power: The Means to Success in World Politics. New York: Public Affairs, 2004, р. 134.] 

Однако проблема формирования внешнеполитического имиджа страны часто рассматривается через призму геополитики, либо через технологический аспект, не затрагивая при этом подход с позиции культурологии. Геополитический подход рассматривает использование имиджа страны как дополнительный инструмент для достижения определенных политических и экономических целей. В данном случае имидж государства выступает лишь средством в борьбе за лидерство на мировой арене и доминирование в глобальной конкуренции. Технологический подход акцентирует свое внимание на том, как и с помощью чего будет создаваться имидж, включая различные рекламные и PR технологии. В данном контексте культурологический подход является более эффективным в разработке имиджа страны в глазах мировой общественности. Именно учет различных особенностей культур, при котором осуществляется коммуникация между государствами, является гарантом ее эффективности. Таким образом, изучение национальной культуры становится составляющим элементом при формировании положительного международного имиджа страны.
 В процессе создания внешнеполитического имиджа страны культура проявляет свою значимость в нескольких направлениях. Прежде всего, контекстуальный аспект, где проявляется необходимость соотношения ценностей культурных систем, которые вступают в коммуникацию, друг с другом. Второй аспект - содержательный, где национальная культура способна составлять основу содержания имиджевых коммуникаций.[footnoteRef:51] [51:  Гавра Д.П. Внешний имидж государства: понимание категории и структурные модели // Имидж государства/региона: современные подходы. Под. ред. Гавры Д.П. СПб.: Роза Мира, 2009.С.16.] 

 Межкультурная коммуникация существует с того момента, как появилось культурное и этническое разнообразие человечества. Вместе с тем, нельзя забывать о существующем игнорировании других культур или же неуважительном восприятии ценностей определенной культуры.[footnoteRef:52] Часто конфликты и разногласия между представителями разных культур можно объяснить отсутствием желания или неспособностью признать за другим право отличаться от самого себя. Именно межкультурная коммуникация и занимается изучению таких отличий и способов их преодоления при взаимных контактах. В современной литературе межкультурная коммуникация определяется как «совокупность разнообразных форм, отношений и общения между индивидами и группами, принадлежащими к разным культурам».[footnoteRef:53] По мнению большей части специалистов, о процессе межкультурной коммуникации можно говорить лишь в том случае, когда люди относят себя к разным культурам, а все, что не принадлежит к их культурному окружению, отвергают. Связи, которые возникают между людьми, приобретают межкультурный характер лишь в том случае, когда участники процесса открыты для восприятия чужих традиций и пытаются понять другую культуру. Таким образом,  межкультурная коммуникация возникает между представителями разных культур, преодолевающих различные трудности взаимопонимания в процессе их общения. [52:  Садохин А.П., Грушевицкая Т.Г. Культурология. Теория культуры. М: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. С.411.]  [53:  Головлева Е. Л. Основы межкультурной коммуникации. Ростов н/Д: Феникс, 2008. С. 43.] 

Важно отметить, что вопросы межкультурной коммуникации в условиях формирования внешнеполитического имиджа страны играют важную роль, обусловленную необходимостью представления своей культуры перед аудиторией, которая относится к другой культуре.
Рассматривая формирования имиджа страны, важно разграничивать такие понятия, как «имидж» и «бренд». Автор множества работ в сфере брендинга Л. де Шернатони (Leslie de Chernatony) представляет бренд как идентифицируемый продукт, сервис, личность или место, созданные таким образом, что потребитель или покупатель воспринимает уникальную добавленную ценность, отвечающую его потребностям наилучшим образом.[footnoteRef:54] [54:  Leslie de Chernatony From brand vision to brand evalution. Elsevier.2010, р. 51.] 

Уникальная роль культуры отводится и в стратегии национального бренда, которая формируется из пяти главных направлений: продвижение туризма, человеческий капитал, экспорт брендов и привлечение инвестиций,  внешней политики и репрезентация культуры.[footnoteRef:55] Конечно, данные пять направлений не охватывают полностью все составляющие национального бренда, однако, представляют основные из них. [55:  Васильева О.А. Национальный брендинг в контексте понятия «мягкой силы». М: ООО «Евразийское Научное Содружество», 2015. С. 53.] 

 В своей работе известный британский эксперт в области территориального брендинга С. Анхольт пишет о том, что «говоря о репрезентации и продвижении национальной культуры какого-либо государства всегда полезнее делать это в рамках вклада этого государства в глобальную культуру, чем в рамках корыстного эгоистичного отстаивания лишь собственной изолированной культуры».[footnoteRef:56] В данном контексте культура уже не предстает уникальным инструментом в продвижении и улучшении внешнеполитического имиджа страны. Часто культуру называют неприбыльной деятельностью, так как она не всегда возвращает вложенные инвестиции, как это делает, например, туризм. Несмотря на это, культура приобретает огромное значение в процессе обогащения внешнеполитического имиджа страны, в более глубоком процессе понимания ценностей и традиций страны. Культура является уникальной и способна придать внешнеполитическому имиджу страны дополнительное измерение, так как некоммерческая природа культуры выделяется на фоне увеличивающегося недоверия и сомнения в коммерческих продуктах. [56:  Anholt S. The importance of representing culture//Place Branding. Henry Stewart Publications, 2006. N.4, р.15.] 

Ценность культуры также отражается и в том, что наряду с географическим положением государства, культура является уникальным торговым предложением. Культура представляет собой особый качественный показатель уровня развития нации, демонстрирование которого способно подчеркнуть сильные стороны ее имиджа.
Таким образом, любая страна, которая желает создать позитивный имидж на международной арене, ставит перед собой задачу поиска способов презентации культурных достижений своей нации. Стране необходимо преобразовывать свою культуру в сильнейший бренд, привлекающий внимание мировой аудитории, иначе она будет иметь риски остаться незамеченной.
Часто в восприятии потребителя культура работает как олицетворение личности, нации в целом. Через участие в культурных мероприятиях, формируется образ самого государства, а также его внутренних качеств. Так, спорт ассоциируется с силой, храбростью, целеустремленностью  и демонстрирует командный дух. Музыка демонстрирует креативность, воображение, культурное наследие. Тем самым, культурный аспект в формировании внешнеполитического имиджа невозможно заменить или повторить, так как для каждой страны он будет уникальным. Культура соединяет прошлое и будущее страны, показывает  интеллектуальные и нравственные качества народа.
Обращаясь к С. Анхольту, отметим что «культура - это наиболее убедительный, выразительный  и быстрый коммуникатор национального имиджа, чем коммерческие бренды. Коммуникация культуры не зависит от повестки дня, не подотчетна экономическим императивам».[footnoteRef:57] [57:  Anholt S. The importance of representing culture//Place Branding. Henry Stewart Publications, 2006.  N.4, р. 35.] 

Таким образом, демонстрация национальной культуры международному сообществу является важнейшим  элементом формирования внешнеполитического имиджа страны, не применяя который снижается эффективность других составляющих.
На сегодняшний день большинство успешных стран активно используют культурный капитал нации с целью формирования позитивного внешнеполитического имиджа. Так, американцы  всегда уделяли ключевую роль культуры в формировании национального бренда страны. Уже с конца 19 века Америка успешно продавала свои культурные достижения за рубежом. Например, голливудские фильмы, недвусмысленно восхваляющие национальные ценности, и зарубежные зрители, которые впитывают американскую культуру и проникаются симпатией к Америке.[footnoteRef:58] [58:  Anholt S. Hildreth J. Brand America: The Mother of all Brands //Cyan Communications, 2004, р. 200.] 

Европейские страны также используют культурную политика для формирования позитивного международного имиджа. Эффективный ребрендинг  был проведен в одной из провинций Италии-Пьемонт. Турин, являясь центром Пьемонта, на протяжении длительного времени был известен как один из крупных промышленных городов, где располагались заводы компании «Фиат» («Fiat»). Но в конце 20 века производство «Фиат»  было переведено в страны третьего мира, в результате чего в Пьемонте началась безработица и жители стали переезжать в другие города с целью найти работу. Местным властям необходимо было в короткие сроки осуществить смену имиджа и провинции в целом. Тогда власти использовали именно культуру как инструмент возрождения. Решением стало проведение ежегодного международного Туринского кинофестиваля для начинающих продюсеров,  режиссеров и сценаристов, кроме того был открыт Музей кино, проведен Туринский театральный фестиваль, организована Туринская книжная ярмарка.[footnoteRef:59] [59:  Василенко И.А. Роль культурной политики в процессе формирования и продвижения позитивного имиджа России// Власть. 2014. Вып..6. С. 41.] 

На сегодняшний день многие страны ЕС разработали специальные программы, которые выполняют роль возрождения и восстановления « депрессивных городов» с помощью оригинальных современных культурных проектов. Британское министерство культуры разработала документ «Культура как основной ресурс возрождения территорий», в котором говорится о том, что в случае отсутствия культурной составляющей в программе развития территории, они не будут эффективными.[footnoteRef:60] [60:  Там же.] 

Культурная политика Германии также является фундаментальной частью имиджевой стратегии страны. Институт Гете активно занимается продвижением культурных ценностей Германии в 93 странах мира.[footnoteRef:61] [61:  Официальный сайт института имени Гете. - URL: http:// www.goethe.de/ins/ru/mos/uun/ruindex.htm (дата обращения 31/03/2018).] 

 Во внешнеполитической стратегии России особая роль отводится именно культуре. Положение российского государства на международной арене определяется не только военно-политической мощью и экономическими ресурсами, а также культурным наследием страны. Олицетворяя духовную самобытность народа, российская культура также демонстрирует общие ценности мирового сообщества и является частью всемирного культурно-исторического наследия. При этом формировавшийся веками российский духовно-культурный потенциал предопределяет ей особенное место в глобальном культурном пространстве. Политика в области международного культурного и гуманитарного сотрудничества выступает неотъемлемой частью внешней политики российского государства. Взаимовыгодный культурно-гуманитарный обмен является существенным вкладом  в улучшение внешней политики России, а также в достижение определенных результатов. 
Интересное исследование было проведено «Группой ИМА», по результатам которого культура  в сравнении с другими элементами национального бренда России продемонстрировала наиболее сильный имиджевый потенциал. В результате этого исследования было опрошено более 500 граждан Франции, Германии, Великобритании, США и Китая. По итогам проведенного исследования, можно сделать вывод о том, что российскую культуру необходимо в полой мере использовать в процессе формирования позитивного внешнеполитического имиджа.[footnoteRef:62] [62:  Гринев И.В. О роли национальной культуры в формировании международного имиджа России: практические аспекты// Вопросы культурологии. 2009. Вып. 1. С.73.] 

По результатам исследования было выявлено несколько основных групп, через которые формируются представления о современной России за рубежом:
· Базовые представления, формирующиеся в течение всей жизни на основании культурных и исторических знаний, под воздействием социально-политических факторов
· СМИ как один из сильнейших источников формирования представлений о современной России. Респонденты отметили присутствие негативной окраски и намеренное умалчивание позитивных и сильных сторон.
· Личный опыт( нахождение в России). В большинстве случаев складывается положительное мнение о стране
В процессе исследования было выявлено, что имидж России у иностранцев формируется их трех главных элементов: культура, политика и образ «русского человека». Рассмотрим первый компонент.
Культура, включающая духовное и материальное наследие, оказалась одним из самых эффективных компонентов в формировании представления о России. Ее уникальная значимость отмечается на уровне базовых представлений у иностранцев. Таким образом, необходимо напрямую использовать богатое культурное наследие в формировании позитивного внешнеполитического имиджа России у зарубежной аудитории.
Подводя итог, можно сказать, что культура является одним из ключевых аспектов национального влияния мягкой силы и несмотря на то, что она создается тысячелетиями, культура отражает  различные  новации современности. 
Могущественная страна всегда обладает отличительными культурными и этническими особенностями, которые узнают во всем мире. Такая культурная уникальность демонстрируется через национальный характер, ценности нации.
Мировой опыт демонстрирует, что именно культура может быть ключевым фактором в формировании международного имиджа страны, так как она обладает мощным потенциалом, который способен  превышать по значимости и долговременности потенциал экономических и других факторов.

[bookmark: _Toc387231111]1.3 Роль мега-событий в формировании внешнеполитического имиджа страны
 В условиях глобализации, которая охватила весь мир с начала двадцать первого века, международные событийные проекты становятся одним из ключевых инструментов, повышающие конкурентоспособность организаторов. Такие события являются не только важным социокультурным мероприятием, но также инструментом улучшения инженерной, транспортной инфраструктуры, способом повышения репутационной и имиджевой привлекательности страны, конкретного региона, более того происходит повышение уровня жизни населения, как во время подготовки мероприятия, так и в постсобытийный период.
Термин «мега-события» появился относительно недавно стал предметом научных исследований. Первое его упоминание произошло на тридцать седьмом конгрессе международной ассоциации ученых экспертов в области туризма в Калгари (Канада), темой которого была «Роль и влияние мега-событий и их привлечение в развитие регионального и национального туризма». В то время между академиками велась оживленная дискуссия по поводу того, что превращает обычное мероприятие в мега-событие. Тогда, под мега-событием, прежде всего, понимали мероприятие, привлекающее большое количество туристов.[footnoteRef:63] [63:  Muller M. What makes an event a mega-event? Definitions and sizes. Lesure Studies, 2015, p.628.] 

Профессор социологических наук М. Рош (М. Roche) написал не одну работу о роли и значимости масштабных культурных мероприятий. Мега-события, по мнению автора, это массовое культурное, включающее в себя коммерческое и спортивное, мероприятие, которое несет драматический характер, массовую популярность и международное значение.[footnoteRef:64] В своих ранних работах М. Рош относил к мега-событиям Олимпийские игры и международные выставки как наиболее заметные и яркие примеры социальных мероприятий в современном мире. Позже в своей работе он предложил расширить круг таких мероприятий, включив особые, знаковые спортивные и общественные мероприятия.[footnoteRef:65] С точки зрения такого подхода, мега-события могут быть определены через призму глобальной и международной природы и проявляемый к ним медийный интерес.[footnoteRef:66] [64:  Roche M.  Mega-Events and Modernity: Olympics and Expos in the Growth of Global Culture. London: Routledge.200, р. 3. ]  [65:  Roche M. Mega-Events and social change: spectacle, legacy and public. Oxford University Press, 2017, р.4.]  [66:  Там же.] 

Академик В. Дженнингс (W. Jennings), наоборот, характеризует мега-события, ограничивая их лишь глобальными спортивными мероприятиями, которые привлекают внимание мировой общественности.[footnoteRef:67] [67:  Jennings W. Olympic Risks. Basingstoke and New York: Palgrave Macmillan, 2012, р. 5. ] 

 Среди разнообразия крупных событийных проектов, можно выделить несколько групп: в области спорта, в области музыки, в области кино. С помощью привлечения общественного внимания к мега событиям, государство-организатор может использовать такие мероприятия для формирования положительного внешнеполитического имиджа страны. Такие мероприятия помогают наладить межкультурные коммуникации, улучшить политические связи, происходит привлечение большого количества СМИ к самому событию и к государству в целом.
Проведение крупных мероприятий привлекает крупные инвестиции в строительство объектов, в транспортно-дорожную инфраструктуру и является большим преимуществом для региона, где будет проводится данное мероприятие. 
Мега-события по своей природе имеют отличительные черты: глобальный состав участников и зрителей, которые собираются на конкретной площадке со всего мира, онлайн трансляции, организованные международными СМИ, которые в свою очередь также задействуют мировую аудиторию.
Однако не стоит отожествлять мега-события с так называемыми календарными мероприятиями, которые регулярно проводятся на одной и той же территории, и, как правило, в одно и то же время. Несмотря на то, что календарные события также привлекают мировую общественность, но они не задействуют намеренное изменения пространства и строительство новой инфраструктуры.[footnoteRef:68] [68:  Пасынкова, В.В. Олимпийские игры в процессе глобальной спортизации: сравнительный анализ мега-событий// Журнал социологии и социальной антропологии. 2013. Вып.5. С. 58.] 

М. Рош предложил три группы характеристик, которые описывают природу мега-событий[footnoteRef:69]: [69:  Roche M (2000). Mega-Events and Modernity: Olympics and Expos in the Growth of Global Culture. London: Routledge, р.8.] 

· Современные/ несовременные
· Национальные/ ненациональные
· Местные/ неместные 
Мега-события являются комплексной системой, включающей в себя эти характеристики. Рассмотрим каждую из них.
Современные культурные события, мега-события- это «прогрессивные» события, включающие в себя нерелигиозные ценности, идеологию. Принципы организации таких событий связаны с западной культурой, которая затрагивает позитивную роль науки и технологий, капитализм, гуманизм.[footnoteRef:70] Современные мега-события представляют свой собственный стиль, который включает в себя две главные разновидности: выставка и выступление. Под выступлением понимается церемонии, фестивали, карнавалы, спектакли.[footnoteRef:71] [70:  Там же.]  [71:  Там же. ] 

Под национальными мега-событиями понимаются крупномасштабные мероприятия, привлекающие государственную элиту в организации конкретного события. На таких мероприятиях роль стороны, принимающей гостей, намного сильнее других стран-участниц. В таких случаях страна-организатор может воспользоваться возможностью подчеркнуть свой статус лидера на конкретном мероприятии.[footnoteRef:72] [72:  Там же, р. 10.] 

Локальные мероприятия направлены больше на пассивное наблюдение и участие, они больше ориентированы на место проведения и создания общего имиджа о городе или конкретном месте. 
 Создание позитивного имиджа страны является на сегодняшний день одной из приоритетных задач для государства. В связи с этим ведется постоянный поиск эффективных путей формирования позитивного имиджа страны. Организация и проведения мега-событий можно отнести  к одному из самых глубоких методов изменения имиджа страны в лучшую сторону, так как любое мега-событие привлекает наибольшее количество иностранных участников, СМИ, кроме того, происходит повышение узнаваемости бренда страны.
 Известный исследователь в области национального брендинга Саймон Анхольт разработал уникальный подход, где репутация страны определяется стоимостью ее бренда. В одной из своих первых работ, посвященной национальному брендингу, С. Анхольт выделяет шесть факторов, которые формируют национальный бренд[footnoteRef:73]: [73:  Anholt S. Brand new justice: the upside of global branding. Butterworth‐Heinemann, Oxford.2003, pp. 34-37.] 

1. Экспорт (качество экспортируемых товаров),
2. Туризм (туристическая привлекательность),
3. Качество политического управления (справедливость правительства),
4. Культурное наследие (привлекательность истории, культуры и спорта),
5. Инвестиционная и иммиграционная привлекательность.
 Благодаря проведению мега-событий возможно улучшение некоторых из перечисленных факторов, что в свою очередь будет способствовать позитивному формированию внешнеполитического имиджа страны. Безусловно, в момент подготовки масштабного мероприятия увеличивается инвестиционная привлекательность конкретного региона, в процессе проведения мега-события в несколько раз увеличивается туристическая привлекательность. Также, в следствие увеличения туристического потока, увеличивается интерес к изучению культуры страны-организатора.
 Часто страны рассматривают проведение мега-события с экономической точки зрения, получения дополнительных инвестиций. Однако вопрос о рентабельности проведения масштабного мероприятия действительно является очень острым, так как иногда затраты в несколько раз превышают доходы от проведения мега-события. В то время, как финансовая выгода от проведения масштабных мероприятий является главным источником дискуссий,  в факте повышения престижа страны и привлекательности конкретного региона сомнений нет.[footnoteRef:74] [74:  Preuss, H.  FIFA World Cup 2006 and its legacy on tourism. In R. Conrady, & M. Buck (Eds.), Trends and issues in global tourism 2007. Berlin: Springer. 2013, p.88.] 

При проведении мега-событий происходит колоссальный культурный обмен, так как даже при проведении, например, международных экономических форумах, мероприятие не ограничивается сессиями, заседаниями и переговорами. Всегда на таких мероприятиях присутствует культурная программа, где участникам предоставляется возможность познакомиться поближе с культурой страны-организатора, прикоснуться к ее истории.
Для успешного продвижения имиджа страны с помощью мега-событий, необходимо использовать технологии «мягкой силы» в нужном направлении, например, демонстрация наиболее перспективных отраслей экономики, формирование мнения о гражданах страны-организатора, как о дружелюбном и гостеприимном народе.[footnoteRef:75] [75:  Новикова М.О., Пучков В.М. Проведение культурно-политических мероприятий как PR-технология по созданию позитивного имиджа страны в восприятии молодежи// Молодежь в меняющемся мире: вызовы современности. Материалы IX Всероссийской научно-практической конференции молодых ученых. Вып.2. С.126.] 

Мега-события демонстрируют причастность страны к международному сообществу, ее участие в глобальных процессах обмена опытом и знаниями, что также влечет за собой улучшения внешнеполитического имиджа страны.
         Таким образом, можно сделать следующие выводы о феномене мега-события:
1. Организация мега-событий становится одной из отличительный характеристик современного общества, проведению которых стремятся все развитые страны.
2. Проведение мега-событий для страны-организатора несет множество преимуществ, несмотря на то, что подготовка к такому событию требует больших затрат из государственного бюджета.
3. Мега-события не стоит ограничивать лишь культурными или спортивными мероприятиями, кроме всего прочего они несут политический и экономический характер.
4. Мега-события являются эффективным инструментов в создании положительного внешнеполитического имиджа страны, так как привлекаются иностранные инвестиции, увеличиваются туристические потоки.
5. При проведении мега-событий происходит привлечение внимания мировой аудитории к месту проведения, а значит к стране в целом. С помощью иностранных СМИ можно знакомить другие государства с культурой страны-организатора, что также способствует улучшению имиджа страны на 
международной арене.




[bookmark: _Toc387231112]Глава 2.  Внешнеполитический имидж России: современное состояние и способы его улучшения
[bookmark: _Toc387231113]2.1 Внешнеполитический имидж современной России в отражении международных рейтингов
Внешнеполитический имидж современной России имеет ряд особенностей в условиях глобализации, бурного развития средств массовой информации, а также огромную роль на формирование международного имиджа страны влияют социально-политические процессы.
Россия является самым большим государством в мире, на территории которого проживают граждане различных национальностей и религий. Такое исторически сложившееся разнообразие народов, этносов, имеющих характерные для них национальные, культурные и иные особенности формирует фундамент Российского государства.
Россия играла исторически значимую роль для народов Европы и всего мира. После окончания второй мировой войны Россия обрела статус супердержавы. Однако сегодня Россия переживает трудные времена, находясь в международной изоляции и имея при этом огромное давление с западных стран. В связи с политическими разногласиями, Россия утратила многие положительные характеристики, которые формировали внешнеполитический имидж России и отличали ее во второй половине двадцатого века.
Различные факторы имеют влияние на процесс формирования международного имиджа страны. В научной литературе можно найти разнообразные списки таких формирующих элементов. Доктор политических наук Э. Галумов предложил свою классификацию факторов, оказывающих влияние на восприятия имиджа страны[footnoteRef:76]: [76:  Галумов Э. А. Международный имидж России: стратегия формирования //М.: Известия, 2003. С.186. ] 

1. Оставшиеся в прошлом  либо никогда не изменяющиеся( иначе «условно статичные»)
2. Влияющие в настоящее время( иначе «условно динамичные»)
3. Ожидаемые в будущем( или перспективы развития)
Автор разделяет ряд факторов на выделенные группы[footnoteRef:77]: [77:  Там же. ] 

1. К условно статичным относятся:
· Природно-ресурсный потенциал России
· Национальное и культурное наследие российского общества
· Относительно постоянные геополитические факторы, а именно географическое положение, протяженность  границ государства, площадь занимаемой территории, выход к открытым водам.
· Важные исторические события, которые повлияли на развитие российской государственности( великие географические и научные открытия, завоевания), а также вклад выдающихся россиян, которые причастны к истории развития страны.
· Форма государственного устройства и управления
2. Условно-динамичные, а именно социологические факторы[footnoteRef:78]: [78:  Галумов Э. А. Международный имидж России: стратегия формирования //М.: Известия, 2003. С.188.] 

· Социально-психологическая атмосфера в российском обществе.
· Формы общественно-политической интеграции россиян, характер и принцип работы общественно-политических организаций России.
· Морально-нравственные ценности российского общества.
3. Условно-динамичные, а именно институциональные факторы[footnoteRef:79]: [79:  Там же. ] 

· Стабильность российской экономики, которая включает в себя комплекс динамики ВВП,  объема инвестиций, уровня доходов на душу населения, гарантий прав и свобод субъектов сектора экономики на российском рынке, финансовой обеспеченности всех уровней.
· Правовое пространство России и соблюдение российских правовых норм международным требованиям.
· Эффективность властной структуры
Таким образом, формирование внешнеполитического имиджа страны представляет собой сложный комплекс, состоящий из множества элементов. Несмотря на то, что некоторые из данных элементов остаются неизменными, большинство из них можно изменить с целью улучшения международного имиджа страны.
Цель российского правительства - сделать так, чтобы каждый из перечисленных факторов оказывал позитивное влияние на формирование внешнеполитического имиджа России, а не негативного. 
В целях обеспечения национальных интересов России, государство ставит перед собой следующие задачи[footnoteRef:80]: [80:  Концепция внешней политики Российской Федерации//МИД РФ-URL: http://www.mid.ru/foreign_policy/news/-/asset_publisher/cKNonkJE02Bw/content/id/2542248 (дата обращения 24.03.2018).] 

· «Усиление роли России в мировом гуманитарном пространстве, распространение и укрепление позиций русского языка в мире, популяризация достижений национальной культуры, национального исторического наследия и культурной самобытности народов России, российского образования и науки, консолидация российской диаспоры»;
· «Укрепление позиций российских средств массовой информации и массовых коммуникаций в глобальном информационном пространстве и доведение до широких кругов мировой общественности российской точки зрения на международные процессы»;[footnoteRef:81] [81:  Концепция внешней политики Российской Федерации//МИД РФ-URL: http://www.mid.ru/foreign_policy/news/-/asset_publisher/cKNonkJE02Bw/content/id/2542248 (дата обращения 24.03.2018).] 

После распада СССР Россия оказалась в непростом положении, где прошлое нашей страны имело негативную окраску в восприятии международной общественностью. Тоталитарный режим, господствовавший на территории страны более семидесяти лет, связанные с ним ограничения прав и свобод граждан, массовые репрессии тридцатых годов сформировали за рубежом представление о России, где обычные граждане не имеют право слова, где присутствует насилие и террор. В годы «холодной войны» желание СССР установить коммунистический режим во всем мире, гонка вооружений, лишь укрепили представления о России на Западе как о стране-агрессоре, представляющей реальную опасность для всего мирового сообщества.
Проблеме формирования позитивного международного имиджа России стали уделять внимание относительно недавно, одно из первых упоминаний о необходимости ее решений прозвучало на пленарном совещании послов и постоянных представителей России в 2004 году от В.В. Путина «Представления о России, существующие в странах вашего пребывания, часто далеки от реальности. Нередки и спланированные кампании по дискредитации нашей страны, вред от которых очевиден и для государства, и для отечественного бизнеса. Ваши рекомендации необходимы для отладки потока адресной объективной информации о России, учитывающие специфику общественного мнения в каждой стране. Посольства и другие зарубежные представительства должны принять активное участие в формировании непредвзятого благоприятного представления о внутренней и внешней политике Российской Федерации, о ее истории, о ее культуре, о сегодняшнем развитии».[footnoteRef:82] [82:  Выступление на пленарном заседании совещания послов и постоянных представителей России от 12 июля 2004 года//МИД РФ-URL:  http://kremlin.ru/events/president/transcripts/22545 (дата обращения 24.03.2018).] 

С целью решения данной проблемы, в 2005 году свою работу начал первый российский информационный телеканал «Russia Today», который ведет круглосуточное вещание на 4 иностранных языках: английском, арабском, испанском и французском.
Сегодня Россия находится в непростой геополитической ситуации, где статус конкурента для стран Запада сменился на статус противника. Показательно то, что изменилось отношение к России в целом, восприятие ее за рубежом. Так, один польский журналист Гжегош Шрубовской отметил, что «Сейчас польские политики воспринимаю Россию иначе, чем это было 5-6 лет назад. Раньше только правая оппозиция считала, что Россия представляет главную опасность для Польши, то в данный момент такой позиции придерживается большинство политических партий Польши».[footnoteRef:83] [83:  VIP-опрос: почему Польша так не любит Россию? // Дилетант. – URL: http://diletant.ru/articles/24745665/?sphrase_id=1771497 (дата обращения 24.03.2018).] 

Большое внимание концентрируется на мировом информационном пространстве. На сегодняшний день в зарубежных СМИ активно пропагандируются антироссийские настроения, и данная пропаганда направлена на широкую международную аудиторию. 
Тем не менее, различные опросы, международные рейтинги демонстрируют, что однозначность восприятия современного имиджа России отсутствует, но сдвиг в негативную сторону после начала украинского кризиса отрицать не приходится. 
Для лучшего понимания того, каким внешнеполитическим имиджем на сегодняшний день обладает Россия, автор предлагает рассмотреть место нашей страны в известных международных рейтингах, которые позволяют сформировать представление о сложившемся в зарубежном общественном мнении внешнеполитическом имидже Российской Федерации. Все рассмотренные рейтинги составлены авторитетными известными международными компаниями и центрами, на результаты которых можно ориентироваться.
Весной 2014 года был проведен глобальный проект Pew Global Attitudes Project под руководством американской исследовательской организации Pew Research Center. В рамках данного проекта был произведен опрос около 49 тысяч граждан из 44 стран мира посредством телефонных и личных интервью.[footnoteRef:84] Среди стран участников были страны «большой семерки» (США, Великобритания, Германия, Франция, Италия, Канада и Япония), страны БРИК( Бразилия, Россия, Индия и Китай), а также ряд африканских стран( Кения, Уганда, Нигерия, Танзания), страны Азии и Латинской Америки, страны СНГ не принимали участия в опросе. [84:  Russia’s global image Negative amid crisis in Ukraine// Pew Research Center.-URL: http://www.pewglobal.org/2014/07/09/russias-global-image-negative-amid-crisis-in-ukraine/ (дата обращения 24.03.2018).] 

Опрос показал, что имидж России в 2014 году значительно ухудшился среди населения большинства стран, принимавших участие в исследовании. Такой негативный сдвиг связан с активной антироссийской информационной атакой, которая была связана с украинским кризисом. Россия стала позиционироваться зарубежными СМИ как главный мировой агрессор. Помимо обвинения России о в нарушении международных прав при процессе присоединения Крыма, широко распространялась информация о нарушении прав граждан внутри самой страны.
Исследование выявило, что 43% респондентов имеют негативное отношение к России, 34% положительное, остальные затруднились дать ответ. Отрицательные рейтинги России увеличились с 2013 года в 20 из 36 стран, принимавших участие в опросе.[footnoteRef:85] [85:  Там же.] 

Резкое ухудшение к России видно среди опроса граждан США. По результатам опроса в 2018 году уровень негативного отношения России вырос на 29 % по сравнению с 2013 годом, что в итоге составляет 72% от общего числа респондентов.[footnoteRef:86]  [86:  Там же.] 

Подобную отрицательную динамику можно объяснить событиями, которые происходят последние несколько лет на международной арене: позиция России по «украинскому кризису», реакция Запада на присоединение Крыма к России, информационная политика (или даже информационная война), которая ведется против России на Западе, взаимные санкции России и Запада против друг друга.
В июле 2015 года международная консалтинговая компания «Портленд» (Portland) впервые опубликовала рейтинг «Мягкой силы» (The Soft Power 30). Данный рейтинг являлся очередной попыткой измерения «мягкой силы» государств и сопоставления их между друг другом. Его автор Джонатан МакКлори (Jonathan McClory) являлся одним из создателей первого рейтинга в области мягкой силы- индекс мягкой силы (Soft Power Index), который ежегодно публиковался с 2010 года.[footnoteRef:87] [87:  Рейтинг «мягкой силы» The Soft Power 30//Национальный исследовательский институт мировой экономики и международных отношений имени Е. М. Примакова РАН-URL: https://www.imemo.ru/index.php?page_id=502&id=1773 (дата обращения 26.03.2018).] 

Суть данного рейтинга заключается в том, что каждая страна оценивается по 65 показателям, которые распределены на 6 суб-индексов мягкой силы: цифровая индустрия, предпринимательство, образование, культура,  выполнение обязательств и работа правительства. [footnoteRef:88] [88:  The Soft Power 30//Официальный сайт исследования-URL: https://softpower30.com/country/russian-federation/ (дата обращения 26.03.2018).] 

Россия попала в рейтинг «мягкой силы» лишь в 2016 году, а в 2017 улучшила свои позиции, оказавшись на 26 месте. В обзоре рейтинга за 2017 год Россия обозначена как видный игрок в международных отношениях. Отмечается использование российской мягкой силы в решении сирийского вопроса, когда Россия выступила главным посредником в соглашении о прекращении огня. Если отвлечься от международных отношений, несмотря ни на что культура остается сильной стороной для России, хотя в рейтинге она имеет лишь 12 место. Еще одним сильным преимуществом России, которую отмечает агентство «Портленд», являются обязательства, выполняемые российской стороной в различных посольствах и международных организациях. По данному суб-индексу Россия вошла в ТОП-10 и заняла 8 место. Также в ежегодном отчете отмечена слабая сторона, которой оказалась работа правительства. Россия заняла 29 место, опережая лишь Бразилию. Причиной такого низкого рейтинга послужили испорченные выборы в законодательные органы 2016 года с дальнейшим исключением оппозиционных сил из политического процесса.[footnoteRef:89] [89:  Там же.] 

Из международного опроса выявлено, что Россия находится на последнем месте в показателе «Приветствие туристов» и агентство «Портленд» советует это исправить в 2018 году, тем более в преддверии международного кубка по футболу, который будет проходить в России летом 2018 года.[footnoteRef:90] [90:  Там же.] 

По сравнению с другими международными рейтингами, в рейтинге «Мягкой силы»  агентства «Портленд» Россия показывает хорошие результаты, более того за последние два года РФ демонстрирует положительную динамику. Так как мягкая сила является эффективным инструментом в формировании внешнеполитического имиджа страны, то результаты данного исследования являются крайне важными для понимания и оценки имиджа Российской Федерации.
Еще один международный исследовательский проект «Индекс хороших стран» (The Good Country Index) был запущен в 2014 году. Данный проект был разработан британским исследователем Саймоном Анхольтом, целью которого стал анализ глобального вклада стран в общее развитие человечества. Данный рейтинг составляется на основе 7 категорий[footnoteRef:91]: [91:  The Good Country Index, a new way of looking at world//The Good Country-URL: https://goodcountry.org/index/about-the-index (дата обращения 28.03.2018).] 

1. Наука и техника.
2. Культура.
3. Международный мир и безопасность.
4. Глобальная стабильность.
5. Планета и климат.
6. Процветание и равенство.
7. Здоровье и благополучие.
На 2017 год Российская Федерация оказалась на 65 месте, что улучшило ее позицию в несколько раз, так как в 2014 году Россия находилась лишь на 95 месте из 163 исследуемых стран.[footnoteRef:92]  [92: The Good Country Index Results//URL: https://goodcountry.org/index/results (дата обращения 28.03.2018).] 

Наиболее успешная категория для России оказалась «Здоровье и благополучие», в ней Россия заняла 47 место, показав хорошие результаты в таких подкатегориях, как продовольственная помощь и денежные пожертвования государством во всемирную организацию здравоохранения.  Самая худшая позиция для России оказалась в категории «Процветание и равенство», здесь Россия заняла лишь 116 место, продемонстрировав слабые сферы: помощь в целях развития и открытая торговля (импорт и экспорт).[footnoteRef:93]  [93:  Там же.] 

Хорошие результаты Россия показала в категории «Наука и техника», а именно по таким параметрам, как экспорт научных журналов, количество Нобелевских премий. Уровень свободы прессы, а также процент пожертвования гражданами в международные благотворительные фонды, уровень выброса углекислого газа оказались самими проигрышными областями для РФ, их показатели очень критические.
Достаточное количество параметров оцениваются ни как положительные, ни как отрицательные, среди них: число международных публикаций, войска, отправленные на миротворческие операции ООН, количество принятых беженцев, уровень потребления озоноразрушающих веществ, трудовая этика.
Таким образом, рейтинг отражает вклад каждой страны в глобальное развитие человечества в самые различные сферы жизнедеятельности. Чем успешнее страна, чем более развитой она является, тем больший вклад и помощь она может оказать другим странам и человечеству в целом. Подобное взаимодействие с зарубежными странами и участие в международной деятельности является одним из ключевых факторов в формировании внешнеполитического имиджа страны.
В 2007 году международной экспертной группой был разработан исследовательский проект «Глобальный индекс миролюбия» (Global Peace Index), характеризующий миролюбие государств мира, измеряя уровень насилия внутри страны и уровень агрессивности ее внешней политики. Данное исследование позволяет определить наиболее безопасные и наиболее опасные страны для жизни человека. Расчетная часть производится на основании данных, предоставляемых международными организациями, такими как ООН, Трансперенси Интернешл, Всемирный банк и другие.[footnoteRef:94] [94:  Глобальный индекс миролюбия. Информация об исследовании и его результаты//Гуманитарные технологии. Аналитический портал-URL: http://gtmarket.ru/ratings/global-peace-index/global-peace-index-info (дата обращения 29.03.2018).] 

Рейтинг составляется на основе 23 различных показателей, которые разбиты на три основные группы[footnoteRef:95]: [95:  Там же.] 

1. Наличие и масштаб конфликтов. Включает в себя внутренние и международные конфликты, в которые вовлечена страна, кроме того, учитывается количество жертв в следствие произошедших конфликтов и взаимоотношения государства с соседними странами.
2. Уровень стабильности и безопасности внутри страны. Включает в себя такие показатели, как уровень беженцев, уровень самоубийств и насильственных преступлений, доступность оружия, соблюдение прав человека, количество заключенных, меры социальной защиты населения, уровень политической стабильности, уровень ксенофобии, уровень политической стабильности и другие.
3. Уровень милитаризации государства. Включает в себя следующие показатели: размер военного бюджета по отношению к ВВП, общий военный потенциал государства, количество военнослужащих, импорт и экспорт разных видов оружия, суммарное количество вооружения и другие.
По данным на 2017 год Россия находится лишь на 151 месте, наряду с такими странами, как Северная Корея, Пакистан, Украина, Ливия. Но следует отметить позитивную тенденцию, так как, например, в 2009 года Россия находилась на 157 месте в глобальном индексе миролюбия и впоследствии лишь улучшала свои позиции.[footnoteRef:96]  [96:  Глобальный индекс миролюбия. Информация об исследовании и его результаты//Гуманитарные технологии. Аналитический портал-URL: http://gtmarket.ru/ratings/global-peace-index/global-peace-index-info (дата обращения 29.03.2018).] 

По трем главным категориям, Россия имеет следующие показатели: наличие и масштаб конфликтов (3.2./5), уровень стабильности и безопасности внутри страны (2.7/5), уровень милитаризации государства( 3.3/5).[footnoteRef:97] [97:  Global peace index.//Vision of Humanity.-URL: http://visionofhumanity.org/indexes/global-peace-index/ (дата обращения 07.04.2018).] 

Положение России в данном рейтинге крайне низкое по причине того, что по многим показателям страна имеет критические показатели. По шкале 5/5 оценены такие показатели как наличие ядерного оружия и оружия большой дальности, экспорт оружия, отношения с соседними странами. Практически максимальный показатель (4.5/5) Россия показала по количеству тюремно-заключенным на душу населения.[footnoteRef:98] [98:  Там же.] 

Всего лишь несколько параметров отражают высокий уровень безопасности: импорт оружия (1.1/5), количество беженцев (1/5), непосредственное участие в международных боевых действиях (1.5/5) и смерти в результате международных конфликтов(1/5).[footnoteRef:99] [99:  Там же.] 

Подобная позиция России непосредственно будет влиять на ее имидж страны, так как в представлении иностранных граждан будет формироваться образ небезопасной страны. Так, многие иностранные граждане признаются в том, что они бояться ехать в Россию из-за того, что  их может кто-нибудь побить или убить на улице. Такой сформировавшийся стереотип негативно отражается на имидже РФ.
На сегодняшний день единственный аналитический рейтинг, который оценивает репутацию стран мира, формирует международная консалтинговая компания Институт репутации (Reputation Institute). Основу исследования составляет ежегодный опрос общественного мнения, участниками которого являются граждане таких стран, как Канада, США, Франция, Германия, Италия, Великобритания, Япония и Россия. [footnoteRef:100] [100:  Рейтинг репутации стран мира-.URL: http://gtmarket.ru/ratings/country-reputation-ranking/info (дата обращения 29.03.2018).] 

В исследовании принимают участие лишь 55 стран, которые предварительно отбираются по следующим критериям[footnoteRef:101]: [101:  Reputation Leaders Study//Reputation Institute-URL: https://www.reputationinstitute.com/research/reputation-leaders-study (дата обращения 29.03.2018).] 

1. Большая численность населения.
2. Высокий ВВП.
3. Международное участие в экономических, политических событиях.
Так же как и в других международных рейтингах, в рейтинге репутаций существует ряд показателей, которые представлены в четырех категориях: восхищение, доверие, привязанность, уважение.[footnoteRef:102] В 2017 году Россия заняла 51 место из 55, что относит ее к категории «слабого» государства. Лишь 8 стран за последний год ухудшили свои результаты, и Россия попала в этот список. Ее рейтинг снизился на 6,4%. Примечательно, что внутренняя оценка репутации среди россиян оказалась очень высокой, что позволило ей занять второе место в списке после Канады. Таким образом, по разнице между внутренней и внешней оценкой репутации государства Россия занимает первое место.[footnoteRef:103] [102:  Там же.]  [103:  The World’s Most Reputable Countries// Reputation Institute. June 2017-URL: https://cdn2.hubspot.net/hubfs/2963875/library/Country_RepTrak_2017_Webinar_v10171017a.pdf?submissionGuid=ed7ac552-ef44-4989-9c4e-309fbcbbb71c (дата обращения 29.03.2018).] 

Американский Фонд мира и журнал Foreign Policy разработали рейтинг недееспособности государств (Fragile States Index), который оценивает неспособность властей иметь контроль над демографической, экономический и политической ситуацией в стране.[footnoteRef:104] В 2017 году Россия заняла 67 место из 172 стран, оказавшись между Танзанией и Гондурасом. По оценкам исследования, самую высокий показатель у России в категории нарушении прав человека - 9,2 балла из 10. После событий на Украине в 2014 году, Россия резко сместилась с 85 на 65 место, потеряв 20 позиций. Но за последний прошедший год, она улучшила свой результат, хоть и ненамного.[footnoteRef:105]  [104:  Fragile States Index. Methodology-URL: http://fundforpeace.org/fsi/methodology/ (дата обращения 01.04.2018)]  [105:  Fragile States Index. Global Data- URL: http://fundforpeace.org/fsi/data/ (дата обращения 01.04.2018)] 

Индекс процветания стран мира (The Legatum Prosperity Index), выпускаемый британским аналитическим центром The Legatum Insitute с 2006 года. Целью данного исследования является изучение и развитие общественного благополучия в глобальном масштабе. Как и многие другие международные индексы, индекс процветания создается на основе многочисленных показателей, объединенных между собой в девять общих категорий: экономика, предпринимательство, образование, управление, здравоохранение, безопасность, социальный капитал, личные свободы и экология.[footnoteRef:106] [106:  The Legatum Prosperity Index-URL: http://www.prosperity.com (дата обращения 01.04.2018).] 

В сравнении с 2016 годом Россия потеряла 6 позиций, сместившись с 95 на 101 место (всего в исследовании принимает участие 149 государств). За все время существования исследования Россия показала положительный результат, переместившись на 6 позиций. Самые лучшие показатели за 2017 год Россия продемонстрировала в области образования (27 место) и в области экологии (56 место), самый низкий показатель в категории личной свободы (143 место). Самый позитивный сдвиг произошел в области безопасности, где Россия улучшила свой результат на 10 позиций, в то время как предпринимательство потеряло 16 позиций.[footnoteRef:107] [107:  The Legatum Prosperity Index. Eleventh edition-URL: http://prosperitysite.s3-accelerate.amazonaws.com/3515/1187/1128/Legatum_Prosperity_Index_2017.pdf (дата обращения 01.04.2018).] 

Опираясь на приведенные данные, можно сделать вывод о том, что Россия имеет действительно низкие показатели в различных международных рейтингах, которые в своей совокупности формируют общий внешнеполитический имидж страны. Вместе с тем, существует мнение аналитиков о том, что сложившийся имидж России намного хуже в сравнении с реальным положением дел внутри страны. Так, Вальтер Фечерин, экс-посол Швейцарии в России, отмечал: «Я еще никогда не был в стране, имидж которой расходился бы в такой степени с действительностью. Репутация России значительно хуже, чем она есть на самом деле».[footnoteRef:108] [108:  Суворова И.С. Государственная политика как инструмент формирования имиджа страны// Государственное управление. Электронный вестник. 2013. Вып.40. С.150.] 

Интересно, что восприятие россиянами своей страны наоборот демонстрирует положительную динамику. Если в 2012 году согласно докладу ООН « О мировом счастье» Россия занимала 76 место, находясь при этом в середине рейтинге, то в новом докладе ООН за 2017 год Россия оказалась на 46 месте рейтинга, заняв при это 7 место среди стран, которые улучшили свой результат.[footnoteRef:109] [109:  World Happiness Report 2017-URL: https://s3.amazonaws.com/happiness-report/2017/HR17.pdf (дата обращения 01.04.2018).] 

Очевидно, что на сегодняшний день задача по формированию положительного внешнеполитического имиджа России является одной из самых приоритетных и актуальных в деятельности российского правительства. Для ее успешного выполнения открываются специальные институциональные структуры, которые занимаются налаживанием культурных и общественных связей, а также международным сотрудничеством.
Внешнеполитический имидж России формируется как конкретными действиями со стороны государства, так и действиями ее оппонентов, не всегда положительными. На имидж России оказывают влияние такие факторы, как военная и экономическая стабильность, благоприятный политический и общественный климат в стране, понимание внутренний и внешнеполитических приоритетов международным сообществом, уважение и признание на мировой арене.

[bookmark: _Toc387231114]2.2 Инструменты улучшения внешнеполитического имиджа России
За последние годы в России была проделана огромная работа по улучшению внешнеполитического имиджа страны, что нашло подтверждение в рейтингах, тем не менее международный имидж такой великой страны остается на достаточно низких позициях.
На современном этапе нашей стране не хватает единой долгосрочной стратегии. Стратегия представляет собой специально разработанный план действия, направленный на достижение определенного результата. Стратегию формирования внешнеполитического имиджа России определяет не столько единая программа, сколько анализ складывающихся в стране ситуаций, оценка предполагаемых путей развития, сравнение сложившегося образа России внутри страны с тем, как он представлен в зарубежных странах и на основе этого разрабатываются эффективные методы по улучшению международного имиджа страны.
Впервые вопрос о необходимости создания положительного внешнеполитического имиджа России был затронут в концепции внешней политики 2000 года. В документе, в частности, было отмечено, что «важным направлением внешнеполитической деятельности Российской Федерации является доведение до широких кругов мировой общественности объективной и точной информации о ее позициях по основным международным проблемам, внешнеполитических инициативах и действиях Российской Федерации, а также о достижениях российской культуры, науки, интеллектуального творчества. На передний план выдвигается задача формирования за рубежом позитивного восприятия России, дружественного отношения к ней. Неотъемлемым элементом соответствующей работы должны стать целенаправленные усилия по широкому разъяснению за рубежом сути внутренней политики России, происходящих в стране процессов. Актуальным становится ускоренное развитие в Российской Федерации собственных эффективных средств информационного влияния на общественное мнение за рубежом».[footnoteRef:110] Из приведенной цитаты видно, что правительство РФ уже в 2000 году сформулировало в качестве одной из главных задач внешнеполитической деятельности организацию продуманной информационной работы о лучших сторонах русской культуры, науки и других достижениях, на которых должен выстраиваться имидж нашей страны в мире. [110:  Концепция внешней политика РФ, 28 июня 2000//Официальные сетевые ресурсы президента России- URL: http://kremlin.ru/acts/news/7893 (дата обращения 11.04.2018).] 

Проблема продвижения русской культуры в мире как основа для благоприятного имиджа России также была обозначена в одном из первых фундаментальных документов по внешней культурной политике Российской Федерации «Тезисы ”Внешняя культурная политика России – год 2000”». В тезисах поднимается вопрос о необходимости формирования позитивного внешнеполитического имиджа РФ, где важная роль отводится международному сотрудничеству в области культуры. [footnoteRef:111] [111:  Тезисы «Внешняя культурная политика России» - 2000 год. //Дипломатический вестник. 2000, № 4. С. 76 – 84.] 

Позднее, в развитие положений Концепции внешней политики РФ от 12 июля 2008 года и Тезисов внешней культурной политики 2000 года, были разработаны основные направления политики Российской Федерации в сфере международного культурно-гуманитарного сотрудничества. В данном документе был обозначен новый вектор в формировании внешнеполитического имиджа России, а именно сделан акцент о необходимости реализации проектов российских теле- и радиокомпаний на иностранных теле- и радиоканалах.[footnoteRef:112] [112:  Основные направления политики Российской Федерации в сфере международного культурно-гуманитарного сотрудничества. Приложение № 1 к Концепции внешней политики Российской Федерации от 18 декабря 2010 г. Министерство иностранных дел Российской Федерации. URL: http://www.mid.ru/ns-psmak.nsf/processQueryBl?OpenAgent (дата обращения 12.04.2018).] 

Стратегия формирования благоприятного внешнеполитического имиджа России должна включать:
1. Анализ внешней и внутренней политики, изучение отношений с другими государствами, их интересы, цели и задачи;
2. Постановка внутренних задач, тем самым определение российских национальных интересов в различных сферах деятельности;
3. Разработка аспектов имиджа РФ и способов их воплощений в соответствии с национальными интересами страны;
4. Определение союзников, партнеров, конкурентов и противников;
5. Применение всевозможных коммуникативных средств воздействия для формирования позитивного имиджа Росси на международной арене.
Одним из наиболее эффективных инструментов в формировании внешнеполитического имиджа России в сознании зарубежной общественности выступают российские дипломаты, а именно дипломатические представители, лица, работающие по контракту в других странах, специальные посланники. В связи с этим разработка концепции формирования имиджа российской дипломатии является составной частью стратегии создания внешнеполитического имиджа России. В данной концепции необходимо рассматривать образ российской дипломатии, главные задачи основных акторов коммуникационных связей,  каналы коммуникации, с помощью которых институт российской дипломатии осуществляет деятельность по формированию имиджа страны.[footnoteRef:113] [113:  Коптяева А.А, Международный имидж государства как инструмент мягкой силы//Арктика и север. 2016.№23. С.27.] 

Создание имиджа российской дипломатии должно быть одним из приоритетных направлений в деятельности МИД РФ. В связи с моментальным распространением информации во всем мире, новый подход к созданию позитивного имиджа российской дипломатии в других государствах существенно улучшит эмоционально-психологическую атмосферу при решении внешнеориентированных задачи России. Изменение эмоциональной среды способно поменять вектор направления с отрицательного на более доверительный в отношении мирового сообщества к России, что в свою очередь может поспособствовать налаживанию отношений в культурной, научной, экономической и прочих сферах.
По мнению академика Э.А. Галумова, позитивный имидж российского дипломата также является формирующим элементов международного имиджа России. В основе успешного имиджа дипломата должен находиться[footnoteRef:114]: [114:   Галумов, Э.А. Имидж против имиджа. М. : Известия, 2005. С.223.] 

· Исторически сформировавшийся образ российской дипломатии;
· Применение технологий внедрения исторического образа в сознание мировой аудитории, скорректированного в условиях современности;
· Применение технологий для формирования положительного имиджа российского дипломата в восприятии главных объектов коммуникативного воздействия;
· Улучшение международного имиджа РФ через деятельность российских дипломатов;
· Повышение роли деятельности дипломатической службы РФ в мониторинге главных аспектов ответной реакции мирового сообщества на улучшение имиджа России.
Таким образом, можно отметить, что дипломатия и связи с общественностью могут взаимно расширить свои средства, методы и способы достижения конечного результата, а именно стать эффективным инструментом в улучшении международного имиджа страны.
Другим важным инструментом в формировании внешнеполитического имиджа России являются СМИ, которые выступают эффективными трансляторами необходимой информации. Одним из самых показательных примеров является телеканал Russia Today, о котором уже было упомянуто выше. Изначально телевизионный проект выполнял задачу по улучшению имиджа РФ за рубежом, но в дальнейшем с помощью телеканала Россия выражала свою собственную позицию на происходящее в мире. Альтернативный западному взгляд на видение мировых процессов на Russia Today подвергается частой критике из-за якобы искаженной трактовке определенных событий.[footnoteRef:115] [115:  Богатова А. А, «Мягкая сила» в формировании и продвижении образа Российской Федерации за рубежом//Наука и общество. 2015. №1(20). С.58.] 

Также в целях повышения привлекательности страны на международной арене, Россия активно использует продвижение культуры, образования и национального языка как конкурентоспособных. Так, по указу президента В.В. Путина в 2007 году был создан фонд «Русский мир», кабинеты и отделения которого расположены в более чем 50 странах. Данная организация занимается сохранением позиций русского языка, поддержанием интереса к русской культуре во всем мире.[footnoteRef:116] [116:  Информационный портал фонда «Русский мир»-URL: https://russkiymir.ru/rucenter/ (дата обращения 13.04.2018).] 

В работу по улучшению имиджа страны за рубежом привлекаются не только общественные организации, но и государственные структуры. Например, федеральное агентство Россотрудничество занимается формированием позитивного внешнеполитического имиджа России, а также преодолением сформировавшихся негативных стереотипов о РФ. Агентство занимается реализацией проектов, которые основаны на применении принципов мягкой силы, и путем предоставления достоверной информации о намерениях России и ее позиции стремятся изменить сложившуюся ситуацию.[footnoteRef:117]Экс-глава Россотрудничества К. Косачев считает, что «главная проблема имиджа России за рубежом заключается в том, что он является предметом целенаправленной дискредитации. И связано это исключительно с геополитикой. Образ России, в отличие от образов многих других стран, оказывается зависимым не столько от того, что происходит у нас, либо от того, как мы ведем себя на международной арене, сколько от того, какое место нашей стране пытаются отвести государства, которые в свое время вели холодную войну с СССР, а после его распада посчитали себя победителями».[footnoteRef:118] [117:  Богатова А. А, «Мягкая сила» в формировании и продвижении образа Российской Федерации за рубежом//Наука и общество. 2015. №1(20).  С.57.]  [118:  Имидж России за рубежом целенаправленно дискредитируют- URL: https://lenta.ru/articles/2014/10/27/kosatchev/ (дата обращения 13.04.2018).] 

Сегодня в академических кругах все чаще можно услышать рассуждения на тему противостояния в информационной сфере России и Запада. Отмечаются внешние вызовы, негативно влияющие на формирование внешнеполитического имиджа России. Однако по мнению многих экспертов, внутренние факторы наравне с внешними способны влиять на формирование международного имиджа страны. Профессор Томского государственного университета Виталий Андреевич Сдельников среди внутренних проблем, которые препятствуют формированию положительного внешнеполитического имиджа России и способствую его сохранению в негативной форме, выделяет следующие:[footnoteRef:119] [119:  Сдельников В. А. Внутренние вызовы международному имиджу России//Вестник Томского государственного университета. Философия. Социология. Политология. 2017. №40. С. 277.] 

1. Закрытость российских политических элит;
2. Конфликт национальных и международных медиамесседжей;
3. Несогласованность имиджевой политики и отсутствие четкой структуры среди вовлеченных акторов;
4. Сформировавшиеся негативные стереотипы и крайне критическое отношение к России.
Остановимся подробнее на некоторых из них.
В формировании внешнеполитического имиджа страны участвуют как политтехнологи, так и элита страны. Основная роль в продвижении позитивного имиджа страны принадлежит публичной дипломатии, которая осуществляется посредством неофициальной внешнеполитической деятельности различных политических акторов, в частности, неправительственных организаций, институтов, движений.[footnoteRef:120] Таким образом, для политической элиты важно оставаться открытой не только для СМИ, но и для общества. Однако, если обратиться к зарубежным академическим работам, в большинстве случаев российская политическая элита представляется как закрытая. При таких условиях зарубежным исследователям достаточно сложно понять, что происходит внутри политической системы, а также предугадать возможные действия. В результате такое положение вещей является источником спекулятивных рассуждений. [120:  Василенко И.А. Имидж России: концепция национального брендинга // Контуры глобальных трансформаций: политика, экономика, право. 2012. №4(24). С. 69.] 

На Западе применяется иная политика в отношении общения государственной элиты со СМИ. Постоянное общение политиков с национальными и иностранными  СМИ является неотъемлемой частью их работы. Кроме того, внимание СМИ в западных странах рассматривается как стратегический ресурс, борьба за который идет постоянно. В России практика общения политиков со СМИ хоть и развивается, но уровень и культура данного взаимодействия остаются слабыми.
К причинам такой информационной закрытости можно отнести следующее:[footnoteRef:121] [121:  Ачкасова В.А., Минтусов И.Е., Филатова О.Г. GR и лоббизм: теория и технологии. М.: Юрайт, 2015. С.218.] 

· Историческая память СССР,
· Менталитет,
· Нехватка ресурсов,
· Отсутствие понимания важности политики открытости, которая дополнительно требует не только материальных, но и временных вложений.
Ориентируясь на сегодняшние реалии, обходиться лишь ограничением утечек негативной информации в СМИ становится практически невозможным. Власти вынуждены реагировать на внешние вызовы, что приводит к «реактивной» открытости, краткосрочным проектам, направленным на минимизацию уже случившихся внешних негативных шоков. Однако подобные действия не стимулируют создание позитивного имиджа страны и элиты, наоборот, подрывают его  преемственность.[footnoteRef:122] [122:  Сдельников В. А. Внутренние вызовы международному имиджу России//Вестник Томского государственного университета. Философия. Социология. Политология.2017.  №40. С. 277.] 

Как отмечают западные ученые, политическая элита закрыта не только для СМИ, но и для исследователей.[footnoteRef:123] Профессор Британского университета Бат Паул Гуди (Goode P.) в одной из своих работ провел анализ научных методов, которые используют русисты и западные политологи в своих исследовательских работах на тему российской политической системы, и сделал вывод о том, что начиная с 1999 года западные исследователи все чаще используют контент-анализ вместо полевых методов (опросы или интервью).[footnoteRef:124]Такая статистика связана с нежеланием западных ученых ехать в Россию, недоверием к работе отечественных специалистов, закрытостью политических элит. [123:  Goode P.J. Redefining Russia: Hybrid Regimes, Fieldwork, and Russian Politics // Perspectives on Politics. 2010. No 8 (4), рp. 334–341.]  [124:  Goode P.J. Redefining Russia: Hybrid Regimes, Fieldwork, and Russian Politics // Perspectives on Politics. 2010. No 8 (4), рp. 334–341.] 

Подобная закрытость стала причиной того, что президент является единственным указателем о положении дел в стране, о предполагаемых направлениях во внешней и внутренней политики. В.В. Путин является ключевым игроком на международной и национальной арене уже 18 лет. В западных СМИ за столь долгий период сформировались определенные характеристики о главе Российской Федерации. Большая часть из них имеет негативный тон, особенно после 2014 года в связи с украинским кризисом. При этом в национальных СМИ президенту уделяется значительное время, что в глазах западных исследователей и журналистов лишь подчеркивает существующий тезис о культе личности президента и его авторитарной природе.[footnoteRef:125] [125:  Сдельников В. А. Внутренние вызовы международному имиджу России//Вестник Томского государственного университета. Философия. Социология. Политология.2017. №40. С. 279.] 

Таким образом, возникает особо острая проблема в связи с тем, что политические элиты в России не способны или не проявляют инициативы в создании и поддержании международного имиджа России не только в академической, но и в медийной плоскости. В свою очередь подобная закрытость приводит к тому, что больше внимания в СМИ приходится уделять личности президента, формируя тем самым негативное представление о  существующем политическом режиме в России. В формировании позитивного международного имиджа страны непосредственное участие должны принимать политические элиты, для этого необходимо сделать их работу более открытой, в том числе нужно работать в направлении взаимодействия с зарубежными СМИ.
Следующей проблемой, препятствующей формированию положительного внешнеполитического имиджа России,  является конфликт национальных и международных медиамесседжей. Подобные разногласия наиболее проявляются в области внешней политики. Если обратиться к последним результатам исследования Левада-центра в отношении президента В.В. Путина и его команды, можно выделить важную закономерность. Среди главных элементов его имиджа респонденты выделяют проведение успешной внешней политики, и возвращение России на мировую арену в качестве важного и сильного игрока.[footnoteRef:126] [126:  Путин В.В.: восприятие и доверие// Аналитический центр Юрия Левада-URL:https://www.levada.ru/2016/08/08/vladimir-putin-vospriyatie-i-doverie/ (дата обращения 4.04.2018).] 

 Успехи во внешней политике являются важным элементом мироощущения для российских граждан. Внешняя политика играет ключевую роль в процессе признания политической власти в России. При этом образ Запада намеренно создается негативный, объясняющий его поведение желанием ослабить Россию политически и экономически. В то время как на Западе успехи России во внешней политике имеют крайне негативную окраску, придавая России статус страны-агрессора.
Подобное информационное противоречие имеет место в формировании международного имиджа России и с ним очень тяжело бороться, так как каждая страна трактует информацию, ориентируясь на свои национальные интересы. «Подобный «гордиев узел» крайне затруднительно просто «разрубить» без внешне- или внутриполитических репутационных издержек: эрозия имиджа лидера внутри страны или дальнейшее ухудшение международного имиджа. Более того, это особенно актуально в период серьезных экономических и политических шоков, когда российская власть нуждается в легитимации и поддержке общества в проведении внутри- и внешнеполитических проектов».[footnoteRef:127] [127:  Сдельников В. А. Внутренние вызовы международному имиджу России//Вестник Томского государственного университета. Философия. Социология. Политология.2017. №40. С. 281.] 

Следующее внутреннее противоречие, над которым необходимо работать с целью улучшения внешнеполитического имиджа России, несогласованность имиджевой политики и отсутствие четкой структуры среди вовлеченных акторов. В одном из докладов исследовательского центра НАТО на тему российской мягкой силы отмечается, что в имиджевые проекты России вовлечено сразу несколько государственных и негосударственных акторов, занимающихся организацией одинаковых мероприятий, что значительно снижает их эффективность и способствует росту конфликтов в сфере компетенции. На сегодняшний день отсутствует четкое разделение обязанностей между «Русским миром» и Россотрудничеством, а также Россотрудничеством и Министерством иностранных дел- все перечисленные акторы принимают участие в создании имиджа России.[footnoteRef:128]  [128:  Winnerstig, M. Tools of Destabilization. Russian Soft Power and Non-military Influence in the Baltic States//NATO Stratcom centre of excellence-URL: https://www.stratcomcoe.org/mike-winnerstig-ed-tools-destabilization-russian-soft-power-and-non-military-influence-baltic-states (дата обращения 04.04.2018).] 

Такая несогласованность и отсутствие структуры в работе только замедляют процесс формирования внешнеполитического имиджа страны. Более того, такие факторы могут поспособствовать формированию негативного имиджа страны. Таким образом, необходимо структурировать работу между всеми акторами, занимающимися созданием внешнеполитического имиджа России. Создание единого центра по координации информационной политики могло бы увеличить эффективность работы всех организаций в данной сфере.
Стоит понимать, что кроме внешних вызовов, с которыми сталкивается Россия в процессе формирования внешнеполитического имиджа страны, существуют еще и внутренние противоречия, над которыми тоже необходимо работать. Так как внутренние вызовы прежде всего являются следствием недоработок имиджевой политики в прошлом.
Подводя итог, можно отметить, что имидж представляет собой «живую» и «органическую» основу позиционирования власти, на которую возможно влиять, корректировать, направлять, переделывать под то, чего ожидает общественность.[footnoteRef:129] Залогом эффективной работы органов государственной власти выступает успешный имидж страны. В связи с этим необходимо наличие  четкой и структурированной схемы, по которой формируется имидж страны. [129:  Бочанов М.А., Старых Н.П. Имидж России в современных геополитических условиях//Среднерусский вестник общественных наук. 2015. №2(38). С.81.] 

Формирование имиджа страны является глобальной задачей, включающей множество аспектов и направлений.
Работа, направленная на изменение и улучшение международного имиджа Российской Федерации, должна начинаться прежде всего с долгосрочного  стратегического планирования. Спонтанные и одиночные акции не способны привести к образованию устойчивых тенденций, тем более изменить сформированные стереотипы восприятия.
Россия на сегодняшний день нуждается в улучшении и укреплении благоприятного внешнеполитического имиджа страны, так как он является эффективным инструментом реализации национальных интересов страны, развития туризма, привлечения инвестиций, формирования национальной гордости и национального самосознания.



[bookmark: _Toc387231115]Глава III. Культурные мега-события в стратегии формирования внешнеполитического имиджа России
[bookmark: _Toc387231116]3.1.Международные фестивали и конкурсы в России как инструмент улучшения имиджа страны
Среди многообразия мега-событий особое место занимают мега-события в области культуры благодаря своей яркой, эмоциональной окраске. Флорис Ланген из университета Глазго и Беатрис Гарсиа из Ливерпульского университета характеризуют культурные мега-события как крупные культурные фестивали, определяемые как многолетние события с международной репутацией, заработанной в течение определенного периода времени.[footnoteRef:130] К культурным мега-событиям можно отнести международные выставки (например, выставка современного искусства «Манифеста»), книжные салоны (например, книжный салон в Париже), крупные международные фестивали и конкурсы: Каннский, Венецианский, Берлинский кинофестивали, конкурс классической музыки им. П.И. Чайковского, фестиваль оперы в Вероне, вручение кинопремии «Оскар» и др. Однако многообразие культурных мега-событий значительно больше.  [130:  Langen F., Garcia B. Measuring the Impacts of Large Scale Cultural Events //A Literature Review. 2009. May -URL: https://www.liverpool.ac.uk/media/livacuk/impacts08/pdf/pdf/Impacts08-FLangen_and_BGarcia_May_2009_Events_Review.pdf (дата обращения 15.04.18).] 

Культурные мега-события, как правило, объединяют в своей программе различные виды и жанры как классической культуры, так и современной: музыка, театр, живопись, танец, литература, кухня, кино, мода, дизайн, фотография и многое другое. Сейчас активно развивается интерес к цифровым видам искусствам. С этой точки зрения культурные мега-события как правило представляют собой многожанровые фестивали культуры и искусств.
Одним из ярких культурных мега-событий стал финал конкурса Евровидение, который впервые в истории состоялся в России в мае 2009 года. Международный конкурс песни является ключевым событием года в области современной музыки наравне с проведением других масштабных мероприятий. Евровидение- 2009 проходило в Москве - столице России, что способствовало укреплению имиджа города и страны в целом, а также привлечению дополнительного потока туристов.
На время проведения конкурса была открыта специальная площадка – Евродом, где проходили внеконкурсные программы, прежде всего , пресс-конференции. Ответственный секретарь организационного комитета при правительстве РФ по проведению конкурса «Евровидение- 2009» Александр Баранников отметил : «Ни в одной стране не было такого Евродома. Это огромное помещение, которое 10 числа превратится в площадку в три раза большую, чем вы сейчас видите. Я думаю, это потрясающий проект».[footnoteRef:131] Организация конкурса была на высоком уровне, которая еще раз подчеркнула размах русской души. [131:  В Москве открылся Евродом, который станет центром светской жизни «Евровидения-2009»// Официальный сайт  «Первый канал»- URL: https://www.1tv.ru/news/2009-05-05/166368-v_moskve_otkrylsya_evrodom_kotoryy_stanet_tsentrom_svetskoy_zhizni_evrovideniya_2009 (дата обращения 25.04.18).] 

Евровидение стало площадкой, где были применены различные PR шаги по укреплению имиджа РФ. Так, представление песен впервые проходило без короткого видео, как это было принято в прошлые годы, вместо них использовались специальные стилизованные видеоколлажи. В конце каждого коллажа крупным планом были выведены на экран различные транслитерированные русские слова или выражения и их английский перевол. Также для участников конкурса были проведены экскурсии по Москве: известная российская телеведущая Ирена Понарошку рассказывала о неправдивых слухах, которые существуют о России, а сзади нее появлялась картинка, которая опровергала ее слова.[footnoteRef:132] Таким образом, подобные мероприятия позволили познакомить участников и гостей конкурса с Россией, узнать ближе ее традиции, развеять негативные образы о России. [132:  Цветков А.А., Мазлов Д.П., Хатунцева Е.А. Экономические эффекты от организации конкурса песни Евровидение//Телекоммуникации и информационные технологии.2016. №2.С.94.] 

Церемония открытия на Евровидении-2009 превзошла все ожидания, она была открыта первой победительницей конкурса в 1956 году - швейцарской певицей Лис Ассиа.[footnoteRef:133] Также на церемонии выступил мэр Москвы на тот период Юрий Лужков, подчеркнув, что Россия- гостеприимная страна, где живет гостеприимный народ.[footnoteRef:134] [133:  Церемония открытия конкурса «Евровидение-2009»// РИА Новости- URL: https://ria.ru/ev09_video/20090511/170700352.html (дата обращения 25.04.18).]  [134:  Там же.] 

По данным ИА Интерфакс за время проведения полуфинала, финала Евровидения главную площадку- стадион Олимпийский посетило более 100 тысяч человек, что подтверждает масштаб проведенного мероприятия.[footnoteRef:135] [135:  Евровидение в Олимпийском посетило более 100 тыс.человек//ИА Интерфакс-URL: http://www.interfax.ru/presscenter/80266 (дата обращения 25.04.18).] 

Таким образом, с помощью проведения такого масштабного мероприятия, России удалось направить усилия на укрепление международного имиджа страны, продемонстрировав высокий уровень организации, размах мероприятия и гостеприимность русского человека. После проведения мероприятия многие гости сошлись во мнении о том, что следующим странам будет достаточно сложно превзойти российский масштаб конкурса.
Если конкурс Евровидение дает возможность современным артистам продемонстрировать свой талант, то одним из самых важных событий в мире классической музыки является Международный конкурс имени П.И. Чайковского, который проходит в Большом зале Московской консерватории с периодичностью раз в 4 года.
Творческий конкурс традиционно выступает стартовой площадкой среди молодых и одаренных музыкантов, дает возможность показать свой талант, получив при этом признание мирового профессионального сообщества и начать успешную международную карьеру.
В России конкурс им. Чайковского имеет статус национального достояния отечественной музыкальной культуры. Его проведение каждый раз становится одним из главных событий в общественной и культурной жизни страны.[footnoteRef:136] [136:  О конкурсе// Официальный сайт XVI Международного конкурса имени Чайковского- URL: http://tchaikovskycompetition.com/ru/about/ (дата обращения 25.04.18).] 

Конкурс является достаточно престижным во всем мире, а так как Россия является организатором такого мега-события, то ее привлекательность тоже повышается в глазах иностранных участников. Следующее проведение конкурса планируется в июне 2019 года, и вице-президент правительства РФ Ольга Голодец отметила, что уже поступило рекордное количество заявок – 630 из 45 различных стран мира, что подчеркивает привлекательность и масштаб мероприятия.[footnoteRef:137] [137:  XVI Международный конкурс имени Чайковского пройдет в июне 2019 года// ИА Тасс-URL: http://tass.ru/kultura/4929045 (дата обращения 25.04.18).] 

С 2015 года конкурс проводится в двух городах России - Санкт-Петербурга и Москве, что дает дополнительную возможность для участников конкурса увидеть и познакомиться ближе с Россией и ее культурой. Как отметил в одном из своих интервью известный российский дирижер Валерий Гергиев «Я уверен, что не только мы, но и весь мир увидит на Конкурсе Чайковского Россию в самом выгодном свете».[footnoteRef:138] Подобное высказывание подтверждает, что международный конкурс им. Чайковского возможно использовать как дополнительный инструмент в формировании позитивного имиджа России. [138:  Петр Ильич и его козыры//Российская газета- URL: https://rg.ru/2014/11/19/gergiev.html (дата обращения 25.04.2018).] 

Несмотря на сложную политическую обстановку в мире, изоляцию Российской Федерации на международной арене, такие культурные мега-события как международный конкурс имени П. И. Чайковского способны духовно обогатить жизнь человека, неважно к какой национальности он бы не относился, в результате чего происходит культурный обмен между людьми из различных стран мира.
Другой проект, который способствует налаживанию культурного диалога, а также влияет на укрепление международного имиджа России, является Московский международный кинофестиваль. ММКФ входи в число пятнадцати главных международных фестивалей мира, который имеет длительную историю с 1935 года. Ежегодно фестиваль проводится при поддержке Министерства культуры и массовых коммуникаций РФ, и Федерального агентства по культуре и кинематографии РФ.
Фестиваль был создан для плодотворного культурного обмена, взаимопонимания между различными народами, которых объединяет сотрудничество между мировыми кинематографистами.
Официальная программа состоит из конкурсного показа, ретроспектив и различных секций. На фестивале представляются полнометражные игровые фильмы, научно-популярные и документальные ленты, а также детские фильмы и неигровое кино.[footnoteRef:139] [139:  Николаева Ю. В., Боголюбова Н. М. Межкультурная коммуникация и международный культурный обмен. СПб., 2017. С.334.] 

С каждым годом Московский кинофестиваль привлекает все больше участников и гостей из разных стран мира. Число зрителей фестивалях последних трех  лет превышает 200 тысяч человек, а количество аккредитованных СМИ приблизительно равно двум тысячам человек.[footnoteRef:140] [140:  Московский Международный Кинофестиваль//Календарь событий-URL: http://www.calend.ru/holidays/0/0/2928/ (дата обращения 25.04.18).] 

Сейчас проходит юбилейный 40-й Московский международный кинофестиваль с 19 по 26 апреля. В конкурсную программу  вошло около 20 фильмов из таких стран, как Россия, США, Аргентина, Норвегия, Португалия и Канада.[footnoteRef:141] [141:  Открылся Московский международный кинофестиваль// РБК- URL: https://www.rbc.ru/photoreport/20/04/2018/5ad8bc949a7947e95fb3d2e1 (дата обращения 25.04.18).] 

Режиссер и президент ММКФ Никита Михалков  поделился: ««Всего на фестивале было показано около трехсот фильмов из 67 стран мира… Фестиваль посетили более 50 тысяч зрителей».[footnoteRef:142] [142:  Михалков раскрыл количество гостей ММКФ//Газета.ru. 2014. 26 апреля -URL:  https://www.gazeta.ru/culture/news/2018/04/26/n_11463571.shtml (дата обращения 26.04.18).] 

Таким образом, ММКФ предоставляет возможность зрителям и его  участникам прикоснуться к современному кинематографу, увидеть мировые премьеры. Так как Россия является площадкой такого масштабного мероприятия, это позволяет увеличить туристические потоки, показать в глазах иностранцев, что Россия является неотъемлемым участником в международном культурном обмене и готова содействовать подобному сотрудничеству.
Среди различных инструментов улучшения внешнеполитического имиджа страны стоит уделить внимание молодежной дипломатии, которая также широко применятся в современном мире. С этой целью автор предлагает рассмотреть всемирный фестиваль молодежи и студентов, который проходил в октябре 2017 года в Сочи. Данный проект является уникальной площадкой, где молодые люди со всего мира совместно занимаются созданием образа будущего нашей планеты.
Организаторами фестиваля выступили Всемирная федерация демократической молодежи, имеющий консультативный статус при ЮНЕСКО, а также Национальный подготовительный комитет принимающей стороны.
В 2017 году юбилейный фестиваль прошел в России, городе Сочи, где отметил свою 70 летнюю годовщину. Всего в мероприятии приняло более 25 тысяч молодежи, больше половины которых оказались иностранные участники из 185 стран мира.[footnoteRef:143] [143:  Пчелкина В.А., Махова А. А., Утьянов Д.А. Всемирный фестиваль молодежи и студентов: итоги направления «Будущее науки и глобальное образование» //Интернаука. 2017. №6. С.12.] 

Стоит отметить, что данный фестиваль проводился в СССР в 1957 и 1985 годах. В связи с этим всемирный фестиваль молодежи и студентов, прошедший в Сочи в 2017 году, презентовал новую Россию. Участники смогли своими глазами увидеть позитивные изменения, произошедшие в России за последние годы. Как отметил по итогам мероприятия писатель и депутат Госдумы РФ Сергей Шаргунов «Изолировать Россию не удалось. Наша страна показала: нам важно не просто огрызаться и отбрыкиваться, а предлагать здоровые инициативы, демонстрировать позитивные проекты».[footnoteRef:144] Насыщенная и интересная программа еще раз подтвердила, что Россия открыта для внешнего мира, готова реализовывать сложные и необычные проекты, при этом не строя искусственных барьеров. [144:  Что мы узнали об элите будущего на Всемирном фестивале молодежи//РИА Ura.ru-URL: https://ura.news/articles/1036272689 (дата обращения 17.04.18).
] 

В рамках фестиваля молодежи проходили несколько программ по различным направлениям:
1. Научно-образовательная дискуссионная программа
2. Спортивная программа
3. Культурная программа
4. Региональная программа
Региональная программа была особенным направлением на фестивале, так как впервые в проведении всемирного фестиваля молодежи и студентов была задействована вся страна. У иностранных молодых людей была возможность посетить 15 регионов Российской Федерации, взглянув на великую страну от Владивостока до Калининграда. 
Таким образом, молодое поколение со всего мира знакомилось с культурой России, изучало традиции страны, формируя собственное представление о Российской Федерации. Смысл данной программы заключался в том, чтобы показать величие русской души, познакомить молодых людей с просторами нашей родины. Организаторы хотели сделать эту поездку запоминающейся, чтобы участники смогли поделиться своими эмоциями со всем миром. По опросу участников региональной программы, увлекательное и незабываемое путешествие по Российской Федерации открыло им как страну, так и ее жителей с новой стороны.[footnoteRef:145]  [145:  Организаторы фестиваля молодежи помогли иностранцам познать русскую душу// РИА Новости-URL: https://ria.ru/society/20171021/1507299866.html (дата обращения 17.04.18).] 

Одна из участниц программы Афшан Джалед из Пакистана поделилась своими эмоциями: «Мы очень уставали, очень мало спали. Но это было здорово. Россия — это гостеприимство и широкая душа. Мы были в Тюмени, там очень холодно, но нас встречали замечательные люди, очень теплые и добрые».[footnoteRef:146] Участники имели возможность самостоятельно сформировать картину о том, как устроена жизнь в России, какие люди в ней живут, какие традиции они имеют.  [146:  Там же.] 

В современном мире все более ярко проявляется желание негосударственных акторов продвигать и формировать в международной молодежной среде свои собственные представления об улучшении такой сферы, как формирование международного имиджа страны. Важная роль в этом отводится молодежной дипломатии, которая выражается в деятельности студенческих, молодежных организаций, а также таких институтов, которые, обеспечивая новые площадки и возможности в различных сферах общественной жизни для международного молодежного сотрудничества, имеют влияние на характер развития межгосударственных отношений.[footnoteRef:147] [147:  Асадов Б. Международная молодежная дипломатия как инструмент формирования имиджа России//Вестник Волгоградского государственного университета. 2014.№1. С.83.] 

Очевидно, что без молодежи невозможно решение проблем современности, и в этом молодежная дипломатия помогает ей формировать системы взглядов на острые проблемы международных отношений.
Таким образом, подобные международные фестивали в области музыки, кинематографа или образовательные молодежные форумы способствуют взаимному сотрудничеству с гражданами других стран мира. В свою очередь имидж страны укрепляется именно благодаря культурным обменам. Через знакомство с искусством, культурой, традициями, обычаями народов и его языка люди лучше начинают понимать друг друга, формируются позитивные образы, складываются дружеские отношения и взаимная симпатия.

[bookmark: _Toc387231117]3.2. Международные культурно-гуманитарные форумы в России и их роль в улучшении имиджа страны
Интересным и набирающим популярность видом культурных мега-событий являются международные культурные форумы. Международный форум - площадка мирового уровня для обсуждения глобальных вызовов и проблем, для выработки общего понимания перспектив развития тех или иных процессов, для обмена мнениями и установления новых контактов. Культурные форумы могут проводиться с определенной периодичностью или быть разовыми мероприятиями, посвящаться как общим проблемам развития культуры и культурного сотрудничества, так и отдельным аспектам, например, городской культуре, сохранению культурного наследия, культурной индустрии и другим важным проблемам. Но при этом культурные форумы всегда отличаются масштабностью и представительностью. Сегодня число международных культурных форумов велико, они проводится во многих странах, но наиболее крупные и статусные из них - в Китае, России, Италии. Каждый из этих форумов обладает своей спецификой.[footnoteRef:148] [148:  Боголюбова Н. М., Николаева Ю.В. Культурные мега-события в дискурсе внешней культурной политики современных государств // Фундаментальные и прикладные науки сегодня (Fundamental and applied Sciences today XII). Материалы XII международной научно-практической конференции, 25-26 июля, 2017 г. North Charleston, США. Ed. SPC Academic, 2017. Vol. 1. C. 30-35.] 

Крупнейшим международным культурным форумом в России, бесспорно, является Санкт-Петербургский, который проводится ежегодно, начиная с 2011 г. Это культурное мега-событие задумывалось в качестве масштабного имиджевого проекта для позиционирования России как страны с активной культурной позицией. Отчетливо заметна имиджевая направленность форума, который должен укрепить имидж России как великой культурной державы, открытой для межкультурного диалога. На площадках форума обсуждаются проблемы по широкому направлению культурной деятельности: кино, музыка и танец, литература, библиотеки, музейное дело, образование, туризм, массовые коммуникации, сохранение культурного наследия и др.[footnoteRef:149]  [149:  Nikolaeva J., Bogoliubova N., Fokin V., Baryshnikov V., Klevtsov P., Eltc E. Cultural mega-events as an international, cultural and political tool // Codrul Cosminului, XXIII, 2017, No. 2, p. 293-306.] 

Санкт-Петербургский международный культурный форум является культурным мероприятием мирового уровня, привлекающим ежегодно тысячи экспертов со всего мира в области культуры: выдающихся режиссеров, музыкантов, звезд театра, оперы и балета, представителей государственных структур, бизнес и академического сообщества, общественных деятелей. Организаторами форума выступает Правительство РФ, Министерство культуры РФ и Правительство Санкт-Петербурга.
Первый международный культурный форум был проведен в 2012 году, при этом зарегистрированных участников было лишь 70 человек, 30 из которых являлась представителями зарубежных стран. Успешно себя зарекомендовав, форум стал ежегодным мероприятием, каждый раз он набирает обороты и увеличивает масштаб события. В 2017 году участие в форуме приняло более 33 тысяч человек,  2200 участников приехали из других стран.[footnoteRef:150] [150:  О форуме// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного культурного форума-URL: https://culturalforum.ru/page/1507080281915-o-forume (дата обращения 15.04.18).] 

Миссия Санкт-Петербургского международного культурного форума — формировать ключевые векторы развития культуры как активной силы, привносящей конструктивное начало в жизнь нашей страны и мирового сообщества в целом.[footnoteRef:151] [151:  Миссия и цели форума// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного культурного форума-URL: https://culturalforum.ru/page/1507080281567-o-forume (дата обращения 15.04.18).] 

Внутри страны Санкт-Петербургский международный культурный форум является центральным мероприятием культурной жизни сильного государства в эпоху возрождения национального самосознания, переосмысления своего места в мире. Культура является душой нации, в связи с этим международный культурный форум представляет отправную точку данных исторических процессов.
С международной точки зрения Санкт-Петербургский международный культурный форум является одним их базовых элементов внешней и внутренней политики. Российская Федерация на международной арене выступает как страна великой культуры, так и государство, которое последовательно отстаивает базовые ценности:  сохранение культурного наследия, взаимное уважение и равноправный диалог. В связи с этим Россия  на международной арене стремится быть олицетворением позитивных, созидательных тенденций в культуре, политике, социальном развитии.
Цели Санкт-Петербургского международного культурного форума[footnoteRef:152]: [152:  Миссия и цели форума// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного культурного форума-URL: https://culturalforum.ru/page/1507080281567-o-forume (дата обращения 15.04.18).] 

· Культура как наследие человечества. Цель Форума — инициировать, разрабатывать и внедрять национальные, межгосударственные и глобальные программы, направленные на сохранение и преумножение культурного наследия человечества;
· Культура как фактор социального развития. Цель Форума — обеспечивать эффективное функционирование и создание новых действенных механизмов влияния культуры на развитие современного общества на глобальном и локальном уровнях;
· Культура как индустрия (экономика культуры). Цель Форума — способствовать достижению внутриотраслевых целей развития, обеспечивая существование культуры как самодостаточной социальной среды.[footnoteRef:153] [153:  Там же.] 

Несмотря на то, что в заявленных целях отсутствует упоминание об улучшении международного имиджа России, данная цель реализуется в полной мере посредством проведения мероприятий на международном культурном форуме.
На торжественном открытии VI Санкт-Петербургского международного культурного форума президент России В.В. Путин выступил с обращением к известным деятелям российской и мировой культуры: «Ваше неравнодушие, взаимное доверие, стремление к партнерству еще раз убеждают в том, что культура представляет собой универсальный язык общения и взаимопонимания. Именно культура сберегает и передает следующим поколениям самые важные, базовые ценности и ориентиры. Позволяет связать прошлое, настоящее и будущее. Сохранить самобытность, уникальность каждого народа. Помогает людям ориентироваться в бурно меняющемся глобальном мире. И, наконец, культура, искусство, просвещение – это ответ на вызовы варварства, нетерпимости, агрессивного радикализма, которые угрожают нашей цивилизации. Это путь к преодолению разделительных линий и барьеров, разного рода предубеждений, которые мешают нам двигаться вперед. Мы высоко ценим то, что дух и смысл Санкт-Петербургского культурного форума оказались востребованы».[footnoteRef:154] [154:  Путин назвал культуру ответом на агрессивный радикализм, угрожающий миру//ИА России Тасс-URL: http://tass.ru/obschestvo/4739534 (дата обращения 15.04.18).] 

Программа форума построена по трем направлениям[footnoteRef:155]: [155:  Программа форума// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного культурного форума-URL: https://culturalforum.ru/program?date=1510693200000&programIndex=0 (дата обращения 15.04.18).] 

1. Обширная деловая программа, которая представляет интерес для специалистов из различных областей культуры.
2. Фестивальная программа, которая включает различные культурные мероприятия, проводимые для жителей и гостей Санкт-Петербурга.
3. Деловая программа, которая создает условия для подписания соглашений и реализации проектов в области культуры.[footnoteRef:156] [156:  Там же.] 

С каждым годом программа форума становится более насыщенной, а число гостей и экспертов высокого уровня возрастает.
Таким образом, можно говорить о том, что Санкт-Петербургский международный культурный форум является мощной площадкой в улучшении международного имиджа Российской Федерации, так как в процессе организации и проведения мероприятия используются эффективные инструменты по формированию положительного международного имиджа страны.
Не менее важным ежегодным событием, проводимым в Санкт-Петербурге, является Петербургский международный экономический форум. ПМЭФ является уникальным событием в области экономики и бизнеса, имеющий свою историю с 1997 года. А с 2006 года международный экономический форум проходит под патронатом президента РФ и его непосредственном участии.
Количество участников значительно увеличивается с каждым годом. Так, в 2017 году количество участников достигло 14 тысяч человек из 143 различных стран мира. Основная аудитория ПМЭФ представлена главами известных российских и зарубежных компаний, различные региональные и международные делегации, возглавляемые, как правило, руководителями правительства, вице-премьерами, министрами и губернаторами.[footnoteRef:157] [157:  О форуме// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного экономического форума- URL: https://www.forumspb.com/about/?lang=ru (дата обращения 17.04.18).] 

 Миссия Петербургского международного экономического форума – «Быть практическим инструментом для бизнеса, позволяющим преодолевать барьеры, которые разделяют Россию и другие страны, как географические, так и информационные».[footnoteRef:158] [158:  ПМЭФ-2106: все, что нужно знать о Петербургском экономическом форуме//НТВ-URL: https://www.ntv.ru/cards/941/ (дата обращения 17.04.18).] 

Официальными целями экономического форума являются[footnoteRef:159]: [159:  О форуме// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного экономического форума- URL: https://www.forumspb.com/about/?lang=ru (дата обращения 17.04.18).] 

· Укрепление позиции РФ в решении международных проблем экономического развития.
· Укрепление позиций, а также улучшение политического и экономического статуса РФ на международной арене.
За прошедшие годы ПМЭФ показал себя как эффективная платформа для бизнес диалогов, реализации проектов, обмена опытом и идеями. На Форуме было подписано 475 инвестиционных соглашений, меморандумов и соглашений о намерениях на общую сумму 1817,9 млрд рублей (не считая соглашений, сумма которых составляет коммерческую тайну).[footnoteRef:160] [160:  Итоги форума// Официальный сайт Санкт-Петербургского международного экономического форума- URL: https://www.forumspb.com/about/?lang=ru (дата обращения 17.04.18).] 

Кроме экономических задач, решаемых на форуме, налаживаются коммуникационные связи, происходит культурный обмен, что позволяет рассматривать это событие как пример культурного мега-события. Так, в рамках Петербургского форума проходят следующие мероприятия:
· Продвижение в СМИ. Благодаря присутствию на площадке большого количества российских и международных СМИ в течение всего времени проведения форума ведущими мировыми телекомпаниями организуются телемосты.
· Обширная культурная программа. Так как форум проходит в культурной столице России - Санкт-Петербурге, особенная роль отводится культурным мероприятиям. Для неформального общения участников создаются специальные дополнительные площадки, гости могут насладиться лучшими постановками театра и балета, имеют возможность посетить благотворительные мероприятия.  Так, в 2017 году культурная программа началась с гала-концерта в Михайловском театре с участием звезд мирового балета: Николая Цискаридзе, Ирины Перрен, Дениса Родькина и Марата Шемиунова. В рамках Форума-2017 гости посетили Александровский и Екатерининский парки в Царском Селе, в концертном зале Мариинского театра прошло выступление Юрия Башмета и Всероссийского юношеского симфонического оркестра.[footnoteRef:161] [161:  ПМЭФ-2017: гостей ждут обширные культурная и спортивная прграммы// Официальный сайт Мир 24- URL:  https://mir24.tv/news/16136877/pmef-2017-gostei-zhdut-obshirnye-kulturnaya-i-sportivnaya-programmy (дата обращения 25.04.18).] 

· Спортивная программа. Участникам форума предоставляется возможность посетить футбольные, хоккейные игры, иногда они сами непосредственно могут принять участие в различных спортивных играх и турнирах.
По итогам последнего Петербургского международного экономического форума в 2017 году было проведено 88 культурных и спортивных мероприятий, что напрямую является эффективным инструментом в формировании внешнеполитического имиджа России. 
В декабре 2015 года экспертный совет  премии The Moscow Times Awards присудил Фонду ПМЭФ специальную награду «За вклад в развитие имиджа России за рубежом». Подобная награда является подтверждением того, что Петербургский международный экономический форум позитивно влияет не только на бизнес-климат, но и на имидж страны в целом.[footnoteRef:162] [162:  РАСО присудила Фонду «Росконгресс» премию в области PR//Официальный сайт фонда «Росконгресс»-URL: https://roscongress.org/o-fonde/nagrady/ (дата обращения 17.04.18).] 

Сама форма международного форума как разновидность мега-события позволяет обсуждать самые разные вопросы и собирать значительную аудиторию. Еще одним крупным международным форумом, который также ежегодно проходит в Санкт-Петербурге стал Петербургский международный юридический форум, который был учрежден лишь в 2011 году, однако уже демонстрирует определенные успехи.
Форум проходит при поддержке Министерства юстиции РФ, Государственного Эрмитаже, а также Фонда «Петербургский международный юридический форум».
Каждый год количество участников ПМЮФ увеличивается, и в 2018 году форум ожидает более пяти тысяч участников из 74 различных стран мира.
Как и другие подобные международные форумы, ПМЮФ всегда разрабатывает обширную культурную программу в рамках своего мероприятия.  Так, в 2018 году в рамках Форума, который пройдет с 15 по 19 мая, опубликована яркая и захватывающая программа. Участникам Форума будет предложено посетить концерт известного пианиста Дмитрия Алексеева в Большом зале Санкт-Петербургской Академической Филармонии имени Д.Д. Шостаковича. Также будет организована прогулка по рекам и каналам Санкт-Петербурга, незабываемая экскурсия с возможностью насладиться великолепием культурной столицы.[footnoteRef:163] [163:  Культурная программа// Официальный сайт ПМЮФ-URL: https://spblegalforum.ru/ru/Cultural_Programme (дата обращения 25.04.18).] 

Одним из самых необычных мероприятий ПМЮФ является проект Legal Street, в рамках которого одну из центральных улиц Санкт-Петербурга на сутки переименуют и сделают пешеходной, а различные юридические компании, являющиеся партнерами Форума, организуют на ней разные вечеринки.[footnoteRef:164] [164:  Там же.] 

Кроме культурной программы, в пакет участника отдельно включена экскурсионная программа, которая предлагает посетить самые интересные и красивые места Петербурга. Программа включает выставку-ретроспективу Ильи и Эмилии Кабаковых «В будущее возьмут не всех», эрмитажную коллекцию произведений импрессионистов и постимпрессионистов, Мариинский театр-взгляд из-за кулис, парки и фонтаны Петергофа и многое другое.[footnoteRef:165] [165:  Экскурсионная программа// Официальный сайт ПМЮФ-URL: https://spblegalforum.ru/ru/Sightseeing_Tours (дата обращения 25.04.18).] 

Таким образом, кроме важных вопросов, которые поднимаются на юридическом форуме, у участников и гостей есть возможность культурно обогатиться, прикоснуться к российской истории. Культурная программа на таких мероприятиях является неотъемлемой частью как самого форума, так и PR-инструментов в формировании позитивного международного имиджа Российской Федерации.
Подобные международные форумы имеют особую значимость в укреплении международного имиджа России, так как они задействуют широкую аудиторию, происходит взаимодействие с иностранными СМИ, формируется позитивный образ страны.
Международные культурно-гуманитарные форумы – это не только международные мегасобытия, но еще и значимые мероприятия в рамках систематической работы над имиджем страны.[footnoteRef:166] Они создают благоприятные возможности и для городов-организаторов, и для всей страны в целом, помогают ей продемонстрировать успехи в развитии культурной индустрии и поделиться опытом.  [166:  Боголюбова Н. М., Николаева Ю.В. Культурные мега-события в дискурсе внешней культурной политики современных государств // Фундаментальные и прикладные науки сегодня (Fundamental and applied Sciences today XII). Материалы XII международной научно-практической конференции, 25-26 июля, 2017 г. North Charleston, США. Ed. SPC Academic, 2017. Vol. 1. C. 35.] 


[bookmark: _Toc387231118]3.3. Спортивный брендинг в формировании имиджа России.
Спортивный брендинг представляет собой комплексную работу с населением, которая направлена на знакомство граждан с существующими направлениями в спорте, формирование спортивной культуры среди населения, поддержание интереса к различным спортивным мероприятиям, кроме того, формирование позитивного имиджа страны посредством проведения крупномасштабных мероприятий.[footnoteRef:167] [167:  Гришина Я.М. Влияние крупномасштабных спортивных мероприятий на формирование инвестиционной привлекательности региона га примере Чемпионата мира по футболу в городе Самаре//Наука XXI века: актуальные направления развития. 2017. №1-2. С.7.] 

Большой спорт и высокие достижения в нем являются эффективным инструментом формирования международного имиджа страны. Спортивные мега-события охватывают миллионную аудиторию на протяжении всего периода проведения мероприятия. 
Любое спортивное мероприятие, независимо от уровня проведения( международное, федеральное или региональное), всегда выполняет конкретные стратегические функции[footnoteRef:168]: [168:  Туркина Е.В. Влияние спортивных мероприятий на туристские потоки//Современные проблемы гуманитарных и естественных наук. 20016. Вып.7. С.153.] 

· Финансовое обеспечение, включающее смету проведения соревнований, привлечение спонсоров, получение бюджетного субсидирования и т.д.;
· Информационное обеспечение, отвечающее за рекламу, написание пресс-релизов и т.д.;
· Функция планирования, а именно календарь игр, определение участников соревнований и т,д.;
· Функция организации, отвечающая за выбор площадки проведения, ее подготовка к мероприятию, разработка церемонии открытия и закрытия;
· Подбор и расстановка кадров, подразумевающие привлечение администрации города, принимающего мероприятие, осуществление работы волонтеров, технического персонала и т.д.;
· Функция контроля, а именно обеспечение полной безопасности во время проведения мероприятия.
Правильно организованная работа всех органов, которые осуществляют выполнение перечисленных функций, способная обеспечить проведение мероприятия на престижном уровне. От того, насколько качественно организовано мега-событие напрямую зависит как имидж самого мероприятия, так и имидж города, а следовательно и страны в целом.
Всемирные студенчески игры, или Универсиада является вторым по значимости спортивным международным событием после Олимпиады. В летних универсиадах принимают участие около 10 тысяч молодых спортсменов со всего мира. В мае 2008 года Международной федерацией студенческого спорта было принято решение о том, что XXVII Всемирная летняя Универсиада 2013 года пройдет в Казани.[footnoteRef:169] [169:  Казань готова стать столицей двадцать седьмой всемирной летней Универсиады // RU XXI менеджер, 2009. № 6. С. 15.] 

За 5 лет подготовки к Универсиаде в Казани была модернизирована практически вся инфраструктура города: транспортная, гостиничная, спортивная, улично-дорожная. За подготовительный период была возведено 36 современных спортивных объектов, которыми жители Казани пользуются и в настоящее время.[footnoteRef:170] [170:  Кузикова Л.Ш., Петрик Л.С. XXVII Всемирная летняя Универсиада 2013 год как фактор формирования имиджа республики Татарстан и развитии туризма//Поволжская государственная академия физической культуры, спорта и туризма. 2013. Вып.3. С.118.] 

Следует также отметить, что в процессе организации Универсиады принимали участие около двадцати тысяч волонтеров, тысяча из которых были волонтеры из 25 различных стран мира.[footnoteRef:171] [171:  Сидоров В. Команда волонтеров «Казань 2013»: Что будут делать помощники оргкомитета? // Вестник Универсиады 2013. 2013. №1.  С.10.] 

Подробнее автор предлагает остановиться на имиджевом проекте «Культурная Универсиада», который был разработан и осуществлен впервые в истории летней Универсиады. Данный проект был запущен в 2010 году с целью формирования позитивного имиджа России, а также привлечения известных людей в области культуры России. В рамках проекта «Культурная Универсиада» были проведены международный танцевальный фестиваль, международный фестиваль «Европа-Азия», который объединил музыкантов из 15 стран мира и ряд др. мероприятий. Также под эгидой «Культурной Универсиады» проходил международный фестиваль «Рахлинские сезоны», собравший известных музыкантов со всей Европы.[footnoteRef:172] [172:  Яцык А. В., Макарова Г. И. Культурная универсиада-2013 в оценках ее посетителей и участников//Гуманитарные науки в XXI веке. 2014.  №3. С.91.] 

Международный музыкальный фестиваль «Шаляпин. Нуриев. Казань» стал кульминацией в программе «Культурной Универсиалы», который состоялся во время проведения Всемирной летней Универсиады с 6 по 17 июля 2013 года на сцене Татарского академического государственного театра оперы и балета им. М. Джалиля. Мировые исполнители, звезды оперной, балетной сцены стали участниками масштабного мероприятия. Программа завершилась гала-концертом с участием оркестра Мариинского театра под руководством великого маэстро Валерия Гергиева. Трансляция концерта проводилась на одном из самых известных и престижных музыкальных телеканалов Европы «Mezzo», в результате чего миллионы людей со всего мира смогли оценить масштабы и уровень мероприятия.[footnoteRef:173] [173:  «Спартак» собрал аншлаг // Официальный сайт XXVII Всемирной летней Универсиады 2013 в Казани- URL: http://www.kazan2013.com/ru/news_items/7831 (дата обращения 19.04.18).] 

Впервые в истории молодежных летних игр в 2013 году было включено 27 видов спорта, 5 видов спорта впервые были включены в программу Универсиады: борьба на поясах, самбо, регби-7, бокс и синхронное плавание.[footnoteRef:174] [174:  Громыко А. Путь длиною в год // Вестник Универсиады. 2013. №1. С.3.] 

Согласно официальным данным, предоставленным ФИСУ, на Универсиаде-2013 было 11939 участников из 160 стран мира, что стало очередным рекордом в рамках проведения Всемирной летней Универсиады.[footnoteRef:175] [175:  Все флаги Универсиады // Официальный сайт XXVII Всемирной летней Универсиады 2013 в Казани-URL: http://kazan2013.com/ru/news_items/10622 (дата обращения: 19.04.18).] 

Такое число рекордов, которые поставила Универсиада-2013, сыграли важное значение как в развитии международного студенческого спорта, так и в укреплении позитивного имиджа России. Главы спортивных организаций высоко оценили масштаб мероприятия, созданные условия для развития спорта в стране, качественная организация и подготовка спортивных мероприятий в России, что оказало позитивное влияние на формирование благоприятного международного имиджа страны в глазах мировой общественности. 
Одним из самых перспективных направлений в улучшении имиджа России стало проведение Зимних Олимпийских игр в Сочи в 2014 году. Россия долгое время пыталась стать организатором подобного масштабного мероприятия, и то, что Россия получила такой шанс, уже являлось маленькой победой. Так как проведение Олимпийских игр на территории Российской Федерации подтверждает востребованность страны на мировой арене,  говорит о ее статусе как сильного и независимого государства. Как заявлял сам глава государства В.В. Путин: «Если бы мы не смогли восстановить территориальную целостность страны, если бы мы не прекратили противостояние на Кавказе в том виде, в котором оно было лет пять-семь назад, если бы принципиальным образом не изменили ситуацию в экономике и в решении социальных задач — не видать бы нам никакой Олимпиады как своих ушей».[footnoteRef:176]  [176:  Путин дал совет Англии от 25 июля 2007 г.//Взгляд. Деловая газета. 2007. 25 июля. - URL: https://vz.ru/politics/2007/7/25/96480.html (дата обращения 19.04.18).] 

Таким образом, сам факт проведения Олимпийских игр в Сочи должен позиционировать Россию как новое успешное государство, которое урегулировало вопрос сохранения территориальной целостности; является мирным государство с внешнеполитической точки зрения; обладает мощной экономической базой, которая позволяет реализовывать крупнейшие инфраструктурные проекты; является независимым и сильным игроком на международной арене.
Имиджевые мероприятия, проводимые на Олимпиаде 2014, были направлены на то, чтобы сформировать новые позитивные образы о России, развеяв при этом негативные стереотипы, которые давно сформировались в сознании иностранных граждан посредством иностранных СМИ или стихийно[footnoteRef:177]: [177:  Красулина Т.С., Казакова Е.В. Спортивный брендинг как имидж России// Образование и наука в современных условиях. 2015.  №3. С. 287.] 

· Пресс-туры, пресс-конференции для журналистов;
· Ролики, нацеленные на зарубежную аудиторию. Основной идеей подобных роликов стала демонстрация «открытой» России вместе с представлением таких символов России, как Большой театр,  Спасская башня, Ледовая арена на Ходынке-место, где проходят международные чемпионаты по хоккею, фигурному катанию;
· Публикации в иностранных СМИ. Только за период проведения олимпиады, было опубликовано 17200 статей;
· Трансляция игр на известных мировых каналах, таких как BBC World, Euro Sport, CNN, NBC Universal, Discovery, Euro News);
· Знакомство иностранцев с русской культурой и русскими традициями.[footnoteRef:178] [178:  Там же. С. 288.] 

Такие имиджевые мероприятия в совокупности создают образ открытой России, которая способна и имеет желание организовывать подобные мега-события.
Олимпийские игры в Сочи активно освещались как в российских, так и в международных СМИ. Стоит отметить, что приблизительно три миллиарда человек посмотрели торжественную церемонию открытия зимних Олимпийских игр в Сочи. Трансляция осуществлялась в 159 странах, общее число каналов, которые транслировали Олимпийские игры, составляет 464 канала, что почти в два раза обгонят цифры во время зимней олимпиады в Ванкувере.[footnoteRef:179] [179:  Открытие Олимпиады- самая популярная спортивная трансляция за всю историю телеизмерений в России-URL: http://mediascope.net/press/news/215320/ (дата обращения 20.04.18).] 

Церемония открытия Олимпиады являлась ключевым моментом в понимании представляемого образа страны-хозяйки. Организаторы акцентировали внимание на российском вкладе в мировую культуру, что было вполне логично, так как российские писатели, поэты, художники, музыканты, композиторы и танцоры всегда получали международное признание.
Российские власти открыто заявляли, что добиваясь права на организацию международных спортивных событий, в их задачи входит улучшение имиджа России, повышение ее привлекательности в глазах иностранцев. Олимпиада в Сочи наглядно показала, что решение подобной двуединой задачи возможно, однако, дальнейшие политические события, развернувшиеся на Украине, скорректировали существенно полученный эффект.
Летом 2017 года Россия стала страной-хозяйкой восьмого футбольного турнира среди национальных сборных- Кубка конфедераций, который проходил под эгидой ФИФА как репетиционный турнир перед чемпионатом мира.
Соревнование проходило на четырех самых больших площадках- Москва, Санкт-Петербург, Сочи и Казань, где приняли участие 8 национальных сборных России, Португалии, Германии, Австралии, Мексики, Чили, Камеруна и Новой Зеландии.
Всего 628 304 зрителей посетили матчи Кубка конфедераций, в среднем на каждом матче присутствовало 39 269 зрителей. По данным Федерального агентства по туризму за период проведения Кубка конфедераций Россию посетило около 3,3 миллиона туристов.  Тем самым, на время соревнований Россия в несколько раз увеличила туристические потоки и на протяжении всех матчей привлекала внимание иностранных СМИ.
Такое масштабное мероприятие как Кубок конфедераций позволил иностранным гостям сформировать мнение о том, какая Россия страна на самом деле, на каком уровне она может организовать подобные соревнования. Глава оргкомитета турнира Алексей Сорокин отметил, что Кубок помог улучшить имидж России на мировой арене: «Много было восторженных отзывов по поводу еды, культуры. Много стереотипов мы развеяли». Такие позитивные изменения произошли не только благодаря высокому уровню организации, но и благодаря культурной программе, которая проходила в рамках турнира.
Во время Кубка конфедераций во всех городах, где проходили матчи, было организовано большое количество выступлений известных российских артистов, например, Филипп Киркоров, Елена Ваенга, Владимир Пресняков. Санкт-Петербург как культурная столица России представил большое количество театральных постановок, например, Демон Онегина, а в Мариинском театре под руководством Валерия Гергиева был организован фестиваль «Звезды белых ночей». 
Таким образом, после успешного завершения Кубка конфедераций, Россия смогла развеять существовавшие опасения в преддверии ЧМ-2018. Зарубежные СМИ дали высокую оценку уровня организации турнира, был отмечен прекрасный прием иностранных гостей, а президент ФИФА Джанни Инфантино пожелал, чтобы все футбольные чемпионаты проходили так, как это было организовано в России. 
Сегодня весь мир в ожидании очередного мега-события - чемпионата мира по футболу, который пройдет в России с 14 июня по 15 июля 2018 года. Для России это значимое и особенное мероприятие, так как она впервые в истории станет страной-хозяйкой мирового футбольного чемпионата.
Чемпионат пройдет в 11 российских городах: Москве, Санкт-Петербурге, Волгограде, Калининграде, Казани, Самаре, Нижний Новгороде, Екатеринбурге, Сочи, Ростове-на-Дону и Саранске. Безусловно в эти города ожидается наибольший поток туристов. Ростуризм озвучил приблизительные цифры о том, сколько туристов готовится встретить Россия во время чемпионата: "Прогнозируется, что на чемпионат мира по футболу приедут порядка 1,5 миллиона туристов и болельщиков из-за рубежа. Можно предполагать, что они привезут в Россию порядка 1,5 – 2 миллиардов долларов. Причем эти деньги обеспечат синергетический эффект для нашей экономики, поскольку придадут дополнительный стимул 53 отраслям народного хозяйства, участвующим в создании турпродукта", – сказали в пресс-службе.[footnoteRef:180] [180:  Ростуризм ожидает 1,5 миллиона иностранных туристов на ЧМ-2018//Официальный сайт Спорт Экспресс- URL: https://www.sport-express.ru/football/world/chempionat-mira-2018/news/rosturizm-ozhidaet-1-5-milliona-inostrannyh-turistov-na-chm-2018-1364049/ (дата обращения 20.04.18).] 

В то время пока все регионы активно готовится к проведению чемпионата, нестабильная политическая ситуация на международной арене стала поводом для Запада разработки стратегии анти-пиара-кампанию, которая направлена на срыв 21-го чемпионата мира по футболу ФИФА. Так, британский телеканал совсем недавно опубликовал фильм «Армия российских хулиганов», речь в котором шла о российских болельщиках. Также был выпущен репортаж о том, что российские боевые фанатские группы нацелены на драки с иностранцами во время чемпионата.[footnoteRef:181] [181:  Романенко И.И. Освещение чемпионата мира-2018 по футболу в новых политических реалиях. Борьба PR-кампаний. 2017. №1. С.260.] 

Россия отвечает на провокации с позиции «мягкой силы» и продолжает готовится к приему гостей, в связи с чем была модернизирована транспортная система, появились новые гостиничные объекты, а в Ростове-на-Дону был построен новый международный аэропорт. Большое внимание уделяется безопасности во время проведения ЧМ-2018. Владимир Путин призвал МВД обеспечить максимальную безопасность спортсменов и гостей чемпионата, по его словам имидж страны напрямую будет зависеть от проделанной ими работы.[footnoteRef:182] [182:  Путин: От безопасности футболистов и гостей ЧМ-2018 зависит имидж России //Официальный сайт Мир 24-URL: https://mir24.tv/news/16293816/putin-prizval-mvd-obespechit-maksimalnuyu-bezopasnost-futbolistov-i-gostei-chm-2018 (дата обращения 20.04.18).] 

Чемпионат мира по футбола является хорошей площадкой для улучшения внешнеполитического имиджа России, так как туристы со всего мира смогут самостоятельно сформировать образ России и поделиться своими эмоциями и впечатлениями в своей родной стране.
В период проведения ЧМ-2018 для болельщиков во всех городах, где пройдут матчи, готовится специальная площадка –Fun Fest FIFA. Площадка представляет собой место, где на огромном экране можно увидеть все матчи чемпионата, а также на этом фестивале болельщиков будет создана различные активности и развлечения для болельщиков. Известная российская рок-певица Земфира уже объявила о ряде бесплатных концертов, которые пройдут в рамках Fun Fest FIFA в 4 городах: Калининград, Казань, Нижний Новгород и Санкт-Петербург.[footnoteRef:183] [183:  Земфира споет бесплатно для болельщиков для ЧМ-2018//Официальный сайт Газета.ru-URL: https://www.gazeta.ru/culture/news/2018/04/18/n_11428549.shtml?updated (дата обращения 20.04.18).] 

Россия провела серьезную подготовку в проведении такого масштабного мероприятия, в связи с чем возлагаются большие надежды на результаты, которые может принести чемпионат. Нет сомнений, что организация кубка FIFA-2018 пройдет на высоком уровне, гости чемпионата познакомятся ближе с российской культурой, традициями и менталитетом, что в свою очередь поможет улучшить внешнеполитический имидж России в глазах мировой аудитории.








[bookmark: _Toc387231119]Заключение
В современном мире практически все страны заинтересованы в создании позитивного внешнеполитического имиджа, так как благоприятный имидж страны обеспечивает защиту национальных интересов, способствует достижению внешнеполитических задач, а также дает поддержку от всего мирового сообщества.
На сегодняшний день внешнеполитический имидж страны определяет роль государства на международной арене, также степень влияния в решении различных вопросах, включая возможность отстаивания национальных интересов.
Имидж страны играет важную роль как во внешнеполитическом процессе, так и может отражаться во внутренней жизни государства. В связи с чем укрепление международного имиджа страны становится эффективным инструментом в реализации государственных интересов.
Осуществленный в ходе исследования анализ существующих проблем формирования и продвижения внешнеполитического имиджа страны и роли культурных мега-событий как эффективного имиджеобразующего фактора позволил сделать следующие выводы:
1. Имидж страны является сложным комплексом объективных характеристик государственной системы: экономических, политических, национальных, географических, культурных, которые формируются в сознании общественности в процессе развития государственности страны как сложной динамической подсистемы мирового устройства.
2. Международный имидж страны приобрел большое значение в условиях роста глобализационных процессов и на сегодняшний день внешнеполитический имидж страны является отражением мощи государства и уровня его развития.
3. Разработка эффективных имиджевых стратегий являются неотъемлемой частью деятельности государственных структур, так как это напрямую влияет на создание благоприятного имиджа страны. Международный имидж формируется в условиях использования государственного пиара, который включает в себя различные средства, в том числе проведение международных мега-событий.
4. Ценность культуры проявляется в том, что она является качественным показателем и демонстрирует уровень развития нации, проявление которого способно подчеркнуть сильные стороны ее имиджа.
5. Использование проведения мега-события в формировании международного имиджа России является относительно молодым направлением, при этом такой способ зарекомендовал себя как успешный и эффективный инструмент. Масштабные мероприятия помогают наладить межкультурные коммуникации, улучшить политические связи, происходит привлечение большого количества СМИ к самому событию и к государству в целом.
6. За последние несколько лет имидж Российской Федерации претерпел серьезные изменения. Современные мега-события, которые проводятся в России, играют позитивную роль в формировании внешнеполитического имиджа страны. Среди таких международных проектов можно выделить Евровидение-2009, Всемирную летнюю Универсиаду-2013 в Казани, Олимпийские зимние игры-2014 в Сочи, Кубок конфедераций-2017 в Санкт-Петербурге, Чемпионат мира по футболу 2018, а также ежегодные международные форумы, например, Петербургский международный культурный форум, Петербургский международный экономический форум и другие.
7. Процесс подготовки к проведению крупных международных событий позволяет создавать долгосрочные условия для привлечения туристов и зарубежных инвестиций.
8. Проведение крупных международных событий привлекли внимание мировой аудитории и иностранных СМИ к России, при этом большинство отзывов и комментариев являлись положительными. Всегда отмечается уровень проведения и организации, гости всегда остаются под впечатлением от размаха мероприятий, оценивая при этом гостеприимность и доброжелательность.
9. Возможность стать России хозяйкой мега-события позволяет гостям и зрителям узнать традиции, ценности нации, в результате чего многие сложившееся стереотипы развеиваются и формируется новое представление о современной России.
10. Прошедшие мега-события, а также положительные отзывы об их проведении подтверждают, что значимым элементом в формировании международного имиджа России выступает организация подобных масштабных международных проектов.
11. Для российского правительства на сегодняшний день задача по формированию положительного внешнеполитического имиджа является актуальной и одной из приоритетных, так как это будет способствовать улучшению положения России на мировой арене в целом.
12. Исходя из того, на каком месте Россия находится в ведущих международных рейтингах, следует сказать, что необходима серьезная работа, направленная на улучшение международного имиджа России. Работа, направленная на изменение и улучшение международного имиджа Российской Федерации, должна начинаться прежде всего с долгосрочного  стратегического планирования. Спонтанные и одиночные акции не способны привести к образованию устойчивых тенденций, тем более изменить сформированные стереотипы восприятия.
Таким образом, организованные в России мега-события подтверждают, что подобные масштабные международные проекты способны действенным образом улучшить международный имидж России и способствовать тому, чтобы мир по-новому воспринимал Россию и на высоком уровне оценивал ее притягательный культурно-исторический имидж.
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