РЕЦЕНЗИЯ
 на выпускную квалификационную работу обучающейся 2 курса основной образовательной программы МАГИСТРАТУРЫ СПбГУ по направлению «Международные отношения»  Яны Юрьевны Кетежевой  

на тему: «КОРПОРАТИВНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ БИЗНЕСА КАК ИНСТРУМЕНТ МЯГКОЙ СИЛЫ В МЕЖДУНАРОДНЫХ ОТНОШЕНИЯХ ».

Оценка качества ВКР. 
	Магистерская диссертация Яны Кетежевой, посвященная социальной ответственности бизнеса – важное   научное исследование,  связанное  с остро стоящей важнейшей проблемой устойчивого развития и благоприятного будущего. Стремительно развивающийся прогресс диктует свои требования к не менее активно движущемуся к извлечению максимальных прибылей бизнесу , что часто идет вразрез с общечеловеческими ценностями. Зачастую  вопросы  охраны окружающей среды в целом, ресурсосбережение, минимизация сбросов и выбросов, поддержание биологического разнообразия на планете, охрана главного исчерпаемого ресурса для  наземных обитателей нашей планеты – пресной воды отходит на второй план. Социально - экономическая сущность  Homo Sapiens в условиях бизнеса  доминирует над биологической, однако мы (люди)   пока не умеем обходиться без воды, пищи и воздуха. Именно поэтому  социальная корпоративная ответственность бизнеса так важна, в том числе, и в международных отношениях. 
 Бизнес -   влиятельный актор в международных отношениях, благодаря развитию и внедрению практики Корпоративной социальной ответственности он может существенно влиять как на решение проблем социального, экологического и финансового характера  как внутри страны, так и восстанавливать корпоративную репутацию бизнес - среды России.
Работа интересна, актуальна, полезна, выполнена добросовестно и полноценно.
	
	
	

	
	Актуальность проблематики.
Социальная ответственность бизнеса перед обществом подразумевает мульти дисциплинарность: она включает экономические, экологические, юридические  и социальные аспекты. Это снижение нагрузки на окружающую среду,  улучшение качества  и безопасности продукции компании, обеспечение   соблюдения трудового законодательства, охраны труда, социальной безопасности сотрудников и соблюдения прав человека.
КСО, начиная с социального обеспечения сотрудников, общественных отношений и взаимодействия с местными сообществами, уже на протяжении двух десятилетий является  обычной  практикой  американских компаний, она уже  прочно укоренилась в Европе.  Однако,  для российских компаний, еще несколько лет назад, эта концепция была незнакомой и ограничивалась отдельными приложениями в нескольких ведущих компаниях. Таким образом, тема весьма актуальна для России.


Теоретическая значимость .
Теоретическая составляющая исследования основывается на системном подходе, Политика КСО рассматривается автором  на нескольких уровнях:  как понятие философское, как управленческая модель, доминирующая в бизнес-среде в международном масштабе,  на уровне государства как исследование национальных моделей  и на уровне компании: корпоративные практики, бизнес-стратегии и степень интегрированности принципов КСО.  При исследовании национальных моделей КСО был использован цивилизационный подход, благодаря которому рассматривалось развитие КСО с учетом менталитета и   особенностей государств. 
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Практическая значимость исследования заключается в формулировке рекомендаций по использованию инструментов КСО в управлении компанией и оказании влияния бизнес - сектора на существующие международные отношения как лица Российской Федерации.
Теоретический анализ и выводы диссертационного исследования могут быть полезны для развития  практики корпоративного управления. Кроме того, выводы могут быть полезны для разработки концепции КСО на национальном уровне, а также при выборе инструментов в рамках GR-связей компаний с государственной властью. 
	
	

	
	Научная новизна исследования.
Российские исследователи  проблемы  в основном занимались адаптацией уже существующих западных моделей и теорий из этой области. Тем не менее, пока  в России нет собственной унифицированной и адаптированной  модели КСО.
 Политика КСО пока  не является популярным  направлением для исследований и  применимости в бизнес - среде как инструмента для поддержки концепции устойчивого развития.
В сложившейся в последнее время ситуации важно определить пути выхода России из затруднительного положения в экономическом, экологическом  и политическом плане.  Бизнес-сообщество способно внести большой вклад в восстановление имиджа России в международных отношениях как равного партнера, прогрессивного в вопросах экологии, социальной политики и финансовых вопросах. Важно вести работу по поиску выхода из сложившейся ситуации, и анализ практик КСО в сфере бизнеса, применение их в российской среде может стать одним из таких направлений.
	
	

	
	Корректность постановки цели, взаимосвязанность цели и задач
Цель  – выявить эффективные механизмы влияния российского бизнеса на международные отношения с помощью применения концепции Корпоративной Социальной Ответственности. Задачи:
1. Раскрыть понятие концепции КСО.
2. Исследовать степень реализации концепции КСО в российской бизнес-среде.
3. Сравнить процесс внедрения КСО: зарубежный и российский опыт.
4. Выявить механизмы КСО, применяемые бизнес - структурами для оказания влияния в международном масштабе.
5. Сформулировать выводы в виде рекомендаций для российских компаний в области успешного применения концепции КСО и действующих механизмов по оказанию влияния на международные отношения. 
6. Цель и задачи работы взаимосвязаны, логичны, цель достигнута посредством решения поставленных задач.

	
	

	
	Степень разработанности  базы источников.
В работе были использованы материалы бизнес - форумов, правительственных совещаний, аналитические материалы исследовательских институтов и СМИ. Проанализированы и учтены оценки экспертов, документы международных организаций, исследования специализированных бизнес  -ассоциаций, интернет-сайты российских и зарубежных компаний, корпоративные социальные отчеты компаний, имеющиеся в свободном доступе, что вполне соответствует предъявляемым к магистерским диссертациям требованиям.
	
	

	
	
	
	

	
	Соответствие методов исследования цели и задачам ВКР.
Методология диссертации объясняется спецификой объекта и предмета исследования, а конкретно его мульти дисциплинарностью. Историко-ретроспективный  метод  позволил выявить этапы формирования концепции КСО, степень ее внедрения в  национальных моделях. Сравнительный метод дал возможность сопоставить  механизмы  внедрения политики КСО в зарубежных и российских компаниях. Применены также структурно-функциональный метод при исследовании управленческих процессов компаний, взаимосвязи и взаимовлиянии элементов управленческих структур и сценарный метод для формулировки рекомендаций для российского бизнеса.
	
	

	.
	Соответствие результатов ВКР поставленной цели и задачам.
В рецензируемой работе можно было бы больше внимания уделить вопросам экологической политики, что вполне логично при рассмотрении проблем, связанных с КСО, однако результаты ВКР соответствуют поставленной цели и задачам.
	
	

	
	Качество оформления текста.
Текст диссертации написан неплохим научным языком, однако в ряде случаев присутствуют несогласованности и опечатки,  например, 
…но какой бы цели компания ни ЗАНИМАЛАСЬ, беря на себя эту «нагрузку», результат ее остается положительным….
…Одним из основных препятствий для развития КСО в России это то, что компании не уделяют достаточного внимания существующим социальным проблемам, таким как ухудшающееся состояние окружающей среды. …
… Примечательно, что в основном государственные компании и крупные корпорации все активнее принимают на себя КСО, в то время как мало говорят о малом и среднем бизнесе….
В целом, однако,  текст диссертационного исследования оформлен в соответствии с предъявляемыми к магистерским ВКР требованиями.
	
	

	
	



Заключение/рекомендации членам ГЭК:
Представленная магистерская диссертация Яны Юрьевны Кетежевой, несмотря на отмеченные недостатки,   соответствует всем предъявляемым   к  ВКР (магистратура) требованиям и заслуживает высокой положительной оценки, ,а ее автор – присвоения искомой квалификации магистра. 
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